
 青葉区役所（1F 戸籍住民課）
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待合スペース

待合スペース

記載台など

赤色で記載・・・受付呼出番号表示システム

●番号札発券機（３台）

●呼出表示機（１１台）

●呼出表示機操作盤（１０台）

●待ち時間表示機（１台）

●ワイヤレスマイク（３本）

●その他、待ち時間表示の設定用機材、音量設定機材など必要な機材は受注者が適宜用

意する。

青色で記載・・・交付番号表示システム

●表示モニター（交付番号表示用Ａ２台、交付番号表示用Ｂ１台、広告表示用２台）

※ＡＢのモニターではそれぞれ別の番号を表示する

●番号札・番号付ファイル

●その他、呼出番号の設定用機材、音量設定機材など必要な機材は受注者が適宜用意

する。

呼出表示機 Ａ

呼出表示機操作盤 Ａ
呼出表示機 Ｂ

呼出表示機操作盤 Ｂ
呼出表示機 Ｃ

呼出表示機操作盤 Ｃ
待ち時間表示機 Ｂ

番号札発券機 Ａ

番号札発券機 Ｂ

番号札発券機 Ｃ

表示モニター各１台

交付番号表示用Ａ、広告表示用

表示モニター各１台

交付番号表示用Ａ、広告表示用

青葉区役所

設置希望位置

表示モニター１台

交付番号表示用Ｂ

交付番号

呼出場所



必要機材一覧（青葉区）

№ 名称 数量 備考

1 モニター（交付番号表示用） 3
Ａ：２台
Ｂ：１台

2 モニター（広告用） 2 ※数量は目安

3 番号札・番号付ファイル 一式 使用番号：601～999番（予定）

4 その他設定用機材等 一式

№ 名称 数量 備考

1 番号札発券機 3
Ａ：１台
Ｂ：１台
Ｃ：１台

2 呼出表示機 11
Ａ：3台
Ｂ：7台
Ｃ：1台

3 呼出表示機操作盤 10
Ａ：3台
Ｂ：6台
Ｃ：1台

4 待ち時間表示機 1 Ｂの待ち時間を表示

5 ワイヤレスマイク 3

6 その他設定用機材等 一式

交付番号表示システム

受付呼出番号表示システム



 宮城野区役所（1F 戸籍住民課）

宮城野区役所
配置希望位置

レジ
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カウンター

待合スペース

青色で記載・・・交付番号表示システム

●表示用モニター（交付番号表示用、広告表示用各２台）

●番号札・番号付ファイル一式

●その他、呼出番号の設定用機材、音量設定機材など必要な機

材は受注者が適宜用意する。

赤色で記載・・・受付呼出番号表示システム

●番号札発券機（４台）

●呼出表示機（８台）

●呼出表示機操作盤（８台・呼出表示機と同じ場所）

●待ち時間表示機（３台）

●ワイヤレスマイク（２本）

●その他、待ち時間表示の設定用機材、音量設定機材など、運用に必

要な機材は受注者が適宜用意する。

※呼出表示機、呼出表示機操作盤、待ち時間表示機は記載のとおり可

動できるよう設置すること。

番号札発券機 Ａ

呼出表示機 Ａ

呼出表示機操作盤 Ａ

待ち時間表示機 Ａ

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示用）

待合ス

ペース

区民ロビー

（正面玄関右手

側）

こちら側が

戸籍住民

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示用）

交付番号

呼出場所

呼出表示機 Ｂ

呼出表示機操作盤 Ｂ
呼出表示機 Ｃ

呼出表示機操作盤 Ｃ

待ち時間表示機 Ｂ

番号札発券機 Ｃ

待ち時間表示機 Ｄ

呼出表示機 Ｄ

呼出表示機操作盤 Ｄ
番号札発券機 Ｄ

マイク１

使用範囲

マイク２

使用範囲

待ち時間表示機Ａ、呼出表示機Ａ、

呼出表示機操作盤Ａは左右50㎝

程度可動できるよう設置する

呼出表示機Ｂ、呼出表示機操作

盤Ｂは左側は左に50㎝程度、右

側は右に50㎝程度可動できるよ

う設置する

設置後、待ち時間表示機ＣＤ、呼出表示機ＣＤ、呼出表示機操作盤ＣＤは

右に1ｍ程度動かす予定があるため、対応可能なように設置する

番号札発券機 Ｂ



必要機材一覧（宮城野区）

№ 名称 数量 備考

1 モニター（交付番号表示用） 2

2 モニター（広告用） 2 ※数量は目安

3 番号札・番号付ファイル 一式 使用番号：001～200番（予定）

4 その他呼出用及び設定用機材等 一式

№ 名称 数量 備考

1 番号札発券機 4

Ａ：1台
Ｂ：1台
Ｃ：1台
Ｄ：1台

2 呼出表示機 8

Ａ：4台
Ｂ：2台
Ｃ：1台
Ｄ：1台

3 呼出表示機操作盤 8

Ａ：4台
Ｂ：2台
Ｃ：1台
Ｄ：1台

4 待ち時間表示機 3 Ａ、Ｂ、Ｄの待ち時間を表示

5 ワイヤレスマイク 2 図の「使用範囲」の場所2本

6 その他設定用機材等 一式

※可動できるよう設置を希望する機材あり。（「宮城野区役所配置希望位置」参照）

交付番号表示システム

受付呼出番号表示システム



記載台 記載台

税証明窓口

戸籍受付 住民異動 証明受付 証明交付 印鑑登録 マイナンバーカード

若林区役所
設置希望位置

■ ■ ■ ■
■ ■ ■ ■ ■

■

■ ■ ■ ■
記載台

□ □

記載台

□ □
○ ○ ○ ○

○ ● ❶ ❸ ❹ ❺ ❻

○ ○ ○ ○

❹

○

レ

ジ

番号札発券機 Ａ

番号札発券機 Ｂ

呼出表示機 Ａ

呼出表示機操作盤 Ａ

呼出表示機 Ｂ

呼出表示機操作盤 Ｂ

待ち時間表示機 Ｂ

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示用）

交付番号

呼出場所

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示用）

青色で記載・・・交付番号表示システム

●表示用モニター（交付番号表示用、広告表示用各２台）

●番号札・番号付ファイル一式

●その他、呼出番号の設定用機材、音量設定機材など必要な機材

は受注者が適宜用意する。

赤色で記載・・・受付呼出番号表示システム

●番号札発券機（４台）

●番号発券機用台（４個・A～Dの発券機を置く際に使用する）

●呼出表示機（６台）

●呼出表示機操作盤（６台・呼出表示機と同じ場所）

●待ち時間表示機（３台）

●その他、待ち時間表示の設定用機材、音量設定機材など必要な

機材は受注者が適宜用意する。

※呼出表示機、呼出表示機操作盤、待ち時間表示機は左右50ｃｍ

程度ずつ可動できるよう設置すること。

呼出表示機 Ｃ

呼出表示機操作盤 Ｃ

番号札発券機 Ｃ 番号札発券機 Ｄ

呼出表示機 Ｄ

呼出表示機操作盤 Ｄ

待ち時間表示機 Ｃ 待ち時間表示機 Ｄ



必要機材一覧（若林区）

№ 名称 数量 備考

1 モニター（交付番号表示用） 2

2 モニター（広告用） 2

3 番号札・番号付ファイル 一式 使用番号：100番～799番

4 その他呼出用及び設定用機材等 一式

№ 名称 数量 備考

1 番号札発券機 4

Ａ：1台
Ｂ：1台
Ｃ：1台
Ｄ：1台

2 番号札発券機用台 4
A～Dの番号札発券機を設置す
る際に使用

3 呼出表示機 6

Ａ：1台
Ｂ：3台
Ｃ：1台
Ｄ：1台

4 呼出表示機操作盤 6

Ａ：1台
Ｂ：3台
Ｃ：1台
Ｄ：1台

5 待ち時間表示機 3 Ｂ、Ｃ、Ｄの待ち時間を表示

6 その他設定用機材等 一式

※可動できるよう設置を希望する機材あり。（「若林区役所配置希望位置」参照）

交付番号表示システム

受付呼出番号表示システム



 太白区役所（1F 戸籍住民課）

太白区役所
設置希望位置

カウンター

74

青色で記載・・・交付番号表示システム

●表示用モニター（交付番号表示用、広告表示用各２台）

●番号札・番号付ファイル一式

●その他、呼出番号の設定用機材、音量設定機材など必

要な機材は受注者が適宜用意する。

赤色で記載・・・受付呼出番号表示システム

●番号札発券機（４台）

●呼出表示機（９台）

●呼出表示機操作盤（９台・呼出表示機と同じ場所）

●待ち時間表示機（１台）

●その他、待ち時間表示の設定用機材、音量設定機材な

ど、運用に必要な機材は受注者が適宜用意する。

※呼出表示機、待ち時間表示機は可動できるよう設置す

ること。

（可動範囲については協議の上決定する）

待ち時間表示機 B

呼出表示機 B

呼出表示機操作盤 B

番号札発券機 B

番号札発券機 D

呼出表示機 Ｄ

呼出表示機操作盤 Ｄ

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示用）

待合スペース

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示用）

呼出表示機 Ｃ

呼出表示機操作盤

番号札発券機 Ｃ

呼出表示機 A

呼出表示機操作盤 A

番号札発券機 A

⑤戸籍届④証明受付

レジ レジ

①マイナンバーカード
￥ 交付窓口③印鑑登録②住民異動届

交付シ

ステム

交付番号

呼出場所



必要機材一覧（太白区）

№ 名称 数量 備考

1 モニター（交付番号表示用） 2

2 モニター（広告用） 2 ※数量は目安

3 番号札・番号付ファイル 一式
使用番号:401～500番、801～
999番(予定)

4 その他呼出用及び設定用機材等 一式

№ 名称 数量 備考

1 番号札発券機 4

Ａ：1台
Ｂ：1台
Ｃ：1台
Ｄ：1台

2 呼出表示機 9

Ａ：2台
Ｂ：3台
Ｃ：1台
Ｄ：3台

3 呼出表示機操作盤 9

Ａ：2台
Ｂ：3台
Ｃ：1台
Ｄ：3台

4 待ち時間表示機 1 Bの待ち時間を表示

5 ワイヤレスマイク 0

6 その他設定用機材等 一式

※可動できるよう設置を希望する機材あり（「太白区役所設置希望位置」参照）

交付番号表示システム

受付呼出番号表示システム



 泉区役所（1F 戸籍住民課）

③番
窓口

泉区役所
設置希望位置

①

③番
窓口

③番
窓口

③番
窓口

③番
窓口

③番
窓口

①番
窓口

①番
窓口

①番
窓口

③番
窓口

③番
窓口

⑤番窓口

⑥番窓口

⑤番窓口

レジ用
テーブル

カウンター
(④番窓口) カウンター

22

戸籍住民課 案内

記載台等

待合スペース

番号札発券機 Ａ

呼出表示機 Ａ ・ 呼出表示機操作盤 Ａ

交付番号

呼出場所

番号札発券機 Ｂ

呼出表示機 Ｂ

呼出表示機操作盤 Ｂ

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示

表示モニター各１台

（交付番号表示用、広告表示用）

※２階部分から設置

青色で記載・・・交付番号表示システム

●表示用モニター（交付番号表示用、広告表示用各２台）

●番号札・番号付ファイル一式

●その他、呼出番号の設定用機材、音量設定機材など必要な

機材は受注者が適宜用意する。

赤色で記載・・・受付呼出番号表示システム

●番号札発券機（４台）※うち1台は2階分室

●呼出表示機（11台）※うち1台は2階分室

●呼出表示機操作盤（10台・呼出表示機と同じ場所）※うち1台は2階

分室

●待ち時間表示機（１台）

●ワイヤレスマイク（５本）

●その他、待ち時間表示の設定用機材、音量設定機材など、必要な

機材は受注者が適宜用意する。

※番号札発券機Ａ、呼出表示機Ａ、呼出表示機操作盤Ａ、待ち時間表

示機は可動できるよう設置すること。

呼出番号表示機スピーカー

（待合スペースに音量が届くも

の）

番号札発券機 Ｃ

呼出表示機 Ｃ

呼出表示機操作盤 Ｃ

右に2ｍ程度可動できるよう設置す

る
呼出表示機Ａ、呼出表示機操作盤

Ａと待ち時間表示機はこの範囲で

可動できるよう設置する

待ち時間表示機 Ａ

ｃ

ｃ

ｃｃ

呼出表示機 Ｃ



 泉区役所（2F 戸籍住民課）

エレベーターホールから

コピー機
　　記 載 台

番号札

プリンタ（１）
1階からの階段 ＵＰ

ＴＶ

【基幹系端末・プリンター】

【基幹系端末・プリンター】

【国保連レセプト管理システム】

作業スペース

プリンター・コピー機

シュレッダー

FAX　371-2918

打ち合わせスペース 課内ネットワークプリンター 【後期高齢広域端末】

税務会計課
柱

柱

柱

柱 窓口
③番

窓口
④番

窓口
⑤番

窓口
⑥番

柱

窓口
⑦番

作業
スペース

作業
スペース

収納ラック

収納ラック

泉区役所
設置希望位置

②

収納
ラック

キ
ャ
ビ
ネ
ッ
ト

作
業
机

プリンタ（２）

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
関
連
窓
口

受
付

受
付

通
路

吹き抜け（１Ｆ・２Ｆ）

台車

置場

番号札発券機 Ｄ

呼出表示機操作盤 Ｄ

呼出表示機 Ｄ



必要機材一覧（泉区）

№ 名称 数量 備考

1 モニター（交付番号表示用） 2

2 モニター（広告用） 2 ※数量は目安

3 番号札・番号付ファイル 一式 使用番号：001～499番（予定）

4 その他呼出用及び設定用機材等 一式

№ 名称 数量 備考

1 番号札発券機 4

Ａ：1台
Ｂ：1台
Ｃ：1台
D：1台

2 呼出表示機 11

Ａ：７台
Ｂ：1台
Ｃ：2台
Ｄ：１台

3 呼出表示機操作盤 10

Ａ：７台
Ｂ：1台
Ｃ：１台
Ｄ：１台

4 待ち時間表示機 1 Ａの待ち時間を表示

5 ワイヤレスマイク 5
呼出表示機Ａの場所4本
呼出表示機Ｃの場所1本

6 その他設定用機材等 一式

※可動できるよう設置を希望する機材あり（「泉区役所設置希望位置」参照）

交付番号表示システム

受付呼出番号表示システム



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

書

庫

柱柱

書
庫

ファンコイル ファンコイル

戸籍住民係

柱

階段

エレベーター

入口

総 合 窓 口 案 内

電
光

掲
示

板
〈モ

ニ
タ

〉

税 務 住 民 課

受付窓口

コピー機
キャビネ

端末端末

作業台

ｴｲｼﾞｪｯｸｴｲｼﾞｪｯｸ
ｴｲｼﾞｪｯｸ

書棚

FAX

複合機

（G3）

キャビネ

キャビネ

書棚

キャビネ

書棚
書棚

書棚

書棚

書棚

契印機
端末端末

案内パネル

レジ

マルチ
コピー機

点字板

➊交付窓口 ➋受付窓口 ➌マイナンバー窓口

☎5211☎5214

☎
戸籍住民

係長席

☎5213

出
入
口

出
入
口

キャビネ

キャビネ

端末 端末 端末

作業台

書棚

❹戸籍窓

冷

ｴｲｼﾞｪｯｸ

キャビ

ネ

端末

授乳室

戸
籍
住
民
課
記
載
台
４

記
念
撮
影
コ
ー
ナ
ー

TV

マイナポイン

トブース

交付番号

呼出場所

表示モニター各１台

交付番号表示用、広告表示用

青色で記載・・・交付番号表示システム

●表示用モニター（交付番号表示用、広告表示用各１台）

●番号札・番号付ファイル一式

●その他、呼出番号の設定用機材、音量設定機材など必要な機材は受注者が適宜用意する。

宮城総合支所



必要機材一覧（宮城総合支所）

№ 名称 数量 備考

1 モニター（交付番号表示用） 1

2 モニター（広告用） 1

3 番号札・番号付ファイル 一式

使用番号：101～200番
　　　　　　　301～350番
　　　　　　　501～525番
　　　　　　　701～800番
　　　　　　　801～825番

4 その他設定用機材等 一式

交付番号表示システム


