




整理番号 質問番号 回答

1 ① お見込みのとおりです。

②
クラウドサーバ，ウイルス対策ソフト，ＯＳアップデートなどの必要最低限操作だけを
行わせる運用とすることを目的としております。

③ お見込みのとおりです。

④ LTEルータ１台で構築を行うことは必須ではございません。

⑤ お見込みのとおりです。

⑥ 許容いたします。

⑦ １つを想定しております。

⑧ 可能です。

⑨ DSNサーバはシステム事業者側のサーバを想定しております。

⑩
設置拠点で利用するタブレットとプリンタのMACアドレスが許可されていれば構いませ
ん。

⑪
年10件程度を見込んでおります。
プリンタについては、本業務委託事業者決定後、協議を行い、サポート可能な機器を購
入する予定です。なお、プリンタは無線接続を想定しております。

⑫ タブレット端末は最大２台を想定しております。

⑬ 許容いたします。

⑭ お見込みのとおりです。













整理番号 質問番号 回答

2 1 最低限、各拠点（221拠点）に１台ずつ設置いただく必要がございます。

2
原則として仕様書に定める期日までの納品を必須といたしますが、5.1に記載のとおり、
やむを得ずタブレット端末等の納品に遅れが生じる可能性がある場合は、別途協議によ
り決定いたします。

3 許容いたします。

4 お見込みのとおりです。

5 お見込みのとおりです。

6 お見込みのとおりです。

7 許容いたします。

8 許容いたします。

9 許容いたします。

10 対応いたします。

11 本市の認証サーバ等の利用は想定しておりません。

12 お見込みのとおりです。

13 本市ではすでにABMアカウントを保有しておりますので、必要に応じて共有いたします。

14 仕様書に記載のセットアップを行っていただければ、その方法は問いません。

15
プリンタについては、本業務委託事業者決定後、協議を行い、サポート可能な機器を購
入する予定です。必要な情報は導入後、提供いたします。



整理番号 質問番号 回答

16
5.3に記載のとおり、事業者にて設置のうえ、梱包材の撤去をお願いいたします。なお、
設置方法については、各拠点が指定する場所への据え置きを想定しております。

17 許容いたします。

18 最大３回程度を想定しております。

19 仕様書に記載している以上の想定はございません。

20 お見込みのとおりです。

21 お見込みのとおりです。

22 許容いたします。

23 お見込みのとおりです。

24 お見込みのとおりです。

25

本市への事前報告のうえ，ルータのアップデート対応をお願いいたします。また、本市
拠点の作業依頼については，許容いたします。
なお、アップデート中に通信が不可となる場合は、作業時間を考慮する必要があります
ので、想定所要時間等をあらかじめお示しください。

26 想定しておりませんでしたが、委託事業者への提供について検討いたします。

27 お見込みのとおりです。

28 許容いたします。

29 許容いたします。

30 保守対応には含みません。



整理番号 質問番号 回答

31 お見込みのとおりです。

32
原則として仕様書に定めるとおりといたしますが、やむを得ず、超過する場合は、別途
協議のうえ決定いたします。

33 ２回程度を想定しております。

34 個々の事例により、判断いたします。
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