
新型コロナウィルス感染症による市民への影響と対応する支援策について（概要） 
～自死の原因・動機となりうる要因への対応の観点から～ 

 

＊「地域における自殺の基礎資料」における原因・動機に対応する支援策を整理したもの。なお、◎を付した支援策は国の施策、それ以外の支援策

は、仙台市新型コロナウィルス感染症対策プログラム（令和 3 年 1 月）に掲載された事業 No.を示す。 

 

 

 

地域経済 

〇経済は大幅に下押しで景気動向・先行き判断は急速に悪化。景気の一層の悪化、求人の減少など、雇用への影響も懸

念される。 

〇経営が悪化している事業所は全体の 7割で、特に、宿泊・飲食サービス業を中心に大きな影響が生じている。 

〇売上・受注の停滞、資金繰り・金融難、取引先の再開・確保、生産活動の継続、従業員の雇用への影響が大きい。 

教育・子育て 

〇休校等に伴う学習の遅れに対して、児童生徒の負担に配慮した対応が必要である。児童生徒の心身の変化に細心の注

意を払い、中長期的な視点で見守る必要がある。 

〇子育てに関する事業の実施制限に伴う子育て家庭の精神的な負担が増加している。 

市民生活 

〇外出自粛要請による移動や交流の制限、休業要請による所得の低下や失業のおそれ、これらに起因するストレスによる

抑うつ状態、児童虐待やDVなどをもたらす可能性がある。 

〇生活に困窮している方の相談窓口には、多くの相談が寄せられており、生活や住まいに関する支援にあたる必要がある。 

 

 

 第 1 位 健康問題（身体の病気やうつ病の悩みなど） 

スクール・サポート・スタッフの配置（No.57） 

小・中学校等において教室内の消毒作業や検温等を担うスクール・サポート・スタッフの配置 

こころの電話相談（はあとライン・ナイトライン）（No.21） 

新型コロナウィルス感染症に関連するストレス等による心の悩みに対する電話相談 

新型コロナウィルス感染症に対応した心のケア支援（No.22） 

宿泊療養施設で療養を行う軽症者・無症状者のメンタルヘルスに対応するための電話相談 

暮らし支える総合相談（No.35） 

新型コロナウィルスの感染拡大に伴う生活上の困りごとに対する、弁護士、司法書士、臨床心理士等の 

専門職による対面相談 

SNS を活用した自殺予防相談窓口の設置（No.36） 

新型コロナウィルス感染症を背景とした心身の不調や経済的困窮などの問題に対応するための SNS を活用した 

相談窓口 

 第 2 位 経済・生活問題（事業不振や失業など） 

雇用調整助成金◎ 

 従業員の雇用調整（休業など）を行う事業所への助成 

中小企業者金融支援事業（No.87） 

中小企業者の経営の安定化を目的とした、中小企業融資預託金の運用による融資の実施 

緊急小口資金・総合支援資金◎ 

 生計維持が困難となった場合の費用の貸付、生活再建までの間に必要な生活費用の貸付 

仙台市生活自立・仕事相談センター「わんすてっぷ」による相談支援（No.39） 

仕事や生活困窮に関する悩みに対する相談支援の実施 

生活困窮者等住まいの確保緊急支援事業（No.42） 

失業等さまざまな理由により住まいを失った生活困窮者に対する、緊急宿泊場所や食事等の提供 

住居確保給付金支給事業（No.41） 

収入の減少で住居を失うおそれが生じている方等を対象とした、住居確保給付金の支給等 

暮らし支える総合相談（No.35） 

新型コロナウィルスの感染拡大に伴う生活上の困りごとに対する、弁護士、司法書士、臨床心理士等の 

専門職による対面相談 
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 （仙台市新型コロナウィルス感染症緊急対策プラン（令和 2年 6月）から抜粋） 新型コロナウィルス感染症拡大に伴う影響 

 

 自殺対策の観点から見た支援策（＊） 

 



第 3 位 家庭問題（親子関係の不和、夫婦関係の不和など） 

DV 防止・被害者支援（No.33） 

配偶者暴力相談支援センター事業などによる被害者からの相談対応や自立に向けた支援 

児童生徒の心のケア（No.59） 

スクールカウンセラーなどによる、配慮を要する児童生徒への相談支援 

子どもの居場所づくり支援事業（No.65） 

生活困窮世帯への学習支援や食事提供などの居場所づくりを行う子ども食堂の活動経費の助成 

妊産婦への新型コロナウィルス関連支援（No.69） 

不安を抱える妊産婦に対する助産師による電話相談や感染した妊産婦への寄り添い型の支援 

暮らし支える総合相談（No.35） 

新型コロナウィルスの感染拡大に伴う生活上の困りごとに対する、弁護士、司法書士、臨床心理士等の 

専門職による対面相談 

SNS を活用した自殺予防相談窓口の設置（No.36） 

新型コロナウィルス感染症を背景とした心身の不調や経済的困窮などの問題に対応するための SNS を活用した 

相談窓口 

第 4～6 位 

勤務問題（仕事の失敗、職場の人間関係など） 

男女問題（結婚をめぐる悩み、失恋など） 

学校問題（入試に関する悩み、その他進路に関する悩み） 

若者就労・定着支援事業（No.93） 

就職が困難な新卒者や、非正規雇用労働者、失業した若者等に対する、就職支援・定着支援の実施 

奨学金返還支援事業（No.94） 

市内の中小企業に就職した若者に対する奨学金返還の補助 

無料職業紹介事業（No.95） 

学生・求職者等に対する、無料職業紹介やキャリアコンサルティングの実施等 

DV 防止・被害者支援（No.33） 

配偶者暴力相談支援センター事業などを通じた被害者からの相談対応や自立に向けた支援 

学生支援（No.24） 

生活に様々な影響が生じている学生に対する大学等と連携した支援制度や相談窓口の情報発信 

児童生徒の心のケア（No.59） 

スクールカウンセラーなどによる、配慮を要する児童生徒への相談支援 

暮らし支える総合相談（No.35） 

新型コロナウィルスの感染拡大に伴う生活上の困りごとに対する、弁護士、司法書士、臨床心理士等の専門職に

よる対面相談 

SNS を活用した自殺予防相談窓口の設置（No.36） 

新型コロナウィルス感染症を背景とした心身の不調や経済的困窮などの問題に対応するための SNS を活用した 

相談窓口 

 


