
 

    
  
 シャープが1999年（平成 1１年）8月から 2006年（平成 18年）12月にかけて製造しました

全自動洗濯機の下記の機種において、内部電気部品の配線が結束処理の状態や洗濯機の

設置環境による振動等で断線し、稀に発煙、発火に至る恐れがあることが判明致しました。 

シャープでは、無料で該当製品の点検と修理を実施いたしております。 

仙台市消防局は、いち早く市民にお知らせすることにより、火災予防に繋げたいと考えてお

ります。 

ぜひ、ご自宅や事業所でシャープ全自動洗濯機をお使いの際は、確認をしていただき、該

当製品の場合は使用の中止と下記の窓口に連絡をお願い致します。 

 

※ 仙台市内において該当製品からの火災は現在まで発生しておりません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 



シャープ小型冷蔵庫 (1ドアタイプ )
無料点検・修理のお知らせ

無料で点検・修理させていただきます

■ 機種名の確認方法

■ 対象機種 : 2機種（1ドアタイプ）

0120-404-511
≪受付窓口≫専用フリーダイヤル（無料）

≪インターネット受付窓口≫　

月～土曜日　午前9時～午後6時
日曜・祝日　午前9時～午後5時

※ お客様からご提供頂きました住所・氏名・お電話番号などの個人情報は、対象製品の点検・修理の目的以外には
 使用いたしません。

受付時間

　日頃は、弊社製品をご愛用頂きありがとうございます。
さて、2012年 2月から2015年 8月に輸入・販売しました下記の小型冷蔵庫におきまして、
庫内に霜が多量に付着した際の溶けた水や結露による水が温度調節部品内部へ浸入し、異常が生じて
発煙、発火する恐れがあることが判明致しました。
　当該製品をご愛用のお客様には、大変ご迷惑をおかけし申し訳ありませんが、下記の窓口へ
ご連絡下さいます様、謹んでお願い申し上げます。

http://www.sharp.co.jp/support/announce/sj_info_150907.html

〒545-8522 大阪市阿倍野区長池町22番22号
大阪府八尾市北亀井町3丁目1番72号〒581-8585

本　　　　　　　　社
健康・環境システム事業本部

( 銘板の左上側に機種名を記載しています。）
対象機種：SJ-H8W-S / SJ-H8Y-S

SJ-H8Y-SSJ-H8W-S機種名

SJ-H8W

(｢SJ-H8W-S｣については本体ドアの
右上にも機種名を記載しています。）


