
 

本庁と区役所の事務のあり様等に係る検討に関する論点整理 

 

 

 

○ 論点１【本庁と区役所の連携・コミュニケーション】 

本庁による区役所の業務状況に即したマニュアル、判断事例集等の作成のあり方 

 

 

 

○ 論点２ 【本庁と区役所の連携・コミュニケーション】 

本庁と区役所の連携強化に資する会議等のあり方 

 

 

 

○ 論点３【人員配置・組織体制、マネジメント】 

適正事務の確保やマネジメントの発揮が可能な組織・人員体制のあり方 

 

 

 

○ 論点４【人事異動】 

本庁・区役所間の人事異動、異動サイクル等のあり方 

 

 

 

○ 論点５【業務改善・効率化（DX、業務集約化、外部委託化等）】 

業務改善・効率化（DX、業務集約化、外部委託化等）の進め方 

 

 

 

○ 論点 6【その他】 

今後区役所が注力すべき事務・本庁に求められること 
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