
郡山老人福祉センター 利用者アンケート

高齢企画課
実施期間：　令和3年2月12日（金）～3月5日（金）
実施方法：　一般利用者を対象に、無記名にてアンケート用紙にご記入いただいた
回答者数：　75名

Ｑ１　センターの利用頻度はどのくらいですか。（○は１つだけ）

Ｑ２　主な利用目的をお知らせください。（○は１つだけ）

Ｑ３　センターを利用しての満足度をそれぞれお知らせください。（○は１つずつ）

(n=75)

(1)　施設の清潔さ

(2)　職員の対応

(3)　趣味の教室

(4)　生活・健康相談

(5)　行事・イベント

(6)　総合満足度
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Ｑ４（１）　センターの行事・イベントに参加したことはありますか。（○は１つだけ）

Ｑ４（２）　これまでの行事・イベント参加回数

Ｑ５　今後、開催してほしいイベントがあれば、ご記入ください。（自由回答）

Q６　センターの良いところ、改善すべきところ、今後期待することなど（自由記載）

職員の皆様、頑張っておられます。いつも気持ち良く利用させてもらっています。

気軽に利用できそうな雰囲気があり良いかと思います。趣味の教室が少ないと思います。

体操教室

職員さんの対応が良い。お風呂がいつ来ても綺麗にしているので気持ち良く入る事が出来る。

食事出来る時間を30分～1時間位作ってほしいです。

駐輪場がなく不便。車優先の駐車場になっているので、駐車場の一部を駐輪場にしてほしいと思います。

運動できる回数が多いと良い（コロナで減ってるため）。

映画、舞踊、ダンス等の開催を希望します。

レコード鑑聴（ジャズ等）

パソコン教室

①コンサート（ショパン等）②名取の物語③長町の歴史

秋の芋煮会、豆まき

カラオケ大会

豆まき、コンサート、活け花

囲碁、将棋

健康講座等

体を動かすイベント

受け入れ体制は良いと思います。不具合の蛇口を修理してほしいです。

職員各位の心からの応対は非常に結構です。

親切な対応である。今後も継続して欲しい。
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