
夜間や休日に

介護・健康・生活等
のちょっとした悩みを

相談できます。

介護保険の申
請って、どこに
行けばいいの？

最近、体が思う
ように動かず不
安…

遠くに住む親・
祖父母の様子が
心配で…

せんだい高齢者・家族あんしんダイヤル

早朝・夜間・休日 専用

高齢者やそのご家族の
方が、早朝・夜間・休日
に安心して相談できる
電話窓口です！看護師
やケアマネジャーの資
格を持つ相談員が対応
します。

どんなサービス？

仙台市に居住または居住
予定の方のうち、以下のい
ずれかに当てはまる方、ま
たはそのご家族の方はど
なたでもお電話可能で
す！

・ 65歳以上の高齢者
・ 要支援・要介護認定を
受けた第2号被保険者

・ 上記の方を介護・支援
しているご家族等（仙
台市外の方もOK）

だれでも電話していいの？

発行：仙台市健康福祉局地域包括ケア推進課（022-214-8317）

・月～金（祝日除く）
0:00～8:30
17:00～24:00

・土・日・祝・年末年始
0:00～24:00（終日）

※上記以外は
お近くの地域
包括支援セン
ターへご相談
ください。

受付時間は？

電話番号

（フリーダイヤル）通話料無料、匿名OK

0120‐475‐335

（公財）仙台観光国際協会
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