
～ 仙台市終活相談窓口アンケート ～ 

 

 今後の終活相談窓口の運営の参考とさせていただくため、簡単なアンケートにご協力をお願い

いたします。 

 

Q１．終活相談窓口を知ったきっかけについて   

□ 市政だより □ 市ホームページ □ 紹介（家族・知人等） □ その他（    ） 

 

Q２．予約方法について   

（窓口でお待ちいただくことがないよう、原則、お電話での事前予約制としています。） 

□ 非常に満足 □ 満足 □ どちらともいえない □ 不満 □ 非常に不満   

【理由（任意）：                              】 

 

Q３．面談の方法および場所について   

（原則、窓口での対面相談としていますが、ご希望に応じて電話などでも対応可能です。） 

□ 非常に満足 □ 満足 □ どちらともいえない □ 不満 □ 非常に不満   

【理由（任意）：                              】 

 

Q４．相談員の対応について   

□ 非常に満足 □ 満足 □ どちらともいえない □ 不満 □ 非常に不満   

【理由（任意）：                              】 

 

Q５．今回の相談全体の満足度について   

（例：必要な情報が得られた、知りたかったことが分かった等）   

□ 非常に満足 □ 満足 □ どちらともいえない □ 不満 □ 非常に不満   

【理由（任意）：                              】 

 

Q６．ご意見・ご要望がありましたらご記入ください（任意）   

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 

 

※本アンケートは、FAX または Web からもご回答いただけます。 

FAX 022-214-8585 

Web https://logoform.jp/form/3PrJ/1648798 


