
仙台市保険年金課

令和8年3月13日

令和8年度仙台市国民健康保険特定保健指導（積極的支援等）実施業務公募に係る質問回答

資料名 項目

1 募集要項 第11項2号

「様式第１０号 応募確認書類確認票」
におきまして、３・４・５・７項目目の
添付書類については「電子データ／紙媒
体」の指定が表記されていませんが、紙
媒体のみの提出でよろしいでしょうか。

様式第10号に記載のとおり、添付文書についても様式番号横に記
載の媒体でのご提出となります。電子データについては、紙媒体
をスキャンしたものも可。
様式3号及び添付書類：電子データ及び紙媒体
様式4号及び添付書類：電子データ及び紙媒体
様式5号及び添付書類：電子データ及び紙媒体
様式7号及び添付書類：電子データ及び紙媒体

2 募集要項 第4項

施設型・遠隔型の選定結果について
施設型および遠隔型の両方で応募した場
合、選定はそれぞれ個別に審査されるので
しょうか。例えば、いずれか一方が不採用
となった場合、もう一方の応募にも影響が
生じるのかについてご教示ください。

ございません。

3 募集要項 第4項

対象者数について
昨年度の保健指導実施者数について、施
設型・非施設型・遠隔型それぞれについ
てご教示ください。

施設型：31（複数事業者に委託しているため平均）
非施設型：87
遠隔型：14

4 募集要項 第11項

施設型および遠隔型の両方で応募する場
合、企画提案書はそれぞれ別のものとして
作成し、提出する必要がありますでしょう
か。

施設型の企画か遠隔型の企画か分かるようにご記載いただければ
まとめてただいて結構です。

5 募集要項 第11項
企画提案書の枚数制限について、企画提
案書の枚数について、上限はございます
でしょうか。

設けておりません。

6 仕様書 第4項

仕様書に「指定の場所で実施」とありま
すが、実施頻度について市の想定（例：
月〇回程度など）があればご教示くださ
い。

本市では、2回/年(R8予定)イベント型の保健指導の実施を予定し
ており、実施形態（施設型・非施設型・遠隔型）に関わらずイベ
ント会場での保健指導の実施等をお願いする場合がございます。

7 仕様書 第4項

施設型の保健指導の実施場所として、ド
ラッグストア店舗内の相談スペース
（例：ウエルカフェ、調剤待合スペース
等）での実施は可能でしょうか。また、
会場要件があればご教示ください。
また、管理栄養士の配置状況により実施
店舗を追加できる可能性がありますが、
その場合、必要書類を提出することで実
施会場の追加は可能でしょうか。

「様式第6号 特定保健指導実施施設確認書」及び「審査基準
（６）実施体制」をあわせてご確認ください。施設型での応募が
済んでいる場合については、事前に協議の上年央で実施施設を追
加することが可能です。

8 仕様書 第7項

2年連続対象者について
どの時点で実施機関へ情報提供されるの
か ・初回面接時点で判別可能か ご教
示ください。

詳細については、委託契約後別途ご案内することになります。令
和7年度については、当課で抽出は行わず、事業者で把握しかつ本
人が動機付け支援相当を希望した場合のみ該当としております。

9 仕様書 第7項第3号

対象者の予約受付についてWeb予約システ
ムを活用する旨の記載がありますが、予
約枠の設定および変更、電話予約を受け
付けた際の代理入力は実施可能でしょう
か。

事業者様での予約枠の設定および変更、予約の入力が可能なシス
テムとなっております。

10 仕様書 第11項

報告書提出方法について
仕様書では「セキュリティ便等による提
出」とありますが、電子データのみでの
提出は可能でしょうか。
また、推奨されるデータ授受方法があれ
ばご教示ください。

仕様書第11項に記載のとおりです。

11 仕様書 第11項
仕様書では仙台市規定様式での報告とあり
ますが、カロミルアプリから出力した報告
書を提出することは可能でしょうか。

仕様書第11項に記載のとおりです。

質問項目
質問事項 回答



12 仕様書 第14項

健診結果等データの授受について、クラ
ウドストレージサービス Box（Business
プラン） の利用を検討しております。
BoxはISMAP（政府認定クラウド）に登録
されており、通信・保存データの暗号化
等のセキュリティ基準を満たしておりま
すが、データセンターが米国にあるサー
ビスとなります。当該サービスでのデー
タ授受は可能でしょうか。

調査票（別添：【簡易版】様式第1-2号個人情報等の適正な取扱い
の確保に関する調査票(ISMAP取得SaaS用) ）の回答を確認しまし
て、仙台市のクラウド利用基準を満たすかどうか確認します。米
国に市民の個人情報が保存される場合、個人情報を保有する市民
の方へ、「米国に保存される」ことの本人同意が必要となりま
す。本人同意を得る仕組みになっているのか、業務フロー図など
の外部委託審査の際にご提出いただく書類にて確認させていただ
きます。
募集要項第13項についてもあわせてご確認ください。

13 仕様書 第15項

保健指導データの保管方法について
保健指導記録について、アプリ上での長
期保存ができない場合、出力した記録を
紙媒体で5年間保管する運用でも問題ない
でしょうか。

お見込みのとおりです。

14 その他

健康管理アプリの活用について
保健指導の継続支援として、食事・体重
管理アプリ カロミル の活用を想定して
おります。
仕様書第14項の要件を満たす場合、当該
アプリの活用は可能でしょうか。

お見込みのとおりです。
募集要項第13項もあわせてご確認ください。


