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１ 調査の目的 

仙台市介護保険事業計画策定のための実態調査（要介護者等調査）は、第 10期仙台市介護保険事業

計画（計画期間：令和９年度～令和 11年度）の策定にあたり、保険給付の将来推計の基礎となる介護

サービスの利用状況・利用意向を把握するとともに、負担とサービスのあり方や保険外サービスの利用

状況など、介護保険事業を含む本市高齢者施策に関する要介護者等の現状を把握することを目的とし

て実施しました。 

 

２ 調査概要 

要介護者等に対する調査は、全体版の調査票と、施設入所者が回答する設問のみを抜粋した施設入所

者向けの簡易な調査票の２種類を用意しました。 

なお、施設入所者が全体版の調査票で回答した場合は、施設入所者の調査データとして取扱い、集計

等の電算処理を行いました。 

調査対象者 

令和７年９月末の時点において、仙台市介護保険被保険者資格

を有しており、かつ、要介護認定等を受けている約 54,000人か

ら無作為抽出した方 

5,000人 

調査方法 
郵送方法にて実施（調査対象者に調査票を郵送し、記入後の調査票を同封の返

信用封筒にて返送） 

調査基準日 令和７年 11月１日 

調査期間 令和７年 10月 31日～11月 26日 

【調査票：要介護者等（全体版）】 

調査票の設問内容 

１ 調査対象者の属性について 

２ 在宅で暮らしていくために必要なことについて 

３ 介護保険に関する情報について 

４ 介護保険料について 

５ 在宅サービスの利用状況と満足度について 

６ 在宅サービスの利用限度額について 

７ 在宅サービスの今後の利用意向について 

８ 在宅サービスを利用していない理由と今後の利用意向について 

９ 介護保険以外の高齢者福祉サービスの利用状況と今後の利用意向について 

10 安否確認について 

11 今後介護を受けたい場所と施設への入所申し込み状況について 

12 施設入所者の状況と満足度について 

13 介護サービスに不満があった場合の相談先について 

14 介護サービスの利用者負担について 

15 仙台市への意見・要望について 

16 介護者について 

※調査票は資料編に掲載しています。  
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【調査票：要介護者等（施設入所者向け）】 

調査票の設問内容 

１ 調査対象者の属性について 

２ 在宅で暮らしていくために必要なことについて 

３ 介護保険に関する情報について 

４ 介護保険料について 

５ 施設入所者の状況と満足度について 

６ 介護サービスに不満があった場合の相談先について 

７ 介護サービスの利用者負担について 

８ 仙台市への意見・要望について 

※調査票は資料編に掲載しています。 

 

３ 調査の回答状況 

調査票区分 配付数 有効回収数 有効回収率 集計対象数 集計対象率 

介護保険事業計画策定のための

実態調査 
5,000人 3,247人 64.9％ 3,239人 64.8％ 

介護保険事業計画策定のための

実態調査（全体版） 
4,800人 3,078人 64.1％ 3,075人 64.1％ 

介護保険事業計画策定のための

実態調査（施設入所者向け） 
200人 169人 84.5％ 164人 82.0％ 

※有効回収数とは、郵送による回答を収受した数で、そのうち調査ができない（「仙台市外に転居」「死亡」等）と回答した方

を除いたものを集計対象数としています。なお、調査ができないと回答しながらも、問１以降の設問に回答があった場合

は、有効回答とみなし、集計対象数に含めています。 

 

４ 報告書の見方について 

（１）図表中の「ｎ」とは、その設問の回答者数を表しています。 

（２）調査結果の比率は、その設問の回答者数を母数として、小数点第２位を四捨五入して小数点

第１位までを示しているため、その合計値が 100％にならない場合があります。 

（３）複数回答の設問は、回答比率の合計が 100％を超える場合があります。 

（４）クロス集計は、無回答を除いているため、回答者の合計が全体と一致しない場合があります。 

（５）設問見出しに記載している「ＳＡ：単一回答」「ＭＡ：複数回答」「ＮＡ：数値記入」「ＦＡ：

自由記述」は、各設問の回答形式を示しています。 

（６）図表及び文章中では、選択肢の語句を一部省略している場合があります。 

（７）クロス集計の分析では、有意差がみられる結果に対して、本文中では言及しています。また、

「ｎ」が少数である場合、比率が変動しやすく、分析には適さないため、文章中では言及して

いない場合があります。なお、結果は参考値として示すにとどめている場合があります。 
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（８）回答対象者区分は、以下のとおりです。 

回答対象者区分 内容 

対象者全員 今回の調査における集計対象者全体 

65 歳以上全員 65歳以上の方 

施設入所者 施設に入所している方 

在宅者等 施設に入所していない方 

在宅サービス利用者 在宅サービスを利用している方 

在宅サービス非利用者 在宅サービスを利用していない方 

介護サービス利用者 在宅、施設を問わず、介護サービスを利用している方 

介護者 ご本人の介護を主に行っている方 
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１ 調査対象者の属性について 

（１）調査票の記入者【SA】 対象者全員 

問１ この調査票を記入される方は、ご本人からみて、どなたにあたりますか。ご本人から見た続

柄等でお答えください。（１つのみ） 

回答者については、「本人」が 41.7％で最も高く、次いで「子」が 28.3％、「配偶者（夫または妻）」

が 12.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本人

41.7% 

配偶者（夫または妻）

12.8% 

子

28.3% 

子の配偶者

3.9% 

その他の親せき（父母・

兄弟姉妹を含む）

2.4% 

ケアマネジャー

1.9% 

地域包括支援センター職員

0.1% 

介護保険施設職員

2.5% 

在宅サービス事業者職員（ホームヘ

ルパー、デイサービス職員など）

0.4% 

その他

0.9% 

無回答

5.1% 
全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「配偶者（夫または妻）」は、男性が 24.1％、女性が 7.4％と、男性が 16.7ポイント

上回っています。また、「子」は、男性が 16.1％、女性が 35.7％と、女性が 19.6ポイント上回ってい

ます。 

年齢階級別でみると、「本人」は、65～69歳から 80～84歳まで５割を超えています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「本人」は減少する一方で、「子」は増加する傾向が

みられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本人
配偶者（夫
または妻）

子 子の配偶者

その他の親
せき（父母・
兄弟姉妹を

含む）

ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

職員

介護保険施
設職員

在宅サービ
ス事業者職

員
その他

全体 n=3,239 41.7％ 12.8％ 28.3％ 3.9％ 2.4％ 1.9％ 0.1％ 2.5％ 0.4％ 0.9％

男性 n=1,066 45.6％ 24.1％ 16.1％ 2.0％ 2.7％ 2.1％ 0.1％ 2.0％ 0.7％ 1.6％

女性 n=2,062 40.9％ 7.4％ 35.7％ 5.0％ 2.4％ 1.7％ 0.1％ 2.8％ 0.3％ 0.6％

40～64歳 n=70 41.4％ 32.9％ 2.9％ 0.0％ 17.1％ 1.4％ 0.0％ 1.4％ 0.0％ 1.4％

65～69歳 n=74 56.8％ 25.7％ 4.1％ 0.0％ 2.7％ 2.7％ 0.0％ 2.7％ 0.0％ 4.1％

70～74歳 n=196 52.6％ 19.9％ 10.7％ 1.0％ 6.1％ 1.5％ 0.0％ 2.6％ 2.0％ 0.0％

75～79歳 n=414 55.6％ 23.4％ 10.9％ 0.5％ 3.4％ 1.7％ 0.0％ 2.4％ 0.2％ 0.2％

80～84歳 n=710 53.2％ 16.2％ 17.2％ 3.2％ 1.4％ 1.5％ 0.0％ 3.1％ 0.3％ 1.7％

85～89歳 n=799 41.2％ 9.9％ 35.0％ 3.4％ 0.9％ 1.6％ 0.1％ 2.0％ 0.4％ 1.1％

90歳以上 n=886 26.2％ 4.5％ 49.5％ 7.9％ 2.4％ 2.3％ 0.2％ 2.7％ 0.3％ 0.3％

40～64歳 n=70 41.4％ 32.9％ 2.9％ 0.0％ 17.1％ 1.4％ 0.0％ 1.4％ 0.0％ 1.4％

65～74歳 n=270 53.7％ 21.5％ 8.9％ 0.7％ 5.2％ 1.9％ 0.0％ 2.6％ 1.5％ 1.1％

75歳以上 n=2,809 41.6％ 11.8％ 31.5％ 4.3％ 1.9％ 1.8％ 0.1％ 2.6％ 0.3％ 0.9％

要支援１ n=824 77.4％ 5.6％ 9.8％ 1.9％ 1.0％ 0.0％ 0.2％ 0.2％ 0.1％ 0.4％

要支援２ n=397 67.0％ 4.8％ 19.6％ 2.5％ 0.3％ 0.8％ 0.0％ 0.3％ 0.5％ 0.5％

要介護１ n=581 33.2％ 18.2％ 35.1％ 2.9％ 2.9％ 1.0％ 0.0％ 0.7％ 1.2％ 0.9％

要介護２ n=368 26.1％ 16.3％ 40.5％ 6.0％ 3.8％ 1.6％ 0.3％ 0.5％ 0.5％ 1.1％

要介護３ n=318 13.8％ 17.0％ 42.5％ 7.2％ 5.3％ 3.5％ 0.0％ 6.9％ 0.3％ 1.3％

要介護４ n=365 9.3％ 17.5％ 47.1％ 5.8％ 3.6％ 6.0％ 0.0％ 8.8％ 0.0％ 0.5％

要介護５ n=194 3.6％ 26.8％ 38.7％ 6.2％ 4.1％ 5.2％ 0.0％ 7.7％ 0.5％ 4.6％

わからない n=39 53.8％ 5.1％ 25.6％ 5.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 2.6％ 0.0％ 2.6％

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

要
介
護
度
別

無回答

全体 n=3,239 5.1％

男性 n=1,066 3.1％

女性 n=2,062 3.0％

40～64歳 n=70 1.4％

65～69歳 n=74 1.4％

70～74歳 n=196 3.6％

75～79歳 n=414 1.7％

80～84歳 n=710 2.1％

85～89歳 n=799 4.4％

90歳以上 n=886 3.6％

40～64歳 n=70 1.4％

65～74歳 n=270 3.0％

75歳以上 n=2,809 3.2％

要支援１ n=824 3.3％

要支援２ n=397 3.8％

要介護１ n=581 3.8％

要介護２ n=368 3.3％

要介護３ n=318 2.2％

要介護４ n=365 1.4％

要介護５ n=194 2.6％

わからない n=39 5.1％

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

要
介
護
度
別
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（２）性別【SA】 対象者全員 

問２ ご本人の性別をお答えください。（１つのみ） 

※現在の社会生活上の性別（自分がどちらの性として日常生活を送っているか）をお答えください。 

性別については、「男性」が 32.9％、「女性」が 63.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

男性

32.9% 

女性

63.7% 

無回答

3.4% 

全体 n=3,239
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■年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「男性」は減少する一方で、「女性」は増加する傾向が

みられます。 

要介護度別でみると、すべての介護度で女性が男性を上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

男性 女性 無回答

全体 n=3,239 32.9％ 63.7％ 3.4％

40～64歳 n=70 51.4％ 48.6％ 0.0％

65～69歳 n=74 51.4％ 48.6％ 0.0％

70～74歳 n=196 49.5％ 50.0％ 0.5％

75～79歳 n=414 43.5％ 56.0％ 0.5％

80～84歳 n=710 36.9％ 61.7％ 1.4％

85～89歳 n=799 29.2％ 69.2％ 1.6％

90歳以上 n=886 24.6％ 74.9％ 0.5％

40～64歳 n=70 51.4％ 48.6％ 0.0％

65～74歳 n=270 50.0％ 49.6％ 0.4％

75歳以上 n=2,809 31.8％ 67.2％ 1.0％

要支援１ n=824 34.5％ 64.7％ 0.8％

要支援２ n=397 29.7％ 69.0％ 1.3％

要介護１ n=581 33.6％ 65.2％ 1.2％

要介護２ n=368 39.4％ 59.8％ 0.8％

要介護３ n=318 36.2％ 62.3％ 1.6％

要介護４ n=365 29.3％ 69.9％ 0.8％

要介護５ n=194 29.4％ 70.1％ 0.5％

わからない n=39 43.6％ 56.4％ 0.0％

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

要
介
護
度
別
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（３）年齢【SA】 対象者全員 

問３ ご本人の年齢をお答えください。（１つのみ） 

年齢については、「90 歳以上」が 27.4％で最も高く、次いで「85～89 歳」が 24.7％、「80～84 歳」

が 21.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

40～64歳

2.2% 65～69歳

2.3% 

70～74歳

6.1% 

75～79歳

12.8% 

80～84歳

21.9% 
85～89歳

24.7% 

90歳以上

27.4% 

無回答

2.8% 

全体 n=3,239
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■性別・要介護度別 

性別でみると、「90歳以上」は、男性が 20.5％、女性が 32.2％と、女性が 11.7ポイント上回ってい

ます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「90歳以上」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「85～89 歳」が 26.0％で最も高く、次いで「90 歳以上」が

25.8％、「80～84歳」が 23.8％となっています。特別養護老人ホームでは、「90歳以上」が 41.4％で最

も高く、次いで「85～89歳」が 21.2％、「80～84歳」が 19.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

40～64歳 65～69歳 70～74歳 75～79歳 80～84歳 85～89歳 90歳以上 無回答

全体 n=3,239 2.2％ 2.3％ 6.1％ 12.8％ 21.9％ 24.7％ 27.4％ 2.8％

自宅 n=1,898 1.8％ 2.3％ 5.6％ 14.3％ 23.8％ 26.0％ 25.8％ 0.4％

賃貸住宅 n=347 5.5％ 4.3％ 13.0％ 18.7％ 24.5％ 22.5％ 11.2％ 0.3％

高齢者向け住宅 n=231 1.3％ 1.7％ 6.1％ 4.3％ 16.9％ 24.7％ 43.3％ 1.7％

認知症高齢者グループホーム n=80 0.0％ 0.0％ 1.3％ 5.0％ 17.5％ 31.3％ 45.0％ 0.0％

特別養護老人ホーム n=302 1.3％ 2.0％ 4.0％ 9.3％ 19.2％ 21.2％ 41.4％ 1.7％

老人保健施設 n=126 0.8％ 0.0％ 3.2％ 8.7％ 15.1％ 28.6％ 42.1％ 1.6％

病院等 n=82 6.1％ 3.7％ 7.3％ 11.0％ 20.7％ 25.6％ 24.4％ 1.2％

その他 n=58 1.7％ 3.4％ 10.3％ 13.8％ 29.3％ 24.1％ 17.2％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所

40～64歳 65～69歳 70～74歳 75～79歳 80～84歳 85～89歳 90歳以上 無回答

全体 n=3,239 2.2％ 2.3％ 6.1％ 12.8％ 21.9％ 24.7％ 27.4％ 2.8％

男性 n=1,066 3.4％ 3.6％ 9.1％ 16.9％ 24.6％ 21.9％ 20.5％ 0.2％

女性 n=2,062 1.6％ 1.7％ 4.8％ 11.3％ 21.2％ 26.8％ 32.2％ 0.3％

要支援１ n=824 1.1％ 2.4％ 6.3％ 14.6％ 26.9％ 29.4％ 19.2％ 0.1％

要支援２ n=397 1.0％ 2.3％ 6.0％ 15.1％ 24.7％ 24.4％ 26.4％ 0.0％

要介護１ n=581 2.6％ 2.2％ 5.3％ 12.9％ 22.5％ 27.4％ 26.7％ 0.3％

要介護２ n=368 3.0％ 1.6％ 8.4％ 11.4％ 21.2％ 21.2％ 32.1％ 1.1％

要介護３ n=318 3.5％ 3.5％ 6.9％ 7.9％ 19.2％ 23.3％ 35.5％ 0.3％

要介護４ n=365 2.2％ 1.1％ 5.5％ 15.1％ 14.8％ 23.0％ 38.4％ 0.0％

要介護５ n=194 5.2％ 4.1％ 4.6％ 13.9％ 18.6％ 17.5％ 35.1％ 1.0％

わからない n=39 2.6％ 2.6％ 7.7％ 2.6％ 30.8％ 25.6％ 28.2％ 0.0％

性
別

要
介
護
度
別
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（４）世帯の状況【SA】 対象者全員 

問４ 世帯の状況は次のどれですか。（１つのみ） 

世帯の状況については、「ひとり暮らし（特別養護老人ホームや有料老人ホームなどに入所している

場合を含む）」が 39.5％で最も高く、次いで「その他の世帯」が 25.3％、「夫婦のみ（ともに 65 歳以

上）」が 21.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ひとり暮らし

（特別養護老人ホームや有

料老人ホームなどに入所し

ている場合を含む）

39.5% 

夫婦のみ

（ともに65歳以上）

21.3% 

夫婦のみ

（どちらかが65歳以上）

1.2% 

夫婦のみ

（ともに65歳未満）

0.6% 

上記以外で全員が65歳

以上の世帯

6.7% 

その他の世帯

25.3% 

無回答

5.4% 

全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「ひとり暮らし」は、男性が 31.2％、女性が 45.2％と、女性が 14.0ポイント上回っ

ています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「ひとり暮らし」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、「ひとり暮らし」は、要介護３以上では約５割となっています。また、年齢が

上がるとともに、「夫婦のみ（ともに 65歳以上）」は減少する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ひとり暮らし
夫婦のみ（と
もに65歳以

上）

夫婦のみ（ど
ちらかが65
歳以上）

夫婦のみ（と
もに65歳未

満）

上記以外で
全員が65歳
以上の世帯

その他の世
帯

無回答

全体 n=3,239 39.5％ 21.3％ 1.2％ 0.6％ 6.7％ 25.3％ 5.4％

男性 n=1,066 31.2％ 36.1％ 1.7％ 0.9％ 3.7％ 24.3％ 2.1％

女性 n=2,062 45.2％ 14.4％ 0.9％ 0.4％ 8.6％ 27.0％ 3.4％

40～64歳 n=70 24.3％ 0.0％ 10.0％ 21.4％ 1.4％ 41.4％ 1.4％

65～69歳 n=74 31.1％ 28.4％ 9.5％ 0.0％ 6.8％ 23.0％ 1.4％

70～74歳 n=196 41.8％ 27.6％ 2.0％ 0.0％ 2.6％ 24.0％ 2.0％

75～79歳 n=414 34.3％ 34.8％ 1.4％ 0.5％ 1.2％ 24.9％ 2.9％

80～84歳 n=710 37.0％ 27.9％ 0.8％ 0.1％ 2.4％ 28.7％ 3.0％

85～89歳 n=799 41.8％ 21.7％ 0.8％ 0.0％ 4.1％ 27.8％ 3.9％

90歳以上 n=886 46.7％ 11.2％ 0.2％ 0.0％ 17.2％ 22.2％ 2.5％

40～64歳 n=70 24.3％ 0.0％ 10.0％ 21.4％ 1.4％ 41.4％ 1.4％

65～74歳 n=270 38.9％ 27.8％ 4.1％ 0.0％ 3.7％ 23.7％ 1.9％

75歳以上 n=2,809 41.0％ 21.9％ 0.7％ 0.1％ 7.4％ 25.8％ 3.1％

要支援１ n=824 39.4％ 27.9％ 0.8％ 0.2％ 4.4％ 24.6％ 2.5％

要支援２ n=397 40.1％ 18.9％ 1.3％ 0.0％ 7.1％ 28.7％ 4.0％

要介護１ n=581 31.0％ 23.9％ 1.2％ 0.2％ 8.6％ 32.7％ 2.4％

要介護２ n=368 32.9％ 23.9％ 1.1％ 1.6％ 8.2％ 29.6％ 2.7％

要介護３ n=318 50.0％ 16.4％ 1.9％ 0.9％ 9.1％ 19.2％ 2.5％

要介護４ n=365 55.9％ 14.2％ 2.5％ 0.5％ 6.0％ 18.1％ 2.7％

要介護５ n=194 46.9％ 14.4％ 0.0％ 1.5％ 8.8％ 26.3％ 2.1％

わからない n=39 53.8％ 7.7％ 0.0％ 2.6％ 2.6％ 25.6％ 7.7％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（５）世帯全員の人数【NA】 対象者全員 

【問４で「上記以外で全員が 65 歳以上の世帯」「その他の世帯」と回答した方におたずねします。】 

（１）世帯全員の人数をご記入ください。 

①「上記以外で全員が 65 歳以上の世帯」の人数 

上記以外で全員が 65歳以上の世帯の人数については、「２人」が 51.8％で最も高く、次いで「３人」

が 39.9％、「４人」が 5.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②「その他の世帯」の人数 

その他の世帯の人数については、「３人」が 36.8％で最も高く、次いで「２人」が 27.4％、「４人」

が 16.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

２人

51.8% ３人

39.9% 

４人

5.0% 

５人

0.5% 

６人

0.0% 

７人

0.9% 
８人以上

0.0% 無回答

1.8% 

全体 n=218

２人

27.4% 

３人

36.8% 

４人

16.6% 

５人

7.4% 

６人

3.5% 

７人

1.3% 

８人以上

0.5% 

無回答

6.5% 
全体 n=819
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（６）要介護度【SA】 対象者全員 

問５ 現在の要介護度は次のどれですか。（１つのみ） 

※要介護度は、「介護保険被保険者証（水色のもの）」に記載されています。 

要介護度については、「要支援１」が 25.4％で最も高く、次いで「要介護１」が 17.9％、「要支援２」

が 12.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要支援１

25.4% 

要支援２

12.3% 

要介護１

17.9% 

要介護２

11.4% 

要介護３

9.8% 

要介護４

11.3% 

要介護５

6.0% 

わからない

1.2% 

無回答

4.7% 
全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分 

年齢階級別でみると、「要支援１」は、80～84 歳が 31.3％で最も高く、次いで 85～89 歳が 30.3％、

75～79歳が 29.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「要支援１」が 33.9％で最も高く、次いで「要介護１」が

20.5％、「要支援２」が 15.0％となっています。特別養護老人ホームでは、「要介護４」が 41.7％で最

も高く、次いで「要介護３」が 28.1％、「要介護５」が 18.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ わからない 無回答

全体 n=3,239 25.4％ 12.3％ 17.9％ 11.4％ 9.8％ 11.3％ 6.0％ 1.2％ 4.7％

自宅 n=1,898 33.9％ 15.0％ 20.5％ 12.0％ 6.5％ 5.9％ 2.6％ 0.9％ 2.7％

賃貸住宅 n=347 34.0％ 17.9％ 18.7％ 9.2％ 5.2％ 6.6％ 2.0％ 2.0％ 4.3％

高齢者向け住宅 n=231 10.8％ 9.1％ 22.1％ 16.9％ 11.3％ 15.2％ 10.8％ 2.2％ 1.7％

認知症高齢者グループホーム n=80 0.0％ 8.8％ 25.0％ 20.0％ 18.8％ 15.0％ 10.0％ 0.0％ 2.5％

特別養護老人ホーム n=302 1.0％ 0.7％ 3.0％ 4.3％ 28.1％ 41.7％ 18.9％ 0.7％ 1.7％

老人保健施設 n=126 0.0％ 1.6％ 14.3％ 12.7％ 26.2％ 31.0％ 12.7％ 1.6％ 0.0％

病院等 n=82 3.7％ 3.7％ 13.4％ 12.2％ 13.4％ 15.9％ 30.5％ 3.7％ 3.7％

その他 n=58 24.1％ 17.2％ 20.7％ 13.8％ 6.9％ 5.2％ 8.6％ 3.4％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ わからない 無回答

全体 n=3,239 25.4％ 12.3％ 17.9％ 11.4％ 9.8％ 11.3％ 6.0％ 1.2％ 4.7％

男性 n=1,066 26.6％ 11.1％ 18.3％ 13.6％ 10.8％ 10.0％ 5.3％ 1.6％ 2.6％

女性 n=2,062 25.8％ 13.3％ 18.4％ 10.7％ 9.6％ 12.4％ 6.6％ 1.1％ 2.2％

40～64歳 n=70 12.9％ 5.7％ 21.4％ 15.7％ 15.7％ 11.4％ 14.3％ 1.4％ 1.4％

65～69歳 n=74 27.0％ 12.2％ 17.6％ 8.1％ 14.9％ 5.4％ 10.8％ 1.4％ 2.7％

70～74歳 n=196 26.5％ 12.2％ 15.8％ 15.8％ 11.2％ 10.2％ 4.6％ 1.5％ 2.0％

75～79歳 n=414 29.0％ 14.5％ 18.1％ 10.1％ 6.0％ 13.3％ 6.5％ 0.2％ 2.2％

80～84歳 n=710 31.3％ 13.8％ 18.5％ 11.0％ 8.6％ 7.6％ 5.1％ 1.7％ 2.5％

85～89歳 n=799 30.3％ 12.1％ 19.9％ 9.8％ 9.3％ 10.5％ 4.3％ 1.3％ 2.6％

90歳以上 n=886 17.8％ 11.9％ 17.5％ 13.3％ 12.8％ 15.8％ 7.7％ 1.2％ 2.0％

40～64歳 n=70 12.9％ 5.7％ 21.4％ 15.7％ 15.7％ 11.4％ 14.3％ 1.4％ 1.4％

65～74歳 n=270 26.7％ 12.2％ 16.3％ 13.7％ 12.2％ 8.9％ 6.3％ 1.5％ 2.2％

75歳以上 n=2,809 26.4％ 12.8％ 18.5％ 11.2％ 9.7％ 11.9％ 5.9％ 1.2％ 2.3％

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（７）傷病の状況【MA】 対象者全員 

問６ 現在、次のような何らかの傷病にかかっていますか。（いくつでも） 

傷病の状況については、「高血圧症」が 43.9％で最も高く、次いで「認知症（アルツハイマー病など）」

が 20.6％、「筋骨格の病気（骨粗しょう症、脊柱管狭窄症など）」が 19.2％となっています。 

なお、「かかっていない」は 2.4％となっています。 
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19.2 
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8.9 
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

脳卒中（脳出血、脳梗塞、くも膜下出血など）

心臓病（狭心症・心筋梗塞など）

がん（悪性新生物）

呼吸器の病気（肺気腫・肺炎など）

膠原病（関節リウマチ含む）

変形性関節疾患

認知症（アルツハイマー病など）

パーキンソン病

難病（パーキンソン病を除く）

糖尿病

視覚異常・目の病気（白内障など）

聴覚異常・耳の病気（難聴など）

骨折・転倒

脊椎損傷

高齢による衰弱

高血圧症

脂質異常症（高コレステロール血症、中性脂肪など）

動脈硬化症

筋骨格の病気（骨粗しょう症、脊柱管狭窄症など）

胃腸の病気（胃炎、胃かいようなど）

肝臓・腎臓の病気（腎不全、肝不全、透析）

前立腺肥大

歯の病気（歯周病など）

感染症

その他

かかっていない

無回答 全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「高血圧症」が 44.2％で最も高く、次いで「糖尿病」が 23.6％、「脳卒中（脳

出血、脳梗塞、くも膜下出血など）」が 18.9％となっています。女性では「高血圧症」が 45.6％で最も

高く、次いで「筋骨格の病気（骨粗しょう症、脊柱管狭窄症など）」が 25.1％、「認知症（アルツハイ

マー病など）」が 22.6％となっています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「認知症（アルツハイマー病など）」「高齢による衰弱」

「高血圧症」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「脳卒中（脳出血、脳梗塞、くも膜下出血など）」「認

知症（アルツハイマー病など）」「高齢による衰弱」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

脳卒中（脳
出血、脳梗
塞、くも膜下
出血など）

心臓病（狭
心症・心筋
梗塞など）

がん（悪性
新生物）

呼吸器の病
気（肺気腫・
肺炎など）

膠原病（関
節リウマチ

含む）

変形性関節
疾患

認知症（ア
ルツハイ

マー病など）

パーキンソ
ン病

難病（パー
キンソン病を

除く）
糖尿病

全体 n=3,239 12.1％ 15.8％ 6.7％ 5.7％ 3.0％ 10.7％ 20.6％ 4.1％ 2.7％ 17.3％

男性 n=1,066 18.9％ 18.5％ 10.8％ 8.2％ 2.4％ 3.9％ 18.4％ 5.2％ 3.1％ 23.6％

女性 n=2,062 9.1％ 15.0％ 4.8％ 4.7％ 3.4％ 14.6％ 22.6％ 3.6％ 2.5％ 14.5％

40～64歳 n=70 37.1％ 4.3％ 7.1％ 0.0％ 2.9％ 0.0％ 5.7％ 8.6％ 18.6％ 8.6％

65～69歳 n=74 25.7％ 9.5％ 6.8％ 9.5％ 4.1％ 10.8％ 9.5％ 2.7％ 5.4％ 14.9％

70～74歳 n=196 24.0％ 9.2％ 8.2％ 5.1％ 3.6％ 8.2％ 15.3％ 9.7％ 7.1％ 21.9％

75～79歳 n=414 17.4％ 14.3％ 7.0％ 5.8％ 4.8％ 11.1％ 17.9％ 6.0％ 4.3％ 21.5％

80～84歳 n=710 13.1％ 16.8％ 9.4％ 7.0％ 4.1％ 11.8％ 21.1％ 5.5％ 3.1％ 19.0％

85～89歳 n=799 8.9％ 17.8％ 6.6％ 5.8％ 2.6％ 11.6％ 22.9％ 3.0％ 1.5％ 18.4％

90歳以上 n=886 6.8％ 18.3％ 4.4％ 5.3％ 1.6％ 11.1％ 24.2％ 1.5％ 0.1％ 13.9％

40～64歳 n=70 37.1％ 4.3％ 7.1％ 0.0％ 2.9％ 0.0％ 5.7％ 8.6％ 18.6％ 8.6％

65～74歳 n=270 24.4％ 9.3％ 7.8％ 6.3％ 3.7％ 8.9％ 13.7％ 7.8％ 6.7％ 20.0％

75歳以上 n=2,809 10.5％ 17.2％ 6.7％ 5.9％ 3.0％ 11.4％ 22.1％ 3.6％ 1.9％ 17.6％

要支援１ n=824 7.4％ 18.2％ 6.7％ 5.8％ 3.6％ 17.4％ 4.0％ 2.9％ 2.7％ 18.4％

要支援２ n=397 9.3％ 14.9％ 9.3％ 6.3％ 3.8％ 13.9％ 6.8％ 2.3％ 2.5％ 17.9％

要介護１ n=581 10.5％ 14.6％ 7.2％ 6.5％ 2.8％ 8.3％ 29.1％ 4.8％ 1.9％ 17.0％

要介護２ n=368 13.6％ 19.0％ 6.5％ 6.3％ 4.6％ 9.8％ 27.4％ 4.6％ 2.7％ 17.9％

要介護３ n=318 18.2％ 16.7％ 5.0％ 6.3％ 2.2％ 6.9％ 35.2％ 4.1％ 3.1％ 20.8％

要介護４ n=365 20.3％ 16.2％ 7.9％ 6.0％ 1.6％ 7.4％ 35.6％ 6.0％ 3.6％ 14.5％

要介護５ n=194 23.2％ 10.8％ 4.1％ 3.1％ 2.1％ 4.6％ 41.2％ 7.2％ 3.6％ 15.5％

わからない n=39 5.1％ 7.7％ 0.0％ 5.1％ 0.0％ 2.6％ 5.1％ 0.0％ 2.6％ 28.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

視覚異常・
目の病気
（白内障な

ど）

聴覚異常・
耳の病気

（難聴など）
骨折・転倒 脊椎損傷

高齢による
衰弱

高血圧症

脂質異常症
（高コレステ
ロール血

症、中性脂
肪など）

動脈硬化症

筋骨格の病
気（骨粗しょ
う症、脊柱
管狭窄症な

ど）

胃腸の病気
（胃炎、胃か
いようなど）

全体 n=3,239 17.4％ 12.9％ 10.4％ 3.3％ 14.1％ 43.9％ 16.5％ 3.0％ 19.2％ 6.9％

男性 n=1,066 17.7％ 11.8％ 7.2％ 4.6％ 14.0％ 44.2％ 12.4％ 3.8％ 9.3％ 7.3％

女性 n=2,062 17.7％ 13.9％ 12.3％ 2.7％ 14.6％ 45.6％ 19.3％ 2.7％ 25.1％ 6.9％

40～64歳 n=70 11.4％ 1.4％ 4.3％ 1.4％ 1.4％ 30.0％ 10.0％ 2.9％ 7.1％ 2.9％

65～69歳 n=74 8.1％ 2.7％ 9.5％ 4.1％ 2.7％ 37.8％ 17.6％ 2.7％ 12.2％ 5.4％

70～74歳 n=196 17.3％ 7.7％ 6.6％ 1.0％ 4.1％ 40.8％ 14.8％ 2.6％ 15.3％ 7.1％

75～79歳 n=414 13.5％ 6.3％ 10.6％ 4.6％ 5.6％ 41.5％ 18.6％ 2.7％ 18.1％ 5.3％

80～84歳 n=710 21.0％ 11.4％ 9.9％ 3.0％ 10.3％ 45.6％ 18.0％ 2.4％ 23.0％ 7.7％

85～89歳 n=799 18.4％ 12.6％ 12.5％ 5.0％ 18.6％ 47.6％ 18.4％ 3.4％ 21.8％ 8.5％

90歳以上 n=886 18.2％ 21.6％ 10.8％ 2.1％ 22.5％ 46.4％ 14.6％ 3.4％ 18.3％ 6.5％

40～64歳 n=70 11.4％ 1.4％ 4.3％ 1.4％ 1.4％ 30.0％ 10.0％ 2.9％ 7.1％ 2.9％

65～74歳 n=270 14.8％ 6.3％ 7.4％ 1.9％ 3.7％ 40.0％ 15.6％ 2.6％ 14.4％ 6.7％

75歳以上 n=2,809 18.3％ 14.2％ 11.0％ 3.5％ 15.8％ 45.8％ 17.1％ 3.0％ 20.4％ 7.2％

要支援１ n=824 21.7％ 13.6％ 9.2％ 4.1％ 11.2％ 54.6％ 23.1％ 4.1％ 26.2％ 12.1％

要支援２ n=397 21.7％ 14.9％ 11.6％ 4.3％ 12.1％ 52.4％ 19.9％ 2.8％ 23.9％ 7.8％

要介護１ n=581 17.9％ 13.1％ 9.5％ 2.6％ 14.5％ 43.2％ 15.7％ 2.4％ 18.2％ 6.2％

要介護２ n=368 18.5％ 15.2％ 10.1％ 4.1％ 16.8％ 45.4％ 17.4％ 4.1％ 17.1％ 4.6％

要介護３ n=318 12.9％ 10.4％ 12.6％ 1.6％ 15.4％ 41.5％ 11.9％ 3.5％ 16.0％ 4.1％

要介護４ n=365 12.3％ 13.2％ 14.0％ 2.7％ 17.0％ 35.9％ 12.1％ 1.9％ 14.8％ 3.8％

要介護５ n=194 11.9％ 9.8％ 7.7％ 3.6％ 26.8％ 20.6％ 5.7％ 0.5％ 9.8％ 3.1％

わからない n=39 7.7％ 7.7％ 12.8％ 2.6％ 7.7％ 38.5％ 10.3％ 0.0％ 15.4％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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肝臓・腎臓
の病気（腎
不全、肝不
全、透析）

前立腺肥大
歯の病気
（歯周病な

ど）
感染症 その他

かかってい
ない

無回答

全体 n=3,239 6.2％ 6.0％ 17.3％ 0.8％ 8.9％ 2.4％ 3.6％

男性 n=1,066 9.4％ 18.0％ 18.1％ 0.9％ 9.8％ 2.1％ 1.0％

女性 n=2,062 4.8％ 0.0％ 17.5％ 0.8％ 8.9％ 2.7％ 1.6％

40～64歳 n=70 7.1％ 1.4％ 11.4％ 0.0％ 17.1％ 1.4％ 2.9％

65～69歳 n=74 2.7％ 4.1％ 17.6％ 0.0％ 24.3％ 2.7％ 0.0％

70～74歳 n=196 8.2％ 4.6％ 16.3％ 0.5％ 10.2％ 3.6％ 0.0％

75～79歳 n=414 6.5％ 6.3％ 13.8％ 0.5％ 9.2％ 1.7％ 1.0％

80～84歳 n=710 6.1％ 7.6％ 18.3％ 1.0％ 8.3％ 2.1％ 1.4％

85～89歳 n=799 8.5％ 6.0％ 21.3％ 0.8％ 7.5％ 2.5％ 1.3％

90歳以上 n=886 4.4％ 6.0％ 16.4％ 1.0％ 9.0％ 2.9％ 2.0％

40～64歳 n=70 7.1％ 1.4％ 11.4％ 0.0％ 17.1％ 1.4％ 2.9％

65～74歳 n=270 6.7％ 4.4％ 16.7％ 0.4％ 14.1％ 3.3％ 0.0％

75歳以上 n=2,809 6.3％ 6.4％ 17.9％ 0.9％ 8.4％ 2.4％ 1.5％

要支援１ n=824 6.4％ 7.0％ 22.3％ 0.7％ 8.0％ 2.4％ 1.0％

要支援２ n=397 7.6％ 6.3％ 19.6％ 1.0％ 9.8％ 2.5％ 0.5％

要介護１ n=581 4.5％ 6.2％ 16.7％ 0.7％ 8.4％ 2.8％ 1.5％

要介護２ n=368 8.2％ 7.3％ 18.8％ 0.3％ 10.6％ 2.2％ 0.8％

要介護３ n=318 6.0％ 5.0％ 14.2％ 0.3％ 8.8％ 1.9％ 0.9％

要介護４ n=365 6.6％ 5.8％ 11.2％ 1.6％ 9.6％ 2.7％ 2.2％

要介護５ n=194 6.7％ 2.6％ 11.3％ 1.5％ 11.3％ 1.5％ 1.0％

わからない n=39 2.6％ 10.3％ 20.5％ 0.0％ 2.6％ 2.6％ 7.7％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「高血圧症」が 49.6％で最も高く、次いで「筋骨格の病気（骨

粗しょう症、脊柱管狭窄症など）」が 22.4％、「視覚異常・目の病気（白内障など）」が 20.7％となって

います。特別養護老人ホームでは、「認知症（アルツハイマー病など）」が 40.7％で最も高く、次いで

「高血圧症」が 39.4％、「脳卒中（脳出血、脳梗塞、くも膜下出血など）」が 23.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

脳卒中（脳
出血、脳梗
塞、くも膜下
出血など）

心臓病（狭
心症・心筋
梗塞など）

がん（悪性
新生物）

呼吸器の病
気（肺気腫・
肺炎など）

膠原病（関
節リウマチ

含む）

変形性関節
疾患

認知症（ア
ルツハイ

マー病など）

パーキンソ
ン病

難病（パー
キンソン病を

除く）

全体 n=3,239 12.1％ 15.8％ 6.7％ 5.7％ 3.0％ 10.7％ 20.6％ 4.1％ 2.7％

自宅 n=1,898 10.2％ 17.7％ 7.2％ 6.4％ 3.2％ 12.3％ 15.3％ 4.3％ 2.8％

賃貸住宅 n=347 13.5％ 14.7％ 6.1％ 6.9％ 4.6％ 13.0％ 11.0％ 3.2％ 4.9％

高齢者向け住宅 n=231 10.8％ 14.7％ 6.5％ 3.9％ 3.5％ 8.7％ 22.5％ 3.5％ 1.7％

認知症高齢者グループホーム n=80 6.3％ 13.8％ 1.3％ 5.0％ 0.0％ 2.5％ 83.8％ 1.3％ 1.3％

特別養護老人ホーム n=302 23.2％ 12.3％ 5.3％ 4.0％ 1.3％ 6.6％ 40.7％ 6.6％ 1.0％

老人保健施設 n=126 9.5％ 15.9％ 5.6％ 5.6％ 1.6％ 7.9％ 34.1％ 4.8％ 2.4％

病院等 n=82 28.0％ 14.6％ 9.8％ 8.5％ 1.2％ 3.7％ 42.7％ 2.4％ 3.7％

その他 n=58 17.2％ 8.6％ 15.5％ 1.7％ 3.4％ 12.1％ 17.2％ 1.7％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所

糖尿病

視覚異常・
目の病気
（白内障な

ど）

聴覚異常・
耳の病気

（難聴など）
骨折・転倒 脊椎損傷

高齢による
衰弱

高血圧症

脂質異常症
（高コレステ
ロール血

症、中性脂
肪など）

動脈硬化症

全体 n=3,239 17.3％ 17.4％ 12.9％ 10.4％ 3.3％ 14.1％ 43.9％ 16.5％ 3.0％

自宅 n=1,898 18.2％ 20.7％ 14.5％ 10.4％ 4.1％ 14.3％ 49.6％ 19.5％ 3.4％

賃貸住宅 n=347 21.0％ 16.1％ 12.1％ 8.9％ 3.5％ 9.8％ 44.7％ 15.9％ 3.2％

高齢者向け住宅 n=231 13.0％ 16.9％ 14.7％ 9.1％ 1.7％ 20.8％ 36.4％ 13.0％ 3.9％

認知症高齢者グループホーム n=80 10.0％ 6.3％ 11.3％ 3.8％ 2.5％ 7.5％ 23.8％ 10.0％ 0.0％

特別養護老人ホーム n=302 18.2％ 11.3％ 7.9％ 10.9％ 1.0％ 13.9％ 39.4％ 11.6％ 1.0％

老人保健施設 n=126 11.9％ 5.6％ 10.3％ 20.6％ 1.6％ 18.3％ 31.7％ 11.9％ 1.6％

病院等 n=82 22.0％ 14.6％ 12.2％ 14.6％ 1.2％ 24.4％ 23.2％ 6.1％ 3.7％

その他 n=58 8.6％ 17.2％ 8.6％ 13.8％ 5.2％ 13.8％ 44.8％ 17.2％ 1.7％

現
在
の
生
活
場
所

筋骨格の病
気（骨粗しょ
う症、脊柱
管狭窄症な

ど）

胃腸の病気
（胃炎、胃か
いようなど）

肝臓・腎臓
の病気（腎
不全、肝不
全、透析）

前立腺肥大
歯の病気
（歯周病な

ど）
感染症 その他

かかってい
ない

無回答

全体 n=3,239 19.2％ 6.9％ 6.2％ 6.0％ 17.3％ 0.8％ 8.9％ 2.4％ 3.6％

自宅 n=1,898 22.4％ 8.2％ 7.4％ 7.0％ 20.3％ 0.5％ 8.9％ 2.4％ 1.4％

賃貸住宅 n=347 21.0％ 6.9％ 6.3％ 6.6％ 17.3％ 1.4％ 8.4％ 2.9％ 0.9％

高齢者向け住宅 n=231 15.6％ 7.4％ 3.0％ 6.1％ 13.0％ 0.4％ 9.1％ 4.3％ 2.6％

認知症高齢者グループホーム n=80 8.8％ 1.3％ 1.3％ 2.5％ 15.0％ 0.0％ 3.8％ 2.5％ 0.0％

特別養護老人ホーム n=302 10.6％ 4.0％ 4.6％ 3.6％ 8.9％ 1.3％ 10.3％ 1.7％ 1.3％

老人保健施設 n=126 12.7％ 0.8％ 0.0％ 2.4％ 11.9％ 2.4％ 10.3％ 3.2％ 1.6％

病院等 n=82 14.6％ 3.7％ 9.8％ 1.2％ 11.0％ 1.2％ 12.2％ 0.0％ 0.0％

その他 n=58 22.4％ 13.8％ 8.6％ 12.1％ 19.0％ 1.7％ 12.1％ 1.7％ 5.2％

現
在
の
生
活
場
所
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（８）傷病に対する医療処置の状況【MA】 対象者全員 

【問６で“何らかの傷病にかかっている”と回答した方におたずねします。】 

（１）現在かかっている傷病で、次のような医療（歯科医療を含む）を受けていますか。 

（いくつでも） 

傷病に対する医療処置の状況については、「定期的に通院している」が 71.4％で最も高く、次いで「定

期的に医師の往診（訪問診療）を受けている（施設の嘱託医の診療を含む）」が 24.0％、「定期的に看

護師による医療（訪問看護）を受けている」が 8.0％となっています。 

なお、「医療は受けていない」は 1.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

71.4 

24.0 

3.8 

8.0 

3.8 

3.7 

1.2 

2.6 

0% 20% 40% 60% 80%

定期的に通院している

定期的に医師の往診（訪問診療）を受けている

（施設の嘱託医の診療を含む）

必要に応じて医師の往診（訪問診療）を受けている

定期的に看護師による医療（訪問看護）を受けている

上記以外の医療を受けている

現在入院中である

医療は受けていない

無回答 全体 n=3,043
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「定期的に通院している」は減少する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「定期的に通院している」は減少する傾向がみられ

ます。一方で、「定期的に医師の往診（訪問診療）を受けている（施設の嘱託医の診療を含む）」は増加

する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「定期的に通院している」は、自宅が 87.8％、賃貸住宅が 89.8％となっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

定期的に通
院している

定期的に医
師の往診

（訪問診療）
を受けてい

る

必要に応じ
て医師の往
診（訪問診

療）を受けて
いる

定期的に看
護師による
医療（訪問

看護）を受け
ている

上記以外の
医療を受け

ている

現在入院中
である

医療は受け
ていない

無回答

全体 n=3,043 71.4％ 24.0％ 3.8％ 8.0％ 3.8％ 3.7％ 1.2％ 2.6％

自宅 n=1,825 87.8％ 11.5％ 1.8％ 8.9％ 4.2％ 0.7％ 1.1％ 2.1％

賃貸住宅 n=334 89.8％ 9.3％ 2.1％ 8.4％ 2.7％ 2.1％ 0.9％ 2.4％

高齢者向け住宅 n=215 44.7％ 53.5％ 7.0％ 12.1％ 3.3％ 1.4％ 1.9％ 3.3％

認知症高齢者グループホーム n=78 20.5％ 79.5％ 7.7％ 3.8％ 1.3％ 1.3％ 0.0％ 1.3％

特別養護老人ホーム n=293 13.0％ 77.5％ 14.3％ 4.4％ 1.7％ 1.7％ 1.4％ 2.7％

老人保健施設 n=120 22.5％ 55.0％ 7.5％ 0.0％ 9.2％ 5.0％ 5.0％ 6.7％

病院等 n=82 19.5％ 4.9％ 0.0％ 2.4％ 0.0％ 91.5％ 0.0％ 2.4％

その他 n=54 81.5％ 20.4％ 1.9％ 9.3％ 3.7％ 0.0％ 0.0％ 3.7％

現
在
の
生
活
場
所

定期的に通
院している

定期的に医
師の往診

（訪問診療）
を受けてい

る

必要に応じ
て医師の往
診（訪問診

療）を受けて
いる

定期的に看
護師による
医療（訪問

看護）を受け
ている

上記以外の
医療を受け

ている

現在入院中
である

医療は受け
ていない

無回答

全体 n=3,043 71.4％ 24.0％ 3.8％ 8.0％ 3.8％ 3.7％ 1.2％ 2.6％

男性 n=1,033 72.6％ 22.0％ 3.5％ 8.6％ 3.5％ 4.4％ 1.5％ 3.3％

女性 n=1,974 70.9％ 24.9％ 4.0％ 7.8％ 3.7％ 3.4％ 1.1％ 2.2％

40～64歳 n=67 79.1％ 17.9％ 4.5％ 19.4％ 7.5％ 9.0％ 0.0％ 3.0％

65～69歳 n=72 84.7％ 12.5％ 4.2％ 8.3％ 4.2％ 5.6％ 0.0％ 1.4％

70～74歳 n=189 76.7％ 16.9％ 2.6％ 10.6％ 4.2％ 5.3％ 1.1％ 2.6％

75～79歳 n=403 78.9％ 16.6％ 3.7％ 9.7％ 3.0％ 3.5％ 1.2％ 3.0％

80～84歳 n=685 76.5％ 21.3％ 3.4％ 6.6％ 3.8％ 3.8％ 0.9％ 2.0％

85～89歳 n=769 74.0％ 19.6％ 3.0％ 6.6％ 4.3％ 3.5％ 1.3％ 2.6％

90歳以上 n=842 58.9％ 36.3％ 5.0％ 8.1％ 3.0％ 2.9％ 1.7％ 2.7％

40～64歳 n=67 79.1％ 17.9％ 4.5％ 19.4％ 7.5％ 9.0％ 0.0％ 3.0％

65～74歳 n=261 78.9％ 15.7％ 3.1％ 10.0％ 4.2％ 5.4％ 0.8％ 2.3％

75歳以上 n=2,699 70.7％ 24.8％ 3.8％ 7.5％ 3.6％ 3.4％ 1.3％ 2.6％

要支援１ n=796 94.0％ 4.8％ 1.4％ 2.8％ 4.5％ 0.9％ 0.9％ 1.9％

要支援２ n=385 91.4％ 7.8％ 1.3％ 4.9％ 4.2％ 1.6％ 0.3％ 2.1％

要介護１ n=556 81.1％ 14.6％ 2.5％ 8.1％ 4.9％ 2.7％ 1.4％ 2.2％

要介護２ n=357 73.1％ 27.5％ 2.2％ 11.2％ 3.6％ 4.5％ 1.1％ 2.5％

要介護３ n=309 46.3％ 49.2％ 8.1％ 9.4％ 1.0％ 5.2％ 1.9％ 1.9％

要介護４ n=347 32.6％ 54.8％ 7.8％ 10.4％ 1.7％ 5.8％ 2.0％ 4.6％

要介護５ n=189 15.9％ 64.0％ 11.1％ 25.4％ 5.8％ 14.8％ 1.1％ 3.2％

わからない n=35 62.9％ 22.9％ 0.0％ 0.0％ 2.9％ 8.6％ 2.9％ 8.6％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（９）本人の年間総収入【SA】 対象者全員 

問７ ご本人の年間総収入（年金、仕送りなども含みます。）の額はおよそどれくらいですか。 

（１つのみ） 

本人の年間総収入額については、「100万円～200万円未満」が 29.8％で最も高く、次いで「200万円

～300万円未満」が 20.4％、「50万円～100万円未満」が 19.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50万円未満

7.5% 

50万円～100万円未満

19.0% 

100万円～200万円未満

29.8% 

200万円～300万円未満

20.4% 

300万円～500万円未満

6.9% 

500万円～700万円未満

0.8% 

700万円～1,000万円未満

0.5% 

1,000万円～1,500万円未満

0.5% 

1,500万円以上

0.2% 

わからない

5.6% 
無回答

8.9% 
全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「200万円～300万円未満」が 31.3％で最も高く、女性では「100万円～200

万円未満」が 31.6％で最も高くなっています。 

年齢階級別でみると、「50万円未満」は、40～64歳の割合が、他の年齢と比べて高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50万円未満
50万円～
100万円未

満

100万円～
200万円未

満

200万円～
300万円未

満

300万円～
500万円未

満

500万円～
700万円未

満

700万円～
1,000万円未

満

1,000万円～
1,500万円未

満

1,500万円以
上

わからない

全体 n=3,239 7.5％ 19.0％ 29.8％ 20.4％ 6.9％ 0.8％ 0.5％ 0.5％ 0.2％ 5.6％

男性 n=1,066 3.8％ 8.3％ 28.0％ 31.3％ 13.7％ 1.5％ 0.7％ 0.8％ 0.5％ 5.3％

女性 n=2,062 9.6％ 25.2％ 31.6％ 15.4％ 3.8％ 0.4％ 0.4％ 0.4％ 0.1％ 5.8％

40～64歳 n=70 18.6％ 20.0％ 32.9％ 8.6％ 8.6％ 2.9％ 1.4％ 0.0％ 0.0％ 2.9％

65～69歳 n=74 8.1％ 24.3％ 36.5％ 12.2％ 1.4％ 4.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 6.8％

70～74歳 n=196 10.2％ 24.0％ 35.2％ 13.8％ 4.6％ 0.5％ 0.5％ 0.0％ 0.0％ 8.2％

75～79歳 n=414 7.0％ 26.1％ 31.9％ 15.2％ 6.5％ 0.7％ 0.5％ 1.0％ 0.2％ 4.8％

80～84歳 n=710 8.5％ 20.7％ 30.4％ 20.1％ 5.6％ 0.3％ 0.6％ 0.3％ 0.3％ 6.8％

85～89歳 n=799 7.5％ 18.3％ 29.8％ 22.3％ 7.5％ 1.0％ 0.3％ 0.4％ 0.4％ 4.8％

90歳以上 n=886 6.1％ 14.7％ 28.7％ 26.2％ 9.1％ 0.7％ 0.6％ 0.9％ 0.1％ 5.4％

40～64歳 n=70 18.6％ 20.0％ 32.9％ 8.6％ 8.6％ 2.9％ 1.4％ 0.0％ 0.0％ 2.9％

65～74歳 n=270 9.6％ 24.1％ 35.6％ 13.3％ 3.7％ 1.5％ 0.4％ 0.0％ 0.0％ 7.8％

75歳以上 n=2,809 7.2％ 18.9％ 29.9％ 21.9％ 7.4％ 0.7％ 0.5％ 0.6％ 0.2％ 5.5％

要支援１ n=824 7.4％ 18.4％ 31.4％ 21.5％ 9.6％ 1.5％ 0.1％ 0.4％ 0.0％ 2.3％

要支援２ n=397 8.1％ 20.2％ 32.7％ 22.2％ 5.5％ 1.0％ 0.0％ 0.3％ 0.3％ 3.0％

要介護１ n=581 8.4％ 22.0％ 28.7％ 21.2％ 6.5％ 0.5％ 0.2％ 0.3％ 0.2％ 5.0％

要介護２ n=368 7.3％ 19.6％ 28.5％ 25.0％ 6.3％ 0.5％ 1.6％ 0.8％ 0.3％ 3.5％

要介護３ n=318 7.9％ 17.6％ 27.4％ 22.6％ 7.5％ 0.3％ 0.3％ 0.6％ 0.3％ 9.4％

要介護４ n=365 5.8％ 18.6％ 33.2％ 16.2％ 7.4％ 0.3％ 0.8％ 0.8％ 0.3％ 10.7％

要介護５ n=194 8.8％ 18.6％ 30.4％ 14.9％ 4.1％ 0.0％ 1.0％ 1.0％ 1.0％ 13.9％

わからない n=39 10.3％ 17.9％ 28.2％ 20.5％ 0.0％ 5.1％ 0.0％ 2.6％ 0.0％ 12.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

無回答

全体 n=3,239 8.9％

男性 n=1,066 6.0％

女性 n=2,062 7.4％

40～64歳 n=70 4.3％

65～69歳 n=74 6.8％

70～74歳 n=196 3.1％

75～79歳 n=414 6.0％

80～84歳 n=710 6.5％

85～89歳 n=799 7.9％

90歳以上 n=886 7.6％

40～64歳 n=70 4.3％

65～74歳 n=270 4.1％

75歳以上 n=2,809 7.2％

要支援１ n=824 7.4％

要支援２ n=397 6.8％

要介護１ n=581 6.9％

要介護２ n=368 6.5％

要介護３ n=318 6.0％

要介護４ n=365 6.0％

要介護５ n=194 6.2％

わからない n=39 2.6％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、ひとり暮らしでは、「100 万円～200 万円未満」が 32.0％で最も高く、次い

で「200万円～300万円未満」が 21.3％、「50万円～100万円未満」が 14.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「100万円～200万円未満」が 30.2％で最も高く、次いで「200

万円～300万円未満」が 23.4％、「50万円～100万円未満」が 20.1％となっています。特別養護老人ホ

ームでは、「わからない」が 22.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50万円未満
50万円～
100万円未

満

100万円～
200万円未

満

200万円～
300万円未

満

300万円～
500万円未

満

500万円～
700万円未

満

700万円～
1,000万円未

満

1,000万円～
1,500万円未

満

全体 n=3,239 7.5％ 19.0％ 29.8％ 20.4％ 6.9％ 0.8％ 0.5％ 0.5％

自宅 n=1,898 7.3％ 20.1％ 30.2％ 23.4％ 8.1％ 1.1％ 0.5％ 0.6％

賃貸住宅 n=347 13.5％ 25.1％ 36.6％ 12.4％ 2.3％ 0.3％ 0.0％ 0.6％

高齢者向け住宅 n=231 7.4％ 9.1％ 31.2％ 25.5％ 8.2％ 0.4％ 0.4％ 0.9％

認知症高齢者グループホーム n=80 3.8％ 12.5％ 38.8％ 17.5％ 8.8％ 1.3％ 1.3％ 0.0％

特別養護老人ホーム n=302 7.6％ 18.2％ 24.2％ 16.2％ 4.6％ 0.0％ 0.3％ 0.0％

老人保健施設 n=126 7.9％ 27.8％ 26.2％ 15.1％ 8.7％ 0.8％ 0.8％ 0.8％

病院等 n=82 1.2％ 19.5％ 30.5％ 28.0％ 7.3％ 1.2％ 2.4％ 0.0％

その他 n=58 5.2％ 13.8％ 41.4％ 12.1％ 5.2％ 1.7％ 0.0％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所

1,500万円以
上

わからない 無回答

全体 n=3,239 0.2％ 5.6％ 8.9％

ひとり暮らし n=1,280 0.2％ 10.2％ 8.3％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=690 0.1％ 1.2％ 4.2％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=38 0.0％ 0.0％ 2.6％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 0.0％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=218 0.0％ 0.9％ 6.9％

その他の世帯 n=819 0.5％ 4.0％ 5.6％

世
帯
の
状
況

50万円未満
50万円～
100万円未

満

100万円～
200万円未

満

200万円～
300万円未

満

300万円～
500万円未

満

500万円～
700万円未

満

700万円～
1,000万円未

満

1,000万円～
1,500万円未

満

全体 n=3,239 7.5％ 19.0％ 29.8％ 20.4％ 6.9％ 0.8％ 0.5％ 0.5％

ひとり暮らし n=1,280 6.2％ 14.5％ 32.0％ 21.3％ 6.1％ 0.6％ 0.5％ 0.4％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=690 8.4％ 25.5％ 24.8％ 24.8％ 8.4％ 1.7％ 0.1％ 0.7％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=38 15.8％ 21.1％ 31.6％ 18.4％ 10.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 5.6％ 44.4％ 22.2％ 11.1％ 0.0％ 11.1％ 5.6％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=218 10.6％ 17.4％ 32.6％ 23.4％ 6.0％ 0.5％ 0.5％ 1.4％

その他の世帯 n=819 8.4％ 21.7％ 32.8％ 17.7％ 7.8％ 0.2％ 0.7％ 0.4％

世
帯
の
状
況

1,500万円以
上

わからない 無回答

全体 n=3,239 0.2％ 5.6％ 8.9％

自宅 n=1,898 0.1％ 2.9％ 5.6％

賃貸住宅 n=347 0.0％ 5.2％ 4.0％

高齢者向け住宅 n=231 0.9％ 8.7％ 7.4％

認知症高齢者グループホーム n=80 0.0％ 5.0％ 11.3％

特別養護老人ホーム n=302 0.3％ 22.2％ 6.3％

老人保健施設 n=126 0.0％ 6.3％ 5.6％

病院等 n=82 1.2％ 2.4％ 6.1％

その他 n=58 1.7％ 8.6％ 10.3％

現
在
の
生
活
場
所
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（10）世帯の年間総収入【SA】 対象者全員 

問８ ご本人も含めた世帯全員の年間総収入（年金、仕送りなども含みます。）の合計額はおよそ

どれくらいですか。（１つのみ） 

世帯の年間総収入については、「200万円～300万円未満」が 21.9％で最も高く、次いで「300万円～

500万円未満」が 19.2％、「100万円～200万円未満」が 18.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50万円未満

2.5% 
50万円～100万円未満

6.5% 

100万円～200万円未満

18.1% 

200万円～300万円未満

21.9% 

300万円～500万円未満

19.2% 

500万円～700万円未満

6.7% 

700万円～1,000万円未満

3.1% 

1,000万円～1,500万円未満

2.0% 

1,500万円以上

0.8% 

わからない

9.2% 

無回答

10.0% 
全体 n=3,239



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

30 

■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性、女性ともに「200 万円～300 万円未満」が最も高く、男性が 26.0％、女性が

20.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50万円未満
50万円～
100万円未

満

100万円～
200万円未

満

200万円～
300万円未

満

300万円～
500万円未

満

500万円～
700万円未

満

700万円～
1,000万円未

満

1,000万円～
1,500万円未

満

1,500万円以
上

わからない

全体 n=3,239 2.5％ 6.5％ 18.1％ 21.9％ 19.2％ 6.7％ 3.1％ 2.0％ 0.8％ 9.2％

男性 n=1,066 2.3％ 4.1％ 16.2％ 26.0％ 25.5％ 6.5％ 2.6％ 2.3％ 1.0％ 7.9％

女性 n=2,062 2.8％ 7.8％ 20.0％ 20.3％ 16.8％ 7.0％ 3.4％ 1.9％ 0.8％ 10.0％

40～64歳 n=70 2.9％ 5.7％ 20.0％ 20.0％ 18.6％ 12.9％ 7.1％ 2.9％ 0.0％ 5.7％

65～69歳 n=74 1.4％ 6.8％ 21.6％ 17.6％ 25.7％ 9.5％ 0.0％ 1.4％ 0.0％ 9.5％

70～74歳 n=196 5.1％ 5.1％ 21.9％ 23.5％ 16.8％ 7.7％ 2.6％ 0.0％ 1.5％ 10.7％

75～79歳 n=414 3.6％ 4.6％ 20.8％ 24.4％ 18.4％ 5.3％ 3.6％ 1.4％ 1.0％ 8.5％

80～84歳 n=710 2.5％ 7.6％ 18.2％ 23.4％ 18.0％ 4.9％ 3.4％ 1.5％ 0.8％ 11.4％

85～89歳 n=799 2.5％ 7.0％ 18.4％ 20.2％ 21.0％ 7.0％ 3.0％ 1.6％ 0.9％ 8.5％

90歳以上 n=886 1.8％ 6.9％ 17.0％ 22.9％ 20.9％ 7.9％ 2.9％ 3.5％ 0.8％ 8.6％

40～64歳 n=70 2.9％ 5.7％ 20.0％ 20.0％ 18.6％ 12.9％ 7.1％ 2.9％ 0.0％ 5.7％

65～74歳 n=270 4.1％ 5.6％ 21.9％ 21.9％ 19.3％ 8.1％ 1.9％ 0.4％ 1.1％ 10.4％

75歳以上 n=2,809 2.5％ 6.8％ 18.3％ 22.5％ 19.8％ 6.5％ 3.2％ 2.2％ 0.9％ 9.3％

要支援１ n=824 2.3％ 5.8％ 17.8％ 22.2％ 20.6％ 6.6％ 2.7％ 1.1％ 0.6％ 6.9％

要支援２ n=397 3.5％ 7.1％ 22.2％ 21.7％ 18.6％ 7.3％ 2.0％ 1.0％ 0.8％ 7.1％

要介護１ n=581 2.8％ 5.3％ 18.2％ 22.9％ 20.1％ 7.6％ 5.0％ 1.9％ 0.7％ 9.3％

要介護２ n=368 2.2％ 4.9％ 14.1％ 28.3％ 22.3％ 7.9％ 5.4％ 2.7％ 1.1％ 5.4％

要介護３ n=318 2.5％ 8.8％ 19.8％ 21.7％ 21.7％ 6.3％ 1.6％ 2.8％ 0.6％ 11.6％

要介護４ n=365 2.5％ 7.7％ 22.2％ 21.4％ 14.5％ 6.8％ 2.7％ 1.9％ 1.1％ 14.0％

要介護５ n=194 1.5％ 7.7％ 17.5％ 18.0％ 22.2％ 4.6％ 1.5％ 5.2％ 1.5％ 16.0％

わからない n=39 5.1％ 12.8％ 12.8％ 17.9％ 10.3％ 5.1％ 0.0％ 0.0％ 2.6％ 20.5％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

無回答

全体 n=3,239 10.0％

男性 n=1,066 5.6％

女性 n=2,062 9.3％

40～64歳 n=70 4.3％

65～69歳 n=74 6.8％

70～74歳 n=196 5.1％

75～79歳 n=414 8.5％

80～84歳 n=710 8.2％

85～89歳 n=799 9.9％

90歳以上 n=886 6.8％

40～64歳 n=70 4.3％

65～74歳 n=270 5.6％

75歳以上 n=2,809 8.3％

要支援１ n=824 13.3％

要支援２ n=397 8.8％

要介護１ n=581 6.2％

要介護２ n=368 5.7％

要介護３ n=318 2.5％

要介護４ n=365 5.2％

要介護５ n=194 4.1％

わからない n=39 12.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、その他の世帯では、「300 万円～500 万円未満」が 22.7％で最も高く、次い

で「200万円～300万円未満」が 16.1％、「500万円～700万円未満」が 13.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「200万円～300万円未満」が 24.1％で最も高く、次いで「300

万円～500 万円未満」が 23.6％、「100 万円～200 万円未満」が 15.9％となっています。特別養護老人

ホームでは、「わからない」が 24.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50万円未満
50万円～
100万円未

満

100万円～
200万円未

満

200万円～
300万円未

満

300万円～
500万円未

満

500万円～
700万円未

満

700万円～
1,000万円未

満

1,000万円～
1,500万円未

満

全体 n=3,239 2.5％ 6.5％ 18.1％ 21.9％ 19.2％ 6.7％ 3.1％ 2.0％

自宅 n=1,898 1.8％ 4.5％ 15.9％ 24.1％ 23.6％ 8.6％ 3.8％ 2.6％

賃貸住宅 n=347 5.5％ 14.1％ 29.7％ 15.0％ 13.0％ 3.5％ 0.6％ 0.0％

高齢者向け住宅 n=231 4.8％ 4.3％ 22.9％ 26.4％ 12.6％ 5.2％ 0.4％ 2.2％

認知症高齢者グループホーム n=80 1.3％ 7.5％ 26.3％ 23.8％ 8.8％ 7.5％ 8.8％ 1.3％

特別養護老人ホーム n=302 3.6％ 13.9％ 19.5％ 17.9％ 11.3％ 2.0％ 1.3％ 0.7％

老人保健施設 n=126 2.4％ 8.7％ 21.4％ 21.4％ 24.6％ 4.8％ 3.2％ 1.6％

病院等 n=82 0.0％ 3.7％ 9.8％ 24.4％ 25.6％ 11.0％ 7.3％ 4.9％

その他 n=58 3.4％ 6.9％ 20.7％ 24.1％ 10.3％ 3.4％ 3.4％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所

50万円未満
50万円～
100万円未

満

100万円～
200万円未

満

200万円～
300万円未

満

300万円～
500万円未

満

500万円～
700万円未

満

700万円～
1,000万円未

満

1,000万円～
1,500万円未

満

全体 n=3,239 2.5％ 6.5％ 18.1％ 21.9％ 19.2％ 6.7％ 3.1％ 2.0％

ひとり暮らし n=1,280 4.5％ 11.6％ 27.0％ 20.0％ 9.0％ 2.3％ 1.2％ 0.5％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=690 2.0％ 2.8％ 14.2％ 35.8％ 31.6％ 5.2％ 1.4％ 0.7％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=38 2.6％ 2.6％ 23.7％ 18.4％ 31.6％ 13.2％ 5.3％ 0.0％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 5.6％ 16.7％ 27.8％ 11.1％ 22.2％ 11.1％ 5.6％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=218 0.0％ 5.5％ 10.6％ 18.8％ 35.3％ 12.8％ 4.6％ 3.2％

その他の世帯 n=819 0.9％ 3.1％ 12.0％ 16.1％ 22.7％ 13.6％ 7.0％ 5.1％

世
帯
の
状
況

1,500万円以
上

わからない 無回答

全体 n=3,239 0.8％ 9.2％ 10.0％

ひとり暮らし n=1,280 0.5％ 11.4％ 12.2％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=690 0.4％ 2.6％ 3.2％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=38 0.0％ 0.0％ 2.6％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 0.0％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=218 1.4％ 5.0％ 2.8％

その他の世帯 n=819 1.7％ 12.5％ 5.5％

世
帯
の
状
況

1,500万円以
上

わからない 無回答

全体 n=3,239 0.8％ 9.2％ 10.0％

自宅 n=1,898 0.9％ 7.4％ 6.7％

賃貸住宅 n=347 0.0％ 6.9％ 11.8％

高齢者向け住宅 n=231 0.9％ 9.1％ 11.3％

認知症高齢者グループホーム n=80 2.5％ 7.5％ 5.0％

特別養護老人ホーム n=302 0.3％ 24.5％ 5.0％

老人保健施設 n=126 0.8％ 9.5％ 1.6％

病院等 n=82 1.2％ 7.3％ 4.9％

その他 n=58 3.4％ 19.0％ 5.2％

現
在
の
生
活
場
所
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（11）現在の生活場所【SA】 対象者全員 

問９ ご本人は、現在どこで生活していますか。（１つのみ） 

現在の生活場所については、「自宅」が 58.6％で最も高く、次いで「賃貸住宅（市営住宅等を含む）」

が 10.7％、「特別養護老人ホーム（長期入所）」が 9.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅

58.6% 

賃貸住宅

（市営住宅等を含む）

10.7% 

高齢者向け住宅

7.1% 

認知症高齢者グループホーム

2.5% 

特別養護老人ホーム

（長期入所）

9.3% 

老人保健施設

3.9% 

病院等

2.5% 

その他

1.8% 

無回答

3.6% 
全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「自宅」は、男性が 62.4％、女性が 58.9％と、男性が 3.5ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「賃貸住宅（市営住宅等を含む）」は減少する傾向がみ

られます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「自宅」は減少する傾向がみられます。また、「特別

養護老人ホーム（長期入所）」は、要介護３以上で約３割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅
賃貸住宅
（市営住宅
等を含む）

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

特別養護老
人ホーム

（長期入所）

老人保健施
設

病院等 その他 無回答

全体 n=3,239 58.6％ 10.7％ 7.1％ 2.5％ 9.3％ 3.9％ 2.5％ 1.8％ 3.6％

男性 n=1,066 62.4％ 11.7％ 6.1％ 1.0％ 8.7％ 2.9％ 3.2％ 2.2％ 1.8％

女性 n=2,062 58.9％ 10.3％ 7.9％ 3.3％ 9.7％ 4.6％ 2.3％ 1.6％ 1.3％

40～64歳 n=70 50.0％ 27.1％ 4.3％ 0.0％ 5.7％ 1.4％ 7.1％ 1.4％ 2.9％

65～69歳 n=74 58.1％ 20.3％ 5.4％ 0.0％ 8.1％ 0.0％ 4.1％ 2.7％ 1.4％

70～74歳 n=196 54.6％ 23.0％ 7.1％ 0.5％ 6.1％ 2.0％ 3.1％ 3.1％ 0.5％

75～79歳 n=414 65.7％ 15.7％ 2.4％ 1.0％ 6.8％ 2.7％ 2.2％ 1.9％ 1.7％

80～84歳 n=710 63.5％ 12.0％ 5.5％ 2.0％ 8.2％ 2.7％ 2.4％ 2.4％ 1.4％

85～89歳 n=799 61.8％ 9.8％ 7.1％ 3.1％ 8.0％ 4.5％ 2.6％ 1.8％ 1.3％

90歳以上 n=886 55.2％ 4.4％ 11.3％ 4.1％ 14.1％ 6.0％ 2.3％ 1.1％ 1.6％

40～64歳 n=70 50.0％ 27.1％ 4.3％ 0.0％ 5.7％ 1.4％ 7.1％ 1.4％ 2.9％

65～74歳 n=270 55.6％ 22.2％ 6.7％ 0.4％ 6.7％ 1.5％ 3.3％ 3.0％ 0.7％

75歳以上 n=2,809 60.7％ 9.5％ 7.3％ 2.8％ 9.8％ 4.2％ 2.4％ 1.7％ 1.5％

要支援１ n=824 78.0％ 14.3％ 3.0％ 0.0％ 0.4％ 0.0％ 0.4％ 1.7％ 2.2％

要支援２ n=397 71.8％ 15.6％ 5.3％ 1.8％ 0.5％ 0.5％ 0.8％ 2.5％ 1.3％

要介護１ n=581 67.0％ 11.2％ 8.8％ 3.4％ 1.5％ 3.1％ 1.9％ 2.1％ 1.0％

要介護２ n=368 61.7％ 8.7％ 10.6％ 4.3％ 3.5％ 4.3％ 2.7％ 2.2％ 1.9％

要介護３ n=318 39.0％ 5.7％ 8.2％ 4.7％ 26.7％ 10.4％ 3.5％ 1.3％ 0.6％

要介護４ n=365 30.7％ 6.3％ 9.6％ 3.3％ 34.5％ 10.7％ 3.6％ 0.8％ 0.5％

要介護５ n=194 25.3％ 3.6％ 12.9％ 4.1％ 29.4％ 8.2％ 12.9％ 2.6％ 1.0％

わからない n=39 43.6％ 17.9％ 12.8％ 0.0％ 5.1％ 5.1％ 7.7％ 5.1％ 2.6％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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２ 在宅で暮らしていくために必要なことについて 

（１）在宅で暮らしていくために必要なこと【MA】 対象者全員 

問 10 今後、高齢者の増加にともない、介護が必要な方も増えていく中で、本人の希望に沿いな

がら、できるだけ在宅で暮らしていけるようになるには、どのようなことが必要だと思い

ますか。（いくつでも） 

在宅で暮らしていくために必要なことについては、「買い物や見守りなどの生活支援サービスの充実」

が 61.7％で最も高く、次いで「高齢者が一人でも安心して暮らせる住居の確保」が 48.8％、「訪問介護

系サービスの充実」が 44.6％となっています。 

なお、「特にない」は 4.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

48.8 

61.7 

15.2 

41.5 

41.5 

44.6 

10.9 

37.9 

29.9 

23.7 

19.0 

4.6 

4.4 

4.8 

0% 20% 40% 60% 80%

高齢者が一人でも安心して暮らせる住居の確保

買い物や見守りなどの生活支援サービスの充実

地域の元気な高齢者が、ボランティアとして支える仕組みの充実

地域包括支援センターなどの介護について相談できる機関の充実

ケアマネジャーなどの専門職によるケアマネジメント機能の充実

訪問介護系サービスの充実

施設等に入所している方の在宅復帰に向けた支援の充実

ショートステイなど介護者の負担軽減のためのサービスの充実

かかりつけ医等による在宅医療のさらなる充実

専門職が関わり介護・フレイル予防に気軽に取り組める場の充実

介護保険以外のサービスの情報を調べる方法の充実

その他

特にない

無回答 全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「地域包括支援センターなどの介護について相談できる機関の充実」は、男性が 38.9％、

女性が 44.4％と、女性が 5.5ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「かかりつけ医等による在宅医療のさらなる充実」は

増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「施設等に入所している方の在宅復帰に向けた支援

の充実」「かかりつけ医等による在宅医療のさらなる充実」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

高齢者が一
人でも安心

して暮らせる
住居の確保

買い物や見
守りなどの
生活支援

サービスの
充実

地域の元気
な高齢者
が、ボラン
ティアとして
支える仕組
みの充実

地域包括支
援センター
などの介護
について相
談できる機
関の充実

ケアマネ
ジャーなどの
専門職によ
るケアマネ
ジメント機能

の充実

訪問介護系
サービスの

充実

施設等に入
所している
方の在宅復
帰に向けた
支援の充実

ショートステ
イなど介護
者の負担軽
減のための
サービスの

充実

かかりつけ
医等による
在宅医療の
さらなる充実

専門職が関
わり介護・フ
レイル予防
に気軽に取
り組める場

の充実

全体 n=3,239 48.8％ 61.7％ 15.2％ 41.5％ 41.5％ 44.6％ 10.9％ 37.9％ 29.9％ 23.7％

男性 n=1,066 50.2％ 61.1％ 14.9％ 38.9％ 42.9％ 44.6％ 11.6％ 40.0％ 28.2％ 22.8％

女性 n=2,062 49.8％ 64.3％ 15.7％ 44.4％ 42.2％ 46.3％ 10.9％ 38.3％ 31.8％ 25.0％

40～64歳 n=70 62.9％ 67.1％ 22.9％ 38.6％ 52.9％ 51.4％ 17.1％ 44.3％ 24.3％ 25.7％

65～69歳 n=74 56.8％ 62.2％ 10.8％ 31.1％ 36.5％ 43.2％ 5.4％ 43.2％ 14.9％ 21.6％

70～74歳 n=196 59.2％ 60.2％ 12.8％ 33.2％ 32.7％ 41.8％ 7.7％ 34.2％ 21.9％ 18.4％

75～79歳 n=414 50.0％ 60.1％ 14.3％ 35.7％ 41.5％ 38.6％ 8.7％ 34.3％ 25.8％ 22.5％

80～84歳 n=710 50.7％ 63.2％ 16.9％ 44.6％ 40.6％ 42.5％ 12.4％ 35.2％ 27.2％ 24.4％

85～89歳 n=799 47.1％ 64.2％ 14.4％ 45.9％ 40.9％ 45.7％ 10.8％ 37.7％ 31.5％ 26.0％

90歳以上 n=886 48.2％ 63.7％ 16.5％ 43.8％ 47.1％ 51.8％ 12.0％ 44.5％ 37.8％ 24.5％

40～64歳 n=70 62.9％ 67.1％ 22.9％ 38.6％ 52.9％ 51.4％ 17.1％ 44.3％ 24.3％ 25.7％

65～74歳 n=270 58.5％ 60.7％ 12.2％ 32.6％ 33.7％ 42.2％ 7.0％ 36.7％ 20.0％ 19.3％

75歳以上 n=2,809 48.8％ 63.2％ 15.7％ 43.4％ 42.9％ 45.8％ 11.2％ 38.7％ 31.6％ 24.6％

要支援１ n=824 51.2％ 66.1％ 16.1％ 48.8％ 38.0％ 43.1％ 8.1％ 32.4％ 29.0％ 27.2％

要支援２ n=397 49.4％ 66.5％ 15.4％ 45.8％ 45.8％ 41.6％ 5.3％ 32.2％ 25.4％ 21.2％

要介護１ n=581 48.9％ 65.2％ 15.3％ 40.8％ 46.6％ 43.2％ 9.1％ 40.8％ 27.9％ 19.6％

要介護２ n=368 52.2％ 65.8％ 14.7％ 40.8％ 45.9％ 50.0％ 12.2％ 50.8％ 31.5％ 25.0％

要介護３ n=318 47.8％ 58.2％ 15.1％ 39.0％ 42.8％ 51.9％ 14.8％ 43.7％ 34.3％ 26.7％

要介護４ n=365 49.6％ 57.0％ 15.1％ 38.6％ 40.0％ 52.3％ 21.1％ 42.7％ 36.4％ 25.8％

要介護５ n=194 45.9％ 57.2％ 18.6％ 38.1％ 45.4％ 49.5％ 17.0％ 44.8％ 41.2％ 28.4％

わからない n=39 53.8％ 53.8％ 10.3％ 20.5％ 25.6％ 30.8％ 5.1％ 12.8％ 23.1％ 12.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

介護保険以
外のサービ
スの情報を
調べる方法

の充実

その他 特にない 無回答

全体 n=3,239 19.0％ 4.6％ 4.4％ 4.8％

男性 n=1,066 18.3％ 5.0％ 5.1％ 2.9％

女性 n=2,062 20.1％ 4.7％ 4.1％ 2.8％

40～64歳 n=70 27.1％ 1.4％ 1.4％ 2.9％

65～69歳 n=74 14.9％ 2.7％ 4.1％ 1.4％

70～74歳 n=196 17.9％ 5.1％ 7.1％ 1.0％

75～79歳 n=414 16.9％ 3.1％ 4.6％ 4.1％

80～84歳 n=710 20.3％ 5.5％ 5.1％ 3.2％

85～89歳 n=799 19.6％ 4.5％ 3.9％ 2.5％

90歳以上 n=886 19.9％ 5.4％ 4.2％ 2.4％

40～64歳 n=70 27.1％ 1.4％ 1.4％ 2.9％

65～74歳 n=270 17.0％ 4.4％ 6.3％ 1.1％

75歳以上 n=2,809 19.5％ 4.8％ 4.4％ 2.9％

要支援１ n=824 18.6％ 3.8％ 3.9％ 2.8％

要支援２ n=397 20.7％ 4.3％ 3.3％ 4.0％

要介護１ n=581 18.8％ 4.1％ 3.6％ 1.9％

要介護２ n=368 19.6％ 5.4％ 1.9％ 1.9％

要介護３ n=318 22.3％ 6.3％ 4.7％ 1.9％

要介護４ n=365 19.7％ 5.8％ 6.6％ 3.6％

要介護５ n=194 21.6％ 4.6％ 8.8％ 3.6％

わからない n=39 2.6％ 5.1％ 17.9％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「買い物や見守りなどの生活支援サービスの充実」が 65.8％

で最も高く、次いで「高齢者が一人でも安心して暮らせる住居の確保」が 47.2％、「訪問介護系サービ

スの充実」が 47.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

高齢者が一
人でも安心

して暮らせる
住居の確保

買い物や見
守りなどの
生活支援

サービスの
充実

地域の元気
な高齢者
が、ボラン
ティアとして
支える仕組
みの充実

地域包括支
援センター
などの介護
について相
談できる機
関の充実

ケアマネ
ジャーなどの
専門職によ
るケアマネ
ジメント機能

の充実

訪問介護系
サービスの

充実

施設等に入
所している
方の在宅復
帰に向けた
支援の充実

ショートステ
イなど介護
者の負担軽
減のための
サービスの

充実

全体 n=3,239 48.8％ 61.7％ 15.2％ 41.5％ 41.5％ 44.6％ 10.9％ 37.9％

自宅 n=1,898 47.2％ 65.8％ 16.2％ 44.5％ 44.4％ 47.0％ 8.3％ 43.0％

賃貸住宅 n=347 70.9％ 66.3％ 13.3％ 43.5％ 42.9％ 40.9％ 8.4％ 29.7％

高齢者向け住宅 n=231 55.8％ 68.0％ 14.3％ 42.4％ 42.9％ 48.9％ 13.4％ 27.3％

認知症高齢者グループホーム n=80 38.8％ 55.0％ 18.8％ 47.5％ 35.0％ 43.8％ 11.3％ 33.8％

特別養護老人ホーム n=302 48.7％ 54.0％ 15.2％ 33.1％ 36.4％ 42.1％ 20.9％ 33.1％

老人保健施設 n=126 48.4％ 57.1％ 18.3％ 42.1％ 42.9％ 53.2％ 26.2％ 42.9％

病院等 n=82 40.2％ 51.2％ 11.0％ 41.5％ 42.7％ 47.6％ 25.6％ 50.0％

その他 n=58 55.2％ 60.3％ 13.8％ 34.5％ 32.8％ 39.7％ 10.3％ 27.6％

現
在
の
生
活
場
所

かかりつけ
医等による
在宅医療の
さらなる充実

専門職が関
わり介護・フ
レイル予防
に気軽に取
り組める場

の充実

介護保険以
外のサービ
スの情報を
調べる方法

の充実

その他 特にない 無回答

全体 n=3,239 29.9％ 23.7％ 19.0％ 4.6％ 4.4％ 4.8％

自宅 n=1,898 30.9％ 25.0％ 19.3％ 4.7％ 3.7％ 1.8％

賃貸住宅 n=347 25.6％ 20.5％ 23.1％ 3.7％ 3.2％ 0.9％

高齢者向け住宅 n=231 34.2％ 26.8％ 20.3％ 5.2％ 4.3％ 2.6％

認知症高齢者グループホーム n=80 27.5％ 27.5％ 16.3％ 2.5％ 5.0％ 1.3％

特別養護老人ホーム n=302 36.1％ 24.2％ 20.2％ 5.6％ 13.6％ 3.3％

老人保健施設 n=126 32.5％ 23.8％ 19.0％ 4.0％ 1.6％ 0.8％

病院等 n=82 32.9％ 20.7％ 17.1％ 7.3％ 6.1％ 1.2％

その他 n=58 17.2％ 24.1％ 15.5％ 10.3％ 0.0％ 5.2％

現
在
の
生
活
場
所
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３ 介護保険に関する情報について 

（１）介護保険に関連した知りたい情報【MA】 対象者全員 

問 11 介護保険に関連して、知りたい情報は何ですか。（いくつでも） 

介護保険に関連した知りたい情報については、「介護保険で利用できるサービスや費用など介護保険

制度の仕組みについての情報」が 64.4％で最も高く、次いで「民間やボランティア団体等が提供する

買い物や見守りなどの介護保険サービス以外の生活支援サービスの情報」が 29.5％、「介護保険事業者

に対する評価や評判等の情報」が 28.2％となっています。 

なお、「特にない」は 11.7％となっています。 
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25.2 

1.8 

11.7 

6.3 

0% 20% 40% 60% 80%

介護保険で利用できるサービスや費用など介護保険制度

の仕組みについての情報

市内や近隣の介護保険事業者の案内

介護保険事業者に対する評価や評判等の情報

介護保険事業者に対する苦情や相談内容等の情報

介護保険の手続き等の案内

日常の金銭管理等に関する支援サービス等の情報

財産管理や相続等に関する情報

民間やボランティア団体等が提供する買い物や見守りなど

の介護保険サービス以外の生活支援サービスの情報

介護保険以外の市の保健福祉に関する情報

医療や保健に関する情報

その他

特にない

無回答 全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「民間やボランティア団体等が提供する買い物や見守りなどの介護保険サービス以外の

生活支援サービスの情報」は、男性が 27.1％、女性が 31.8％と、女性が 4.7 ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「市内や近隣の介護保険事業者の案内」「介護保険事業

者に対する評価や評判等の情報」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「日常の金銭管理等に関する支援サービス等の情報」

は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護保険で
利用できる
サービスや
費用など介
護保険制度
の仕組みに
ついての情

報

市内や近隣
の介護保険
事業者の案

内

介護保険事
業者に対す
る評価や評
判等の情報

介護保険事
業者に対す
る苦情や相
談内容等の

情報

介護保険の
手続き等の

案内

日常の金銭
管理等に関
する支援

サービス等
の情報

財産管理や
相続等に関
する情報

民間やボラ
ンティア団体
等が提供す
る買い物や
見守りなど
の介護保険
サービス以
外の生活支
援サービス

の情報

介護保険以
外の市の保
健福祉に関
する情報

医療や保健
に関する情

報

全体 n=3,239 64.4％ 26.0％ 28.2％ 15.1％ 25.8％ 11.8％ 12.9％ 29.5％ 26.0％ 25.2％

男性 n=1,066 66.8％ 26.2％ 27.7％ 15.6％ 27.2％ 13.5％ 15.4％ 27.1％ 26.5％ 25.9％

女性 n=2,062 65.6％ 27.1％ 29.6％ 15.5％ 26.3％ 11.5％ 12.0％ 31.8％ 26.6％ 25.8％

40～64歳 n=70 78.6％ 30.0％ 34.3％ 25.7％ 28.6％ 28.6％ 22.9％ 37.1％ 38.6％ 25.7％

65～69歳 n=74 66.2％ 23.0％ 28.4％ 18.9％ 20.3％ 12.2％ 9.5％ 39.2％ 25.7％ 29.7％

70～74歳 n=196 59.2％ 19.4％ 22.4％ 14.8％ 21.9％ 12.2％ 7.7％ 25.5％ 27.0％ 23.0％

75～79歳 n=414 63.0％ 22.7％ 25.8％ 12.3％ 25.4％ 9.9％ 14.3％ 27.8％ 23.2％ 21.3％

80～84歳 n=710 65.1％ 25.6％ 26.1％ 16.3％ 26.5％ 12.0％ 13.4％ 31.1％ 27.6％ 24.8％

85～89歳 n=799 68.3％ 28.4％ 30.0％ 13.9％ 28.3％ 11.6％ 13.5％ 30.7％ 26.4％ 28.2％

90歳以上 n=886 66.4％ 29.1％ 32.5％ 16.7％ 26.5％ 12.3％ 13.0％ 29.8％ 26.4％ 27.0％

40～64歳 n=70 78.6％ 30.0％ 34.3％ 25.7％ 28.6％ 28.6％ 22.9％ 37.1％ 38.6％ 25.7％

65～74歳 n=270 61.1％ 20.4％ 24.1％ 15.9％ 21.5％ 12.2％ 8.1％ 29.3％ 26.7％ 24.8％

75歳以上 n=2,809 66.1％ 27.1％ 29.2％ 15.2％ 26.8％ 11.7％ 13.4％ 30.1％ 26.2％ 25.9％

要支援１ n=824 68.4％ 30.3％ 29.9％ 14.6％ 27.9％ 9.8％ 9.8％ 30.6％ 26.2％ 25.4％

要支援２ n=397 64.5％ 25.4％ 29.0％ 14.6％ 24.2％ 9.8％ 15.1％ 26.2％ 25.2％ 25.2％

要介護１ n=581 66.3％ 26.2％ 28.7％ 14.8％ 26.2％ 12.2％ 12.0％ 34.9％ 27.7％ 27.9％

要介護２ n=368 68.2％ 27.2％ 29.3％ 16.8％ 25.3％ 13.0％ 14.7％ 33.2％ 31.5％ 27.7％

要介護３ n=318 66.0％ 24.8％ 31.4％ 16.4％ 27.0％ 16.7％ 15.4％ 30.2％ 24.2％ 26.7％

要介護４ n=365 63.8％ 27.7％ 27.4％ 17.5％ 26.0％ 12.6％ 14.2％ 26.6％ 26.8％ 22.7％

要介護５ n=194 62.9％ 22.7％ 29.4％ 16.5％ 30.4％ 17.5％ 20.6％ 25.8％ 29.4％ 24.7％

わからない n=39 46.2％ 15.4％ 20.5％ 12.8％ 20.5％ 10.3％ 2.6％ 28.2％ 12.8％ 17.9％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

その他 特にない 無回答

全体 n=3,239 1.8％ 11.7％ 6.3％

男性 n=1,066 2.2％ 11.7％ 4.8％

女性 n=2,062 1.7％ 11.8％ 4.0％

40～64歳 n=70 2.9％ 5.7％ 5.7％

65～69歳 n=74 1.4％ 13.5％ 1.4％

70～74歳 n=196 1.0％ 15.8％ 4.6％

75～79歳 n=414 0.5％ 13.8％ 5.1％

80～84歳 n=710 1.5％ 11.1％ 3.9％

85～89歳 n=799 2.6％ 10.6％ 4.5％

90歳以上 n=886 2.1％ 12.0％ 4.0％

40～64歳 n=70 2.9％ 5.7％ 5.7％

65～74歳 n=270 1.1％ 15.2％ 3.7％

75歳以上 n=2,809 1.9％ 11.6％ 4.3％

要支援１ n=824 1.9％ 10.0％ 4.4％

要支援２ n=397 2.5％ 12.1％ 5.5％

要介護１ n=581 2.2％ 11.4％ 3.8％

要介護２ n=368 1.4％ 8.2％ 3.3％

要介護３ n=318 2.5％ 11.6％ 3.5％

要介護４ n=365 0.8％ 16.2％ 3.3％

要介護５ n=194 1.0％ 15.5％ 5.7％

わからない n=39 2.6％ 30.8％ 7.7％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「介護保険で利用できるサービスや費用など介護保険制度の

仕組みについての情報」が 69.8％で最も高く、次いで「民間やボランティア団体等が提供する買い物

や見守りなどの介護保険サービス以外の生活支援サービスの情報」が 31.3％、「介護保険事業者に対す

る評価や評判等の情報」が 30.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護保険で
利用できる
サービスや
費用など介
護保険制度
の仕組みに
ついての情

報

市内や近隣
の介護保険
事業者の案

内

介護保険事
業者に対す
る評価や評
判等の情報

介護保険事
業者に対す
る苦情や相
談内容等の

情報

介護保険の
手続き等の

案内

日常の金銭
管理等に関
する支援

サービス等
の情報

財産管理や
相続等に関
する情報

民間やボラ
ンティア団体
等が提供す
る買い物や
見守りなど
の介護保険
サービス以
外の生活支
援サービス

の情報

全体 n=3,239 64.4％ 26.0％ 28.2％ 15.1％ 25.8％ 11.8％ 12.9％ 29.5％

自宅 n=1,898 69.8％ 27.9％ 30.6％ 15.0％ 27.4％ 10.4％ 12.8％ 31.3％

賃貸住宅 n=347 65.4％ 23.6％ 23.6％ 15.9％ 22.2％ 14.1％ 6.6％ 32.0％

高齢者向け住宅 n=231 60.2％ 25.1％ 28.1％ 17.7％ 24.2％ 14.7％ 17.7％ 33.3％

認知症高齢者グループホーム n=80 67.5％ 32.5％ 37.5％ 20.0％ 26.3％ 13.8％ 15.0％ 31.3％

特別養護老人ホーム n=302 54.0％ 21.9％ 23.2％ 15.6％ 28.8％ 14.9％ 16.6％ 25.5％

老人保健施設 n=126 65.1％ 37.3％ 38.1％ 18.3％ 24.6％ 13.5％ 15.9％ 28.6％

病院等 n=82 65.9％ 24.4％ 22.0％ 12.2％ 31.7％ 13.4％ 15.9％ 17.1％

その他 n=58 56.9％ 17.2％ 22.4％ 13.8％ 20.7％ 24.1％ 19.0％ 29.3％

現
在
の
生
活
場
所

介護保険以
外の市の保
健福祉に関
する情報

医療や保健
に関する情

報
その他 特にない 無回答

全体 n=3,239 26.0％ 25.2％ 1.8％ 11.7％ 6.3％

自宅 n=1,898 28.0％ 27.7％ 1.8％ 9.7％ 2.6％

賃貸住宅 n=347 30.8％ 26.2％ 2.3％ 14.7％ 4.9％

高齢者向け住宅 n=231 20.8％ 18.6％ 1.7％ 14.7％ 5.6％

認知症高齢者グループホーム n=80 18.8％ 23.8％ 0.0％ 8.8％ 1.3％

特別養護老人ホーム n=302 21.2％ 21.5％ 2.3％ 24.2％ 5.0％

老人保健施設 n=126 28.6％ 23.8％ 0.0％ 7.1％ 2.4％

病院等 n=82 23.2％ 31.7％ 1.2％ 9.8％ 2.4％

その他 n=58 24.1％ 19.0％ 6.9％ 15.5％ 5.2％

現
在
の
生
活
場
所
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（２）介護保険の相談時に充実していると便利なこと【MA】 対象者全員 

問 12 ご本人（またはご家族の方など）が仙台市に介護保険に関する相談をしたいとき、何が充

実していると便利だと思いますか。（いくつでも） 

介護保険の相談時に充実していると便利なことについては、「区役所窓口での相談機能」が 69.4％で

最も高く、次いで「市ホームページへのＦＡＱ（よくある質問と回答）の充実」が 17.3％、「電子メー

ルによる相談機能」が 14.1％となっています。 

なお、「特にない」は 11.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

69.4 
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14.1 
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11.3 
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区役所窓口での相談機能

Ｗｅｂ会議システムによる相談機能

電子メールによる相談機能

市ホームページへのＦＡＱ（よくある質問と回答）の充実

その他

特にない

無回答 全体 n=3,239
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「市ホームページへのＦＡＱ（よくある質問と回答）の充実」は、男性が 14.8％、女

性が 19.4％と、女性が 4.6ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、「電子メールによる相談機能」は、40～64歳、65～69歳の割合が、他の年齢と

比べて高くなっています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「電子メールによる相談機能」は増加する傾向がみ

られます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「区役所窓口での相談機能」が 71.3％で最も高く、次いで「市

ホームページへのＦＡＱ（よくある質問と回答）の充実」が 16.7％、「電子メールによる相談機能」が

13.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

区役所窓口
での相談機

能

Ｗｅｂ会議シ
ステムによ
る相談機能

電子メール
による相談

機能

市ホーム
ページへのＦ
ＡＱ（よくある
質問と回答）

の充実

その他 特にない 無回答

全体 n=3,239 69.4％ 6.4％ 14.1％ 17.3％ 6.1％ 11.3％ 7.2％

自宅 n=1,898 71.3％ 6.2％ 13.4％ 16.7％ 6.6％ 11.1％ 5.1％

賃貸住宅 n=347 73.8％ 6.1％ 10.4％ 13.3％ 4.6％ 12.4％ 7.2％

高齢者向け住宅 n=231 67.5％ 7.8％ 17.3％ 22.1％ 5.2％ 10.4％ 6.5％

認知症高齢者グループホーム n=80 70.0％ 10.0％ 25.0％ 30.0％ 5.0％ 7.5％ 2.5％

特別養護老人ホーム n=302 66.9％ 7.0％ 17.9％ 18.5％ 5.0％ 17.9％ 3.0％

老人保健施設 n=126 74.6％ 7.1％ 15.1％ 23.8％ 7.1％ 6.3％ 3.2％

病院等 n=82 75.6％ 8.5％ 20.7％ 22.0％ 8.5％ 6.1％ 4.9％

その他 n=58 69.0％ 6.9％ 13.8％ 17.2％ 12.1％ 13.8％ 3.4％

現
在
の
生
活
場
所

区役所窓口
での相談機

能

Ｗｅｂ会議シ
ステムによ
る相談機能

電子メール
による相談

機能

市ホーム
ページへのＦ
ＡＱ（よくある
質問と回答）

の充実

その他 特にない 無回答

全体 n=3,239 69.4％ 6.4％ 14.1％ 17.3％ 6.1％ 11.3％ 7.2％

男性 n=1,066 72.3％ 6.3％ 13.0％ 14.8％ 5.5％ 12.7％ 3.9％

女性 n=2,062 70.4％ 6.8％ 15.3％ 19.4％ 6.7％ 10.7％ 5.7％

40～64歳 n=70 72.9％ 25.7％ 32.9％ 20.0％ 2.9％ 2.9％ 1.4％

65～69歳 n=74 74.3％ 9.5％ 24.3％ 17.6％ 4.1％ 6.8％ 4.1％

70～74歳 n=196 67.9％ 4.6％ 10.7％ 13.3％ 7.1％ 15.3％ 4.1％

75～79歳 n=414 70.8％ 4.8％ 13.5％ 11.6％ 4.3％ 12.6％ 6.3％

80～84歳 n=710 71.3％ 6.1％ 12.4％ 17.6％ 5.5％ 11.3％ 5.9％

85～89歳 n=799 71.0％ 7.3％ 15.5％ 19.1％ 7.4％ 10.1％ 5.6％

90歳以上 n=886 71.1％ 5.8％ 14.0％ 20.1％ 7.1％ 12.6％ 3.8％

40～64歳 n=70 72.9％ 25.7％ 32.9％ 20.0％ 2.9％ 2.9％ 1.4％

65～74歳 n=270 69.6％ 5.9％ 14.4％ 14.4％ 6.3％ 13.0％ 4.1％

75歳以上 n=2,809 71.1％ 6.1％ 14.0％ 17.9％ 6.4％ 11.6％ 5.2％

要支援１ n=824 73.4％ 4.6％ 11.4％ 14.8％ 6.2％ 10.6％ 6.3％

要支援２ n=397 70.0％ 3.8％ 9.3％ 15.6％ 8.8％ 12.1％ 6.0％

要介護１ n=581 69.2％ 6.5％ 14.5％ 20.0％ 5.2％ 12.0％ 5.0％

要介護２ n=368 71.2％ 8.7％ 17.4％ 18.8％ 6.8％ 8.2％ 4.6％

要介護３ n=318 71.7％ 9.7％ 19.2％ 19.8％ 5.0％ 12.3％ 3.1％

要介護４ n=365 70.1％ 8.5％ 18.4％ 18.6％ 6.8％ 13.4％ 3.3％

要介護５ n=194 69.1％ 8.2％ 20.6％ 24.7％ 4.6％ 13.9％ 3.6％

わからない n=39 66.7％ 2.6％ 10.3％ 10.3％ 5.1％ 15.4％ 7.7％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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４ 介護保険料について 

（１）保険料段階【SA】 65 歳以上全員 

問 13 ご本人の保険料段階は、次のうちどれですか。（１つのみ） 

※保険料の段階は、「令和７年度介護保険料決定通知書」に記載されています。 

保険料の所得段階については、「わからない」が 26.3％で最も高く、次いで「第２段階」が 11.8％、

「第１段階」が 7.1％となっています。 
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7.1% 

第２段階

11.8% 
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4.2% 
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5.7% 

第９段階

5.4% 

第10段階
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0.6% 
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0.4% 

第13段階
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第14段階

0.2% 

第15段階

0.2% 

第16段階

0.3% 

わからない

26.3% 

無回答

11.1% 
全体 n=3,079
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「第９段階」が 11.4％で最も高く、女性では「第２段階」が 14.9％で最も

高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

第１段階 第２段階 第３段階 第４段階 第５段階 第６段階 第７段階 第８段階 第９段階 第10段階

全体 n=3,079 7.1％ 11.8％ 6.8％ 6.8％ 5.8％ 5.4％ 4.2％ 5.7％ 5.4％ 2.0％

男性 n=1,028 7.1％ 5.8％ 4.0％ 8.7％ 1.8％ 2.6％ 4.8％ 11.0％ 11.4％ 4.5％

女性 n=2,021 7.1％ 14.9％ 8.2％ 5.7％ 7.9％ 6.8％ 3.9％ 3.0％ 2.3％ 0.8％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=74 9.5％ 12.2％ 4.1％ 4.1％ 10.8％ 9.5％ 4.1％ 4.1％ 0.0％ 1.4％

70～74歳 n=196 12.8％ 9.2％ 7.1％ 6.6％ 7.7％ 7.1％ 3.6％ 4.1％ 3.6％ 1.5％

75～79歳 n=414 10.6％ 8.7％ 5.1％ 8.9％ 5.8％ 7.7％ 4.1％ 4.6％ 3.9％ 1.0％

80～84歳 n=710 7.2％ 8.9％ 6.8％ 5.6％ 6.1％ 5.4％ 5.8％ 7.3％ 5.5％ 1.3％

85～89歳 n=799 6.8％ 11.6％ 7.5％ 6.6％ 5.4％ 4.5％ 4.5％ 5.8％ 6.0％ 2.0％

90歳以上 n=886 4.3％ 16.3％ 7.1％ 7.1％ 5.2％ 4.4％ 2.8％ 5.2％ 6.2％ 3.4％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=270 11.9％ 10.0％ 6.3％ 5.9％ 8.5％ 7.8％ 3.7％ 4.1％ 2.6％ 1.5％

75歳以上 n=2,809 6.7％ 12.0％ 6.8％ 6.9％ 5.6％ 5.2％ 4.2％ 5.8％ 5.6％ 2.1％

要支援１ n=814 9.8％ 9.7％ 7.0％ 6.5％ 5.8％ 6.1％ 5.4％ 6.9％ 6.9％ 2.8％

要支援２ n=393 5.6％ 12.5％ 7.4％ 6.6％ 6.1％ 6.1％ 3.3％ 5.3％ 6.1％ 1.3％

要介護１ n=564 7.4％ 10.6％ 5.9％ 6.0％ 6.2％ 6.4％ 3.4％ 5.9％ 5.5％ 2.3％

要介護２ n=353 7.1％ 10.5％ 7.1％ 7.4％ 7.6％ 5.9％ 4.8％ 4.5％ 5.1％ 1.4％

要介護３ n=306 5.6％ 14.4％ 8.2％ 5.6％ 3.3％ 3.9％ 2.9％ 7.8％ 5.2％ 2.0％

要介護４ n=357 3.9％ 17.4％ 6.7％ 11.2％ 5.0％ 1.7％ 4.5％ 3.9％ 2.8％ 2.5％

要介護５ n=182 4.9％ 14.3％ 7.1％ 4.9％ 8.8％ 7.7％ 4.4％ 3.3％ 3.8％ 0.0％

わからない n=38 2.6％ 5.3％ 0.0％ 2.6％ 2.6％ 2.6％ 0.0％ 7.9％ 5.3％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

第11段階 第12段階 第13段階 第14段階 第15段階 第16段階 わからない 無回答

全体 n=3,079 0.6％ 0.4％ 0.1％ 0.2％ 0.2％ 0.3％ 26.3％ 11.1％

男性 n=1,028 1.2％ 1.0％ 0.0％ 0.2％ 0.4％ 0.5％ 24.1％ 11.1％

女性 n=2,021 0.2％ 0.1％ 0.1％ 0.1％ 0.1％ 0.1％ 27.2％ 11.1％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=74 0.0％ 2.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.7％ 12.2％

70～74歳 n=196 0.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 23.5％ 12.8％

75～79歳 n=414 0.7％ 0.5％ 0.0％ 0.2％ 0.2％ 0.2％ 25.8％ 11.8％

80～84歳 n=710 0.1％ 0.7％ 0.1％ 0.3％ 0.1％ 0.3％ 27.3％ 11.3％

85～89歳 n=799 0.9％ 0.1％ 0.0％ 0.1％ 0.0％ 0.3％ 25.9％ 12.0％

90歳以上 n=886 0.6％ 0.3％ 0.1％ 0.1％ 0.6％ 0.3％ 26.6％ 9.4％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=270 0.4％ 0.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 24.1％ 12.6％

75歳以上 n=2,809 0.6％ 0.4％ 0.1％ 0.2％ 0.2％ 0.3％ 26.5％ 11.0％

要支援１ n=814 0.5％ 0.4％ 0.1％ 0.0％ 0.2％ 0.1％ 20.0％ 11.7％

要支援２ n=393 0.3％ 0.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.3％ 27.0％ 11.7％

要介護１ n=564 0.7％ 0.5％ 0.0％ 0.2％ 0.2％ 0.0％ 27.3％ 11.5％

要介護２ n=353 0.8％ 0.3％ 0.0％ 0.8％ 0.0％ 0.6％ 26.6％ 9.3％

要介護３ n=306 0.3％ 0.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.7％ 28.4％ 11.1％

要介護４ n=357 0.8％ 0.6％ 0.0％ 0.0％ 0.6％ 0.3％ 30.0％ 8.1％

要介護５ n=182 0.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 1.1％ 0.5％ 29.7％ 8.8％

わからない n=38 0.0％ 0.0％ 0.0％ 2.6％ 0.0％ 0.0％ 52.6％ 15.8％
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、ひとり暮らしでは、「第２段階」が 14.5％で最も高く、次いで「第３段階」

が 9.5％、「第１段階」が 9.3％となっています。夫婦のみ（ともに 65 歳以上）では、「第８段階」が

10.4％で最も高く、次いで「第５段階」が 8.0％、「第９段階」が 7.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「第２段階」が 11.2％で最も高く、次いで「第５段階」が

7.2％、「第４段階」が 7.0％となっています。特別養護老人ホームでは、「第２段階」が 18.1％で最も

高く、次いで「第３段階」が 9.9％、「第４段階」が 8.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

第１段階 第２段階 第３段階 第４段階 第５段階 第６段階 第７段階 第８段階 第９段階

全体 n=3,079 7.1％ 11.8％ 6.8％ 6.8％ 5.8％ 5.4％ 4.2％ 5.7％ 5.4％

自宅 n=1,856 5.3％ 11.2％ 5.7％ 7.0％ 7.2％ 6.6％ 4.0％ 6.8％ 5.7％

賃貸住宅 n=327 20.2％ 8.9％ 9.2％ 5.5％ 5.2％ 3.4％ 4.6％ 1.8％ 1.8％

高齢者向け住宅 n=224 6.3％ 9.8％ 6.3％ 8.0％ 3.6％ 4.0％ 3.6％ 4.9％ 8.9％

認知症高齢者グループホーム n=80 10.0％ 13.8％ 12.5％ 2.5％ 3.8％ 3.8％ 3.8％ 3.8％ 8.8％

特別養護老人ホーム n=293 5.1％ 18.1％ 9.9％ 8.9％ 1.0％ 1.4％ 4.8％ 5.8％ 2.4％

老人保健施設 n=123 4.9％ 19.5％ 8.1％ 4.1％ 4.9％ 4.1％ 4.1％ 1.6％ 6.5％

病院等 n=76 0.0％ 6.6％ 3.9％ 7.9％ 5.3％ 11.8％ 7.9％ 3.9％ 5.3％

その他 n=57 12.3％ 12.3％ 10.5％ 5.3％ 3.5％ 3.5％ 3.5％ 1.8％ 7.0％

現
在
の
生
活
場
所

第10段階 第11段階 第12段階 第13段階 第14段階 第15段階 第16段階 わからない 無回答

全体 n=3,079 2.0％ 0.6％ 0.4％ 0.1％ 0.2％ 0.2％ 0.3％ 26.3％ 11.1％

ひとり暮らし n=1,258 1.5％ 0.5％ 0.3％ 0.1％ 0.2％ 0.1％ 0.2％ 29.9％ 9.5％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=689 2.5％ 1.3％ 0.6％ 0.0％ 0.1％ 0.4％ 0.4％ 21.8％ 11.5％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=31 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 29.0％ 12.9％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=217 1.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.9％ 0.0％ 15.7％ 10.1％

その他の世帯 n=790 2.9％ 0.3％ 0.6％ 0.1％ 0.1％ 0.0％ 0.4％ 27.0％ 11.9％

世
帯
の
状
況

第１段階 第２段階 第３段階 第４段階 第５段階 第６段階 第７段階 第８段階 第９段階

全体 n=3,079 7.1％ 11.8％ 6.8％ 6.8％ 5.8％ 5.4％ 4.2％ 5.7％ 5.4％

ひとり暮らし n=1,258 9.3％ 14.5％ 9.5％ 7.5％ 1.6％ 1.4％ 3.9％ 4.6％ 5.5％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=689 4.2％ 6.1％ 4.4％ 7.3％ 8.0％ 7.0％ 6.2％ 10.4％ 7.8％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=31 19.4％ 6.5％ 3.2％ 6.5％ 9.7％ 3.2％ 3.2％ 3.2％ 3.2％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=3 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=217 8.8％ 20.3％ 3.7％ 7.8％ 9.2％ 9.7％ 2.8％ 5.5％ 4.1％

その他の世帯 n=790 4.8％ 11.0％ 5.3％ 5.1％ 9.6％ 9.5％ 3.7％ 3.7％ 4.1％

世
帯
の
状
況

第10段階 第11段階 第12段階 第13段階 第14段階 第15段階 第16段階 わからない 無回答

全体 n=3,079 2.0％ 0.6％ 0.4％ 0.1％ 0.2％ 0.2％ 0.3％ 26.3％ 11.1％

自宅 n=1,856 2.6％ 0.8％ 0.5％ 0.1％ 0.3％ 0.2％ 0.2％ 24.8％ 11.2％

賃貸住宅 n=327 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 26.6％ 12.5％

高齢者向け住宅 n=224 2.2％ 0.9％ 0.9％ 0.0％ 0.0％ 0.4％ 0.9％ 29.5％ 9.8％

認知症高齢者グループホーム n=80 1.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 27.5％ 8.8％

特別養護老人ホーム n=293 1.4％ 0.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 31.7％ 9.2％

老人保健施設 n=123 1.6％ 0.0％ 1.6％ 0.0％ 0.0％ 0.8％ 0.8％ 29.3％ 8.1％

病院等 n=76 2.6％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 1.3％ 30.3％ 13.2％

その他 n=57 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 29.8％ 10.5％

現
在
の
生
活
場
所
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（２）保険料の負担感【SA】 65 歳以上全員 

問 14 現在の保険料額を、どのように感じていますか。（１つのみ） 

保険料の負担感については、「なんとか支払える額である」が 53.9％で最も高く、次いで「無理なく

支払える額である」が 15.2％、「支払いが困難な額である」が 12.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支払える額である

15.2% 

なんとか支払える額である

53.9% 

支払いが困難な額である

12.4% 

わからない

11.7% 

無回答

6.8% 

全体 n=3,079
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「無理なく支払える額である」は、男性が 12.5％、女性が 16.8％と、女性が 4.3ポイ

ント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「支払いが困難な額である」は減少する傾向がみられ

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「無理なく支払える額である」は、上記以外で全員が65歳以上の世帯が20.7％

で最も高く、「支払いが困難な額である」は、夫婦のみ（ともに 65 歳以上）が 16.0％で最も高くなっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=3,079 15.2％ 53.9％ 12.4％ 11.7％ 6.8％

男性 n=1,028 12.5％ 57.7％ 12.6％ 10.7％ 6.4％

女性 n=2,021 16.8％ 52.0％ 12.3％ 12.2％ 6.8％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=74 14.9％ 56.8％ 8.1％ 12.2％ 8.1％

70～74歳 n=196 13.8％ 50.0％ 16.8％ 14.8％ 4.6％

75～79歳 n=414 14.0％ 51.0％ 15.2％ 12.3％ 7.5％

80～84歳 n=710 12.1％ 54.1％ 14.5％ 12.7％ 6.6％

85～89歳 n=799 14.0％ 54.2％ 12.5％ 10.9％ 8.4％

90歳以上 n=886 19.8％ 55.5％ 8.6％ 10.5％ 5.6％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=270 14.1％ 51.9％ 14.4％ 14.1％ 5.6％

75歳以上 n=2,809 15.3％ 54.1％ 12.2％ 11.4％ 6.9％

要支援１ n=814 15.7％ 55.4％ 12.3％ 9.1％ 7.5％

要支援２ n=393 15.0％ 57.3％ 13.5％ 7.6％ 6.6％

要介護１ n=564 15.2％ 52.8％ 11.9％ 12.4％ 7.6％

要介護２ n=353 15.3％ 57.2％ 12.2％ 10.5％ 4.8％

要介護３ n=306 14.4％ 52.3％ 11.8％ 14.4％ 7.2％

要介護４ n=357 16.5％ 49.0％ 13.7％ 16.5％ 4.2％

要介護５ n=182 14.3％ 53.8％ 13.7％ 15.4％ 2.7％

わからない n=38 10.5％ 42.1％ 2.6％ 26.3％ 18.4％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=3,079 15.2％ 53.9％ 12.4％ 11.7％ 6.8％

ひとり暮らし n=1,258 16.6％ 49.1％ 11.2％ 16.3％ 6.8％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=689 12.3％ 57.5％ 16.0％ 8.0％ 6.2％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=31 12.9％ 58.1％ 9.7％ 9.7％ 9.7％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=3 0.0％ 66.7％ 0.0％ 33.3％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=217 20.7％ 55.8％ 9.2％ 7.8％ 6.5％

その他の世帯 n=790 14.3％ 57.5％ 12.3％ 8.9％ 7.1％

世
帯
の
状
況
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、「無理なく支払える額である」は、200 万円～300 万円未満が 21.0％

で最も高く、「支払いが困難な額である」は、50万円未満が 21.0％で最も高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、「無理なく支払える額である」は、500 万円～700 万円未満が 24.4％

で最も高く、「支払いが困難な額である」は、50万円未満が 21.3％で最も高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「無理なく支払える額である」は、高齢者向け住宅が 17.9％で最も高く、

「支払いが困難な額である」は、賃貸住宅が 18.3％で最も高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=3,079 15.2％ 53.9％ 12.4％ 11.7％ 6.8％

自宅 n=1,856 16.6％ 56.4％ 11.6％ 8.9％ 6.5％

賃貸住宅 n=327 8.6％ 49.2％ 18.3％ 14.1％ 9.8％

高齢者向け住宅 n=224 17.9％ 51.8％ 7.6％ 14.3％ 8.5％

認知症高齢者グループホーム n=80 17.5％ 63.8％ 7.5％ 7.5％ 3.8％

特別養護老人ホーム n=293 12.3％ 44.4％ 14.0％ 24.9％ 4.4％

老人保健施設 n=123 15.4％ 54.5％ 14.6％ 11.4％ 4.1％

病院等 n=76 15.8％ 52.6％ 15.8％ 6.6％ 9.2％

その他 n=57 10.5％ 50.9％ 12.3％ 21.1％ 5.3％

現
在
の
生
活
場
所

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=3,079 15.2％ 53.9％ 12.4％ 11.7％ 6.8％

50万円未満 n=229 10.5％ 45.4％ 21.0％ 15.3％ 7.9％

50万円～100万円未満 n=596 10.6％ 54.5％ 17.1％ 10.6％ 7.2％

100万円～200万円未満 n=936 14.7％ 57.7％ 12.5％ 8.2％ 6.8％

200万円～300万円未満 n=652 21.0％ 57.4％ 9.2％ 6.1％ 6.3％

300万円～500万円未満 n=218 19.7％ 61.5％ 6.4％ 6.9％ 5.5％

500万円～700万円未満 n=23 30.4％ 34.8％ 13.0％ 13.0％ 8.7％

700万円～1,000万円未満 n=14 7.1％ 57.1％ 21.4％ 14.3％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=17 17.6％ 52.9％ 17.6％ 5.9％ 5.9％

1,500万円以上 n=7 28.6％ 57.1％ 0.0％ 0.0％ 14.3％

わからない n=175 7.4％ 23.4％ 5.7％ 57.1％ 6.3％

本
人
の
年
間
総
収
入

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=3,079 15.2％ 53.9％ 12.4％ 11.7％ 6.8％

50万円未満 n=80 11.3％ 30.0％ 21.3％ 23.8％ 13.8％

50万円～100万円未満 n=205 10.2％ 48.3％ 19.0％ 16.1％ 6.3％

100万円～200万円未満 n=572 12.4％ 57.3％ 14.7％ 10.3％ 5.2％

200万円～300万円未満 n=690 15.1％ 61.6％ 12.2％ 5.9％ 5.2％

300万円～500万円未満 n=609 16.6％ 59.8％ 10.8％ 5.9％ 6.9％

500万円～700万円未満 n=205 24.4％ 49.8％ 10.2％ 6.3％ 9.3％

700万円～1,000万円未満 n=94 23.4％ 56.4％ 5.3％ 7.4％ 7.4％

1,000万円～1,500万円未満 n=62 19.4％ 59.7％ 8.1％ 9.7％ 3.2％

1,500万円以上 n=27 33.3％ 37.0％ 7.4％ 7.4％ 14.8％

わからない n=288 9.7％ 34.7％ 8.3％ 41.0％ 6.3％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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■保険料段階別 

保険料段階別でみると、「無理なく支払える額である」は、第２段階が 22.6％で最も高く、「支払い

が困難な額である」は、第５段階が 18.4％で最も高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=3,079 15.2％ 53.9％ 12.4％ 11.7％ 6.8％

第１段階 n=219 14.2％ 49.3％ 12.3％ 17.8％ 6.4％

第２段階 n=363 22.6％ 56.7％ 11.0％ 6.3％ 3.3％

第３段階 n=209 19.6％ 57.4％ 12.0％ 7.7％ 3.3％

第４段階 n=209 17.7％ 60.8％ 13.9％ 5.7％ 1.9％

第５段階 n=179 10.1％ 67.0％ 18.4％ 3.4％ 1.1％

第６段階 n=166 13.3％ 65.1％ 13.9％ 4.8％ 3.0％

第７段階 n=129 10.1％ 65.1％ 15.5％ 3.9％ 5.4％

第８段階 n=174 12.1％ 70.1％ 10.3％ 4.6％ 2.9％

第９段階 n=165 17.0％ 63.6％ 13.9％ 3.0％ 2.4％

第10段階 n=63 17.5％ 61.9％ 9.5％ 4.8％ 6.3％

第11段階 n=17 17.6％ 76.5％ 5.9％ 0.0％ 0.0％

第12段階 n=13 23.1％ 61.5％ 7.7％ 7.7％ 0.0％

第13段階 n=2 50.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

第14段階 n=5 20.0％ 40.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％

第15段階 n=7 14.3％ 71.4％ 14.3％ 0.0％ 0.0％

第16段階 n=8 25.0％ 62.5％ 0.0％ 0.0％ 12.5％

わからない n=809 13.5％ 46.0％ 10.4％ 24.6％ 5.6％

保
険
料
段
階
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（３）ひと月あたりの妥当と考える保険料額【SA】 65 歳以上全員 

問 15 現在のご本人の保険料段階として、妥当と考える保険料の額は、ひと月あたりどのくらい

の額ですか。（１つのみ） 

※例えば、第２段階の方は第２段階として妥当と考える額をお答えください。 

ひと月あたりの妥当と考える保険料額については、「わからない」が 26.7％で最も高く、次いで「2,000

円程度」が 21.8％、「3,000円程度」が 12.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2,000円程度

21.8% 

3,000円程度

12.7% 

4,000円程度

3.8% 

5,000円程度

10.8% 

6,000円程度

2.9% 7,000円程度

1.8% 

8,000円程度

2.5% 

10,000円程度

3.3% 

12,000円程度

0.9% 

15,000円程度

0.8% 

18,000円程度

0.4% 

わからない

26.7% 

無回答

11.5% 

全体 n=3,079
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性、女性ともに「2,000 円程度」が最も高く、男性が 15.3％、女性が 25.1％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2,000円程度 3,000円程度 4,000円程度 5,000円程度 6,000円程度 7,000円程度 8,000円程度
10,000円程

度
12,000円程

度
15,000円程

度

全体 n=3,079 21.8％ 12.7％ 3.8％ 10.8％ 2.9％ 1.8％ 2.5％ 3.3％ 0.9％ 0.8％

男性 n=1,028 15.3％ 10.9％ 3.4％ 15.1％ 4.4％ 2.5％ 4.4％ 4.8％ 1.3％ 1.3％

女性 n=2,021 25.1％ 13.7％ 3.9％ 8.8％ 2.1％ 1.4％ 1.6％ 2.7％ 0.7％ 0.6％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=74 25.7％ 18.9％ 1.4％ 5.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.4％ 1.4％ 1.4％

70～74歳 n=196 24.0％ 14.3％ 3.1％ 10.7％ 2.0％ 0.0％ 2.0％ 0.5％ 0.0％ 1.0％

75～79歳 n=414 20.8％ 13.5％ 5.3％ 12.6％ 3.4％ 1.9％ 3.1％ 3.1％ 1.0％ 1.2％

80～84歳 n=710 22.5％ 12.0％ 3.8％ 11.4％ 3.5％ 1.8％ 1.8％ 4.2％ 0.8％ 0.3％

85～89歳 n=799 19.8％ 11.5％ 3.3％ 11.0％ 3.4％ 1.6％ 2.4％ 3.3％ 1.0％ 1.3％

90歳以上 n=886 22.8％ 13.1％ 4.0％ 9.8％ 2.0％ 2.3％ 3.3％ 3.3％ 1.0％ 0.7％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=270 24.4％ 15.6％ 2.6％ 9.3％ 1.5％ 0.0％ 1.5％ 1.9％ 0.4％ 1.1％

75歳以上 n=2,809 21.6％ 12.4％ 3.9％ 11.0％ 3.0％ 1.9％ 2.6％ 3.5％ 1.0％ 0.8％

要支援１ n=814 20.5％ 15.1％ 4.4％ 10.3％ 3.4％ 2.6％ 3.2％ 3.2％ 0.9％ 0.9％

要支援２ n=393 23.2％ 13.0％ 4.3％ 16.0％ 1.8％ 0.8％ 2.0％ 3.8％ 1.0％ 0.3％

要介護１ n=564 22.5％ 10.5％ 3.4％ 11.3％ 3.2％ 2.0％ 2.1％ 3.7％ 1.1％ 0.7％

要介護２ n=353 21.2％ 15.6％ 4.0％ 9.9％ 4.0％ 2.8％ 1.7％ 3.7％ 0.6％ 0.6％

要介護３ n=306 21.6％ 9.5％ 2.9％ 10.5％ 2.0％ 1.0％ 3.9％ 3.3％ 1.3％ 1.0％

要介護４ n=357 23.5％ 11.2％ 2.5％ 10.1％ 2.5％ 0.8％ 2.2％ 3.9％ 0.6％ 1.1％

要介護５ n=182 24.7％ 10.4％ 4.4％ 7.1％ 1.6％ 1.1％ 2.2％ 2.2％ 1.1％ 2.7％

わからない n=38 5.3％ 21.1％ 5.3％ 7.9％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 2.6％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

18,000円程
度

わからない 無回答

全体 n=3,079 0.4％ 26.7％ 11.5％

男性 n=1,028 0.5％ 25.3％ 11.0％

女性 n=2,021 0.3％ 27.5％ 11.6％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=74 0.0％ 27.0％ 13.5％

70～74歳 n=196 0.5％ 31.6％ 10.2％

75～79歳 n=414 0.5％ 21.5％ 12.1％

80～84歳 n=710 0.3％ 26.5％ 11.0％

85～89歳 n=799 0.3％ 27.4％ 13.9％

90歳以上 n=886 0.6％ 27.5％ 9.7％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=270 0.4％ 30.4％ 11.1％

75歳以上 n=2,809 0.4％ 26.3％ 11.6％

要支援１ n=814 0.1％ 22.7％ 12.7％

要支援２ n=393 0.0％ 20.6％ 13.2％

要介護１ n=564 0.7％ 26.2％ 12.6％

要介護２ n=353 0.3％ 27.8％ 7.9％

要介護３ n=306 0.7％ 30.1％ 12.4％

要介護４ n=357 0.6％ 33.3％ 7.6％

要介護５ n=182 0.0％ 34.1％ 8.2％

わからない n=38 2.6％ 47.4％ 7.9％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、ひとり暮らしでは、「2,000円程度」が 23.8％で最も高く、次いで「3,000円

程度」が 12.4％、「5,000円程度」が 6.9％となっています。夫婦のみ（ともに 65歳以上）では、「2,000

円程度」が 18.1％で最も高く、次いで「5,000円程度」が 16.8％、「3,000円程度」が 12.0％となって

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2,000円程度 3,000円程度 4,000円程度 5,000円程度 6,000円程度 7,000円程度 8,000円程度
10,000円程

度

全体 n=3,079 21.8％ 12.7％ 3.8％ 10.8％ 2.9％ 1.8％ 2.5％ 3.3％

ひとり暮らし n=1,258 23.8％ 12.4％ 3.0％ 6.9％ 1.6％ 1.3％ 2.3％ 3.4％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=689 18.1％ 12.0％ 4.1％ 16.8％ 4.1％ 2.0％ 4.5％ 4.1％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=31 16.1％ 9.7％ 9.7％ 6.5％ 6.5％ 6.5％ 3.2％ 6.5％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=3 66.7％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=217 26.7％ 9.7％ 6.9％ 12.4％ 2.8％ 4.6％ 1.8％ 1.8％

その他の世帯 n=790 21.0％ 15.1％ 3.3％ 11.0％ 3.8％ 1.5％ 1.6％ 3.0％

世
帯
の
状
況

12,000円程
度

15,000円程
度

18,000円程
度

わからない 無回答

全体 n=3,079 0.9％ 0.8％ 0.4％ 26.7％ 11.5％

ひとり暮らし n=1,258 0.7％ 0.8％ 0.2％ 32.7％ 10.8％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=689 0.7％ 0.7％ 0.6％ 20.0％ 12.2％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=31 0.0％ 3.2％ 3.2％ 19.4％ 9.7％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=217 0.9％ 0.5％ 0.9％ 21.2％ 9.7％

その他の世帯 n=790 1.0％ 0.5％ 0.1％ 26.2％ 11.8％

世
帯
の
状
況
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、収入が上がるとともに、「2,000円程度」は減少する傾向がみられます。

また、「5,000円程度」は、300万円～500万円未満が 17.0％で最も高く、次いで 200万円～300万円未満

が 16.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2,000円程度 3,000円程度 4,000円程度 5,000円程度 6,000円程度 7,000円程度 8,000円程度
10,000円程

度

全体 n=3,079 21.8％ 12.7％ 3.8％ 10.8％ 2.9％ 1.8％ 2.5％ 3.3％

50万円未満 n=229 38.0％ 9.2％ 2.6％ 7.0％ 2.2％ 0.4％ 0.4％ 1.3％

50万円～100万円未満 n=596 28.7％ 14.8％ 5.0％ 10.6％ 1.8％ 0.5％ 1.2％ 2.2％

100万円～200万円未満 n=936 26.3％ 16.3％ 4.6％ 9.4％ 2.6％ 1.3％ 1.7％ 1.8％

200万円～300万円未満 n=652 14.6％ 12.0％ 4.0％ 16.3％ 4.0％ 4.3％ 3.8％ 4.6％

300万円～500万円未満 n=218 7.8％ 6.9％ 1.4％ 17.0％ 4.6％ 1.8％ 8.7％ 10.1％

500万円～700万円未満 n=23 8.7％ 13.0％ 0.0％ 13.0％ 4.3％ 4.3％ 4.3％ 21.7％

700万円～1,000万円未満 n=14 0.0％ 7.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 21.4％ 7.1％

1,000万円～1,500万円未満 n=17 5.9％ 5.9％ 5.9％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.9％ 11.8％

1,500万円以上 n=7 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 14.3％

わからない n=175 8.6％ 4.0％ 1.1％ 0.6％ 0.6％ 0.0％ 0.6％ 1.1％

本
人
の
年
間
総
収
入

12,000円程
度

15,000円程
度

18,000円程
度

わからない 無回答

全体 n=3,079 0.9％ 0.8％ 0.4％ 26.7％ 11.5％

50万円未満 n=229 0.9％ 0.0％ 0.4％ 25.3％ 12.2％

50万円～100万円未満 n=596 1.5％ 0.2％ 0.2％ 22.3％ 11.1％

100万円～200万円未満 n=936 0.4％ 0.6％ 0.3％ 24.1％ 10.5％

200万円～300万円未満 n=652 0.8％ 0.6％ 0.3％ 23.3％ 11.5％

300万円～500万円未満 n=218 1.8％ 2.8％ 0.9％ 27.1％ 9.2％

500万円～700万円未満 n=23 0.0％ 0.0％ 8.7％ 13.0％ 8.7％

700万円～1,000万円未満 n=14 0.0％ 7.1％ 0.0％ 35.7％ 21.4％

1,000万円～1,500万円未満 n=17 5.9％ 5.9％ 0.0％ 29.4％ 23.5％

1,500万円以上 n=7 14.3％ 14.3％ 0.0％ 42.9％ 14.3％

わからない n=175 0.0％ 1.7％ 0.0％ 72.0％ 9.7％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、収入が上がるとともに、「2,000円程度」は減少する傾向がみられます。

また、「5,000円程度」は、300万円～500万円未満が 18.6％で最も高く、次いで 1,000万円～1,500万円

未満が 16.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2,000円程度 3,000円程度 4,000円程度 5,000円程度 6,000円程度 7,000円程度 8,000円程度
10,000円程

度

全体 n=3,079 21.8％ 12.7％ 3.8％ 10.8％ 2.9％ 1.8％ 2.5％ 3.3％

50万円未満 n=80 36.3％ 3.8％ 2.5％ 2.5％ 2.5％ 0.0％ 1.3％ 2.5％

50万円～100万円未満 n=205 39.0％ 8.8％ 3.4％ 3.4％ 2.4％ 0.0％ 1.0％ 1.0％

100万円～200万円未満 n=572 31.6％ 15.4％ 4.2％ 6.1％ 1.9％ 0.9％ 1.0％ 2.4％

200万円～300万円未満 n=690 20.6％ 17.0％ 3.2％ 15.9％ 3.2％ 1.7％ 3.6％ 2.8％

300万円～500万円未満 n=609 16.3％ 11.7％ 4.9％ 18.6％ 3.9％ 3.6％ 3.8％ 4.9％

500万円～700万円未満 n=205 16.6％ 10.7％ 4.4％ 14.6％ 5.4％ 2.9％ 3.9％ 6.3％

700万円～1,000万円未満 n=94 14.9％ 16.0％ 6.4％ 5.3％ 4.3％ 1.1％ 4.3％ 4.3％

1,000万円～1,500万円未満 n=62 11.3％ 4.8％ 1.6％ 16.1％ 1.6％ 1.6％ 6.5％ 9.7％

1,500万円以上 n=27 7.4％ 11.1％ 3.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.4％ 7.4％

わからない n=288 9.0％ 6.3％ 2.4％ 3.1％ 1.0％ 0.3％ 0.7％ 2.1％

世
帯
の
年
間
総
収
入

12,000円程
度

15,000円程
度

18,000円程
度

わからない 無回答

全体 n=3,079 0.9％ 0.8％ 0.4％ 26.7％ 11.5％

50万円未満 n=80 0.0％ 0.0％ 1.3％ 33.8％ 13.8％

50万円～100万円未満 n=205 1.5％ 0.0％ 0.0％ 28.8％ 10.7％

100万円～200万円未満 n=572 0.5％ 0.9％ 0.3％ 25.7％ 8.9％

200万円～300万円未満 n=690 0.6％ 0.4％ 0.3％ 20.4％ 10.3％

300万円～500万円未満 n=609 1.5％ 1.1％ 0.2％ 18.7％ 10.8％

500万円～700万円未満 n=205 0.0％ 0.0％ 2.0％ 23.4％ 9.8％

700万円～1,000万円未満 n=94 1.1％ 3.2％ 1.1％ 24.5％ 13.8％

1,000万円～1,500万円未満 n=62 3.2％ 1.6％ 0.0％ 30.6％ 11.3％

1,500万円以上 n=27 3.7％ 7.4％ 0.0％ 37.0％ 14.8％

わからない n=288 0.3％ 1.4％ 0.0％ 62.5％ 10.8％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「5,000 円程度」は、自宅が 13.5％で最も高く、次いで病院等が 10.5％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2,000円程度 3,000円程度 4,000円程度 5,000円程度 6,000円程度 7,000円程度 8,000円程度
10,000円程

度

全体 n=3,079 21.8％ 12.7％ 3.8％ 10.8％ 2.9％ 1.8％ 2.5％ 3.3％

自宅 n=1,856 20.7％ 13.6％ 4.2％ 13.5％ 3.4％ 2.2％ 3.0％ 3.4％

賃貸住宅 n=327 30.0％ 12.2％ 4.6％ 4.0％ 2.1％ 0.6％ 1.8％ 1.2％

高齢者向け住宅 n=224 13.8％ 15.6％ 2.7％ 9.4％ 4.0％ 0.4％ 3.1％ 3.6％

認知症高齢者グループホーム n=80 30.0％ 13.8％ 1.3％ 7.5％ 0.0％ 0.0％ 2.5％ 7.5％

特別養護老人ホーム n=293 23.9％ 7.5％ 3.4％ 6.5％ 1.0％ 1.4％ 1.0％ 1.7％

老人保健施設 n=123 24.4％ 13.0％ 3.3％ 7.3％ 1.6％ 2.4％ 1.6％ 4.9％

病院等 n=76 18.4％ 7.9％ 2.6％ 10.5％ 3.9％ 0.0％ 1.3％ 5.3％

その他 n=57 21.1％ 10.5％ 0.0％ 5.3％ 0.0％ 5.3％ 3.5％ 7.0％

現
在
の
生
活
場
所

12,000円程
度

15,000円程
度

18,000円程
度

わからない 無回答

全体 n=3,079 0.9％ 0.8％ 0.4％ 26.7％ 11.5％

自宅 n=1,856 0.8％ 0.8％ 0.5％ 22.3％ 11.7％

賃貸住宅 n=327 1.8％ 0.3％ 0.0％ 26.9％ 14.4％

高齢者向け住宅 n=224 0.9％ 1.8％ 0.0％ 33.5％ 11.2％

認知症高齢者グループホーム n=80 1.3％ 1.3％ 1.3％ 27.5％ 6.3％

特別養護老人ホーム n=293 1.0％ 1.7％ 0.0％ 41.3％ 9.6％

老人保健施設 n=123 0.0％ 0.0％ 0.8％ 32.5％ 8.1％

病院等 n=76 0.0％ 0.0％ 0.0％ 39.5％ 10.5％

その他 n=57 0.0％ 0.0％ 0.0％ 40.4％ 7.0％

現
在
の
生
活
場
所
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■保険料段階別 

保険料段階別でみると、保険料段階が上がるとともに、「2,000円程度」は減少する傾向がみられます。

また、「5,000円程度」は、第８段階が 31.6％で最も高く、次いで第６段階が 27.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2,000円程度 3,000円程度 4,000円程度 5,000円程度 6,000円程度 7,000円程度 8,000円程度
10,000円程

度
12,000円程

度
15,000円程

度

全体 n=3,079 21.8％ 12.7％ 3.8％ 10.8％ 2.9％ 1.8％ 2.5％ 3.3％ 0.9％ 0.8％

第１段階 n=219 40.6％ 9.6％ 2.7％ 4.1％ 1.8％ 0.0％ 0.9％ 0.9％ 0.9％ 0.0％

第２段階 n=363 51.0％ 13.8％ 2.5％ 5.8％ 1.1％ 0.3％ 0.8％ 1.7％ 0.8％ 0.3％

第３段階 n=209 44.5％ 19.6％ 2.9％ 3.3％ 0.5％ 0.5％ 0.5％ 1.0％ 0.5％ 0.0％

第４段階 n=209 18.2％ 26.8％ 16.7％ 10.0％ 1.0％ 1.4％ 2.9％ 2.4％ 0.5％ 1.0％

第５段階 n=179 18.4％ 27.4％ 7.3％ 19.6％ 3.9％ 0.6％ 2.2％ 1.7％ 0.6％ 0.0％

第６段階 n=166 7.8％ 16.3％ 7.2％ 27.7％ 7.2％ 2.4％ 2.4％ 5.4％ 2.4％ 0.0％

第７段階 n=129 12.4％ 10.9％ 8.5％ 22.5％ 10.1％ 5.4％ 0.8％ 3.9％ 0.8％ 1.6％

第８段階 n=174 9.8％ 3.4％ 2.9％ 31.6％ 5.2％ 6.9％ 9.2％ 4.0％ 2.3％ 0.6％

第９段階 n=165 7.3％ 10.3％ 1.8％ 22.4％ 8.5％ 7.3％ 8.5％ 9.1％ 0.6％ 1.2％

第10段階 n=63 4.8％ 3.2％ 3.2％ 14.3％ 9.5％ 1.6％ 9.5％ 12.7％ 3.2％ 4.8％

第11段階 n=17 5.9％ 0.0％ 0.0％ 29.4％ 0.0％ 5.9％ 17.6％ 17.6％ 0.0％ 5.9％

第12段階 n=13 7.7％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 15.4％ 30.8％ 0.0％ 7.7％

第13段階 n=2 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

第14段階 n=5 0.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％

第15段階 n=7 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 14.3％ 0.0％ 28.6％ 14.3％ 14.3％

第16段階 n=8 0.0％ 0.0％ 0.0％ 12.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 12.5％ 0.0％ 12.5％

わからない n=809 15.6％ 8.8％ 1.1％ 5.9％ 1.2％ 1.0％ 1.4％ 2.3％ 0.7％ 0.6％

保
険
料
段
階

18,000円程
度

わからない 無回答

全体 n=3,079 0.4％ 26.7％ 11.5％

第１段階 n=219 0.5％ 27.4％ 10.5％

第２段階 n=363 0.3％ 17.1％ 4.7％

第３段階 n=209 0.0％ 17.7％ 9.1％

第４段階 n=209 1.0％ 12.4％ 5.7％

第５段階 n=179 0.6％ 14.0％ 3.9％

第６段階 n=166 0.0％ 15.7％ 5.4％

第７段階 n=129 0.0％ 15.5％ 7.8％

第８段階 n=174 0.0％ 14.9％ 9.2％

第９段階 n=165 1.2％ 14.5％ 7.3％

第10段階 n=63 1.6％ 23.8％ 7.9％

第11段階 n=17 5.9％ 11.8％ 0.0％

第12段階 n=13 7.7％ 23.1％ 0.0％

第13段階 n=2 0.0％ 0.0％ 0.0％

第14段階 n=5 0.0％ 20.0％ 20.0％

第15段階 n=7 0.0％ 14.3％ 14.3％

第16段階 n=8 0.0％ 50.0％ 12.5％

わからない n=809 0.1％ 52.9％ 8.3％

保
険
料
段
階
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（４）保険料と介護サービスのあり方【SA】 65 歳以上全員 

問 16 介護保険料の基準額は、介護施設の増加や介護サービスの充実に伴いサービスの利用量が

増えると、保険料も増加することになります。 

また、介護保険制度では基本的なサービス水準を国が定めますが、仙台市の判断でその他

サービスを保険対象に加えたり、サービス利用限度額（１～３割負担で利用できる限度額）

を高く設定することが出来ます。 

ただし、この場合は必要な費用の全額を 65 歳以上の方の保険料からまかなうことになる

ため、結果として保険料が高くなります。 

このことを踏まえ、保険料と介護サービスのあり方について、ご本人の考えに最も近いも

のは、次のうちどれですか。（１つのみ） 

保険料と介護サービスのあり方については、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」が 32.7％

で最も高く、次いで「わからない」が 19.9％、「どちらかというと、保険料が高くなってもよいから、

施設を増やすなど介護サービスを充実させたほうがよい」が 14.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

保険料が高くなってもよいから、施設を増やす

など介護サービスを充実させたほうがよい

3.2% 

どちらかというと、保険料が高く

なってもよいから、施設を増や

すなど介護サービスを充実させ

たほうがよい

14.8% 

保険料も介護サービスも

現状の程度でよい

32.7% どちらかというと、介護サービスの水準を今より

抑えて、保険料が低くなるほうがよい

12.4% 

介護サービスの水準を今より抑えて、

保険料が低くなるほうがよい

5.8% 

その他

3.2% 

わからない

19.9% 

無回答

8.1% 

全体 n=3,079
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「どちらかというと、介護サービスの水準を今より抑えて、保険料が低くなるほうが

よい」は、男性が 15.5％、女性が 10.7％と、男性が 4.8ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」は増加

する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

保険料が高
くなってもよ
いから、施
設を増やす
など介護

サービスを
充実させた
ほうがよい

どちらかとい
うと、保険料
が高くなって
もよいから、
施設を増や
すなど介護
サービスを
充実させた
ほうがよい

保険料も介
護サービス
も現状の程
度でよい

どちらかとい
うと、介護

サービスの
水準を今よ

り抑えて、保
険料が低く
なるほうが

よい

介護サービ
スの水準を
今より抑え
て、保険料
が低くなる
ほうがよい

その他 わからない 無回答

全体 n=3,079 3.2％ 14.8％ 32.7％ 12.4％ 5.8％ 3.2％ 19.9％ 8.1％

男性 n=1,028 2.9％ 13.8％ 31.1％ 15.5％ 5.8％ 3.8％ 19.7％ 7.3％

女性 n=2,021 3.3％ 15.3％ 33.6％ 10.7％ 5.8％ 3.0％ 19.9％ 8.3％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=74 4.1％ 12.2％ 25.7％ 10.8％ 6.8％ 9.5％ 20.3％ 10.8％

70～74歳 n=196 3.1％ 12.2％ 30.1％ 13.8％ 6.6％ 1.5％ 27.0％ 5.6％

75～79歳 n=414 4.1％ 13.3％ 29.7％ 15.7％ 5.1％ 3.6％ 19.1％ 9.4％

80～84歳 n=710 2.4％ 14.2％ 30.4％ 13.8％ 7.0％ 2.5％ 21.8％ 7.7％

85～89歳 n=799 3.0％ 15.3％ 33.5％ 10.1％ 5.3％ 3.4％ 20.0％ 9.4％

90歳以上 n=886 3.4％ 16.3％ 36.2％ 11.5％ 5.3％ 3.4％ 17.0％ 6.9％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=270 3.3％ 12.2％ 28.9％ 13.0％ 6.7％ 3.7％ 25.2％ 7.0％

75歳以上 n=2,809 3.1％ 15.0％ 33.0％ 12.3％ 5.7％ 3.2％ 19.4％ 8.2％

要支援１ n=814 3.2％ 14.3％ 31.4％ 12.2％ 6.4％ 2.7％ 20.1％ 9.7％

要支援２ n=393 3.3％ 11.5％ 36.1％ 11.5％ 6.4％ 4.8％ 18.8％ 7.6％

要介護１ n=564 2.7％ 16.0％ 32.8％ 14.4％ 6.9％ 2.0％ 17.6％ 7.8％

要介護２ n=353 3.7％ 15.3％ 34.6％ 15.9％ 4.8％ 2.5％ 18.7％ 4.5％

要介護３ n=306 2.9％ 18.6％ 30.4％ 10.1％ 4.9％ 4.9％ 20.3％ 7.8％

要介護４ n=357 3.6％ 13.2％ 36.7％ 8.7％ 5.9％ 4.5％ 22.1％ 5.3％

要介護５ n=182 3.3％ 17.6％ 29.7％ 13.2％ 1.1％ 3.3％ 22.0％ 9.9％

わからない n=38 2.6％ 18.4％ 10.5％ 10.5％ 7.9％ 2.6％ 36.8％ 10.5％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」は、ひとり暮らしが 33.4％、

夫婦のみ（ともに 65 歳以上）が 31.5％となっています。また、「どちらかというと、介護サービスの

水準を今より抑えて、保険料が低くなるほうがよい」は、ひとり暮らしが 11.2％、夫婦のみ（ともに

65歳以上）が 15.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」は、100万円～200万円

未満が 36.4％で最も高く、次いで 300万円～500万円未満が 34.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

保険料が高
くなってもよ
いから、施
設を増やす
など介護

サービスを
充実させた
ほうがよい

どちらかとい
うと、保険料
が高くなって
もよいから、
施設を増や
すなど介護
サービスを
充実させた
ほうがよい

保険料も介
護サービス
も現状の程
度でよい

どちらかとい
うと、介護

サービスの
水準を今よ

り抑えて、保
険料が低く
なるほうが

よい

介護サービ
スの水準を
今より抑え
て、保険料
が低くなる
ほうがよい

その他 わからない 無回答

全体 n=3,079 3.2％ 14.8％ 32.7％ 12.4％ 5.8％ 3.2％ 19.9％ 8.1％

ひとり暮らし n=1,258 4.0％ 14.1％ 33.4％ 11.2％ 5.0％ 3.3％ 21.5％ 7.5％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=689 2.6％ 14.5％ 31.5％ 15.2％ 5.7％ 3.6％ 18.4％ 8.4％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=31 6.5％ 12.9％ 35.5％ 3.2％ 9.7％ 9.7％ 9.7％ 12.9％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=3 0.0％ 0.0％ 66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=217 2.8％ 20.7％ 33.2％ 9.7％ 7.4％ 2.3％ 14.7％ 9.2％

その他の世帯 n=790 2.3％ 15.2％ 32.7％ 12.7％ 5.9％ 3.3％ 20.6％ 7.3％

世
帯
の
状
況

保険料が高
くなってもよ
いから、施
設を増やす
など介護

サービスを
充実させた
ほうがよい

どちらかとい
うと、保険料
が高くなって
もよいから、
施設を増や
すなど介護
サービスを
充実させた
ほうがよい

保険料も介
護サービス
も現状の程
度でよい

どちらかとい
うと、介護

サービスの
水準を今よ

り抑えて、保
険料が低く
なるほうが

よい

介護サービ
スの水準を
今より抑え
て、保険料
が低くなる
ほうがよい

その他 わからない 無回答

全体 n=3,079 3.2％ 14.8％ 32.7％ 12.4％ 5.8％ 3.2％ 19.9％ 8.1％

50万円未満 n=229 1.7％ 11.8％ 25.8％ 14.4％ 11.4％ 3.9％ 23.1％ 7.9％

50万円～100万円未満 n=596 3.2％ 13.9％ 32.0％ 13.1％ 6.4％ 3.4％ 19.3％ 8.7％

100万円～200万円未満 n=936 2.8％ 12.6％ 36.4％ 11.8％ 4.9％ 4.2％ 19.9％ 7.5％

200万円～300万円未満 n=652 3.7％ 19.3％ 34.2％ 10.9％ 6.4％ 2.8％ 14.6％ 8.1％

300万円～500万円未満 n=218 2.3％ 21.1％ 34.9％ 16.1％ 5.0％ 3.2％ 11.9％ 5.5％

500万円～700万円未満 n=23 4.3％ 34.8％ 26.1％ 13.0％ 4.3％ 0.0％ 4.3％ 13.0％

700万円～1,000万円未満 n=14 7.1％ 7.1％ 28.6％ 21.4％ 7.1％ 0.0％ 28.6％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=17 0.0％ 29.4％ 17.6％ 11.8％ 0.0％ 5.9％ 23.5％ 11.8％

1,500万円以上 n=7 0.0％ 14.3％ 42.9％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 14.3％ 28.6％

わからない n=175 4.0％ 5.1％ 16.6％ 10.3％ 3.4％ 0.0％ 52.6％ 8.0％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」は、200万円～300万円

未満が 36.1％で最も高く、次いで 100万円～200万円未満が 36.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」は、認知症高齢者グルー

プホームが 36.3％で最も高く、次いで特別養護老人ホーム、老人保健施設がともに 34.1％となってい

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

保険料が高
くなってもよ
いから、施
設を増やす
など介護

サービスを
充実させた
ほうがよい

どちらかとい
うと、保険料
が高くなって
もよいから、
施設を増や
すなど介護
サービスを
充実させた
ほうがよい

保険料も介
護サービス
も現状の程
度でよい

どちらかとい
うと、介護

サービスの
水準を今よ

り抑えて、保
険料が低く
なるほうが

よい

介護サービ
スの水準を
今より抑え
て、保険料
が低くなる
ほうがよい

その他 わからない 無回答

全体 n=3,079 3.2％ 14.8％ 32.7％ 12.4％ 5.8％ 3.2％ 19.9％ 8.1％

自宅 n=1,856 3.1％ 15.2％ 33.4％ 13.0％ 5.9％ 3.1％ 18.4％ 7.9％

賃貸住宅 n=327 2.4％ 8.9％ 29.1％ 12.8％ 9.2％ 2.8％ 24.5％ 10.4％

高齢者向け住宅 n=224 4.5％ 19.2％ 30.4％ 11.6％ 3.6％ 2.7％ 20.5％ 7.6％

認知症高齢者グループホーム n=80 3.8％ 20.0％ 36.3％ 12.5％ 2.5％ 5.0％ 16.3％ 3.8％

特別養護老人ホーム n=293 2.4％ 13.3％ 34.1％ 9.9％ 3.4％ 4.1％ 25.3％ 7.5％

老人保健施設 n=123 3.3％ 16.3％ 34.1％ 13.0％ 4.9％ 4.9％ 18.7％ 4.9％

病院等 n=76 5.3％ 18.4％ 30.3％ 9.2％ 5.3％ 2.6％ 19.7％ 9.2％

その他 n=57 5.3％ 10.5％ 31.6％ 5.3％ 3.5％ 5.3％ 29.8％ 8.8％

現
在
の
生
活
場
所

保険料が高
くなってもよ
いから、施
設を増やす
など介護

サービスを
充実させた
ほうがよい

どちらかとい
うと、保険料
が高くなって
もよいから、
施設を増や
すなど介護
サービスを
充実させた
ほうがよい

保険料も介
護サービス
も現状の程
度でよい

どちらかとい
うと、介護

サービスの
水準を今よ

り抑えて、保
険料が低く
なるほうが

よい

介護サービ
スの水準を
今より抑え
て、保険料
が低くなる
ほうがよい

その他 わからない 無回答

全体 n=3,079 3.2％ 14.8％ 32.7％ 12.4％ 5.8％ 3.2％ 19.9％ 8.1％

50万円未満 n=80 0.0％ 10.0％ 17.5％ 8.8％ 12.5％ 6.3％ 31.3％ 13.8％

50万円～100万円未満 n=205 2.0％ 8.3％ 33.7％ 11.7％ 9.3％ 2.9％ 24.9％ 7.3％

100万円～200万円未満 n=572 3.3％ 11.5％ 36.0％ 12.2％ 5.8％ 4.4％ 19.4％ 7.3％

200万円～300万円未満 n=690 3.6％ 17.7％ 36.1％ 13.6％ 5.8％ 3.5％ 13.9％ 5.8％

300万円～500万円未満 n=609 2.3％ 17.7％ 35.8％ 12.3％ 4.1％ 3.8％ 16.1％ 7.9％

500万円～700万円未満 n=205 0.5％ 20.0％ 30.7％ 12.7％ 6.3％ 2.4％ 19.0％ 8.3％

700万円～1,000万円未満 n=94 10.6％ 19.1％ 35.1％ 10.6％ 7.4％ 1.1％ 8.5％ 7.4％

1,000万円～1,500万円未満 n=62 1.6％ 25.8％ 22.6％ 12.9％ 6.5％ 6.5％ 14.5％ 9.7％

1,500万円以上 n=27 0.0％ 33.3％ 29.6％ 3.7％ 3.7％ 0.0％ 11.1％ 18.5％

わからない n=288 3.8％ 8.7％ 21.9％ 11.8％ 3.5％ 0.3％ 42.4％ 7.6％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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■保険料段階別 

保険料段階別でみると、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」は、第７段階が 43.4％で最も

高く、次いで第２段階が 41.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■保険料の負担感別 

保険料の負担感別でみると、「保険料も介護サービスも現状の程度でよい」は、無理なく支払える額

であるが 42.9％で最も高く、「どちらかというと、介護サービスの水準を今より抑えて、保険料が低く

なるほうがよい」は、支払いが困難な額であるが 24.1％で最も高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

保険料が高
くなってもよ
いから、施
設を増やす
など介護

サービスを
充実させた
ほうがよい

どちらかとい
うと、保険料
が高くなって
もよいから、
施設を増や
すなど介護
サービスを
充実させた
ほうがよい

保険料も介
護サービス
も現状の程
度でよい

どちらかとい
うと、介護

サービスの
水準を今よ

り抑えて、保
険料が低く
なるほうが

よい

介護サービ
スの水準を
今より抑え
て、保険料
が低くなる
ほうがよい

その他 わからない 無回答

全体 n=3,079 3.2％ 14.8％ 32.7％ 12.4％ 5.8％ 3.2％ 19.9％ 8.1％

第１段階 n=219 2.3％ 10.5％ 32.0％ 9.1％ 9.1％ 1.8％ 26.0％ 9.1％

第２段階 n=363 2.8％ 18.2％ 41.0％ 10.2％ 5.8％ 3.0％ 15.4％ 3.6％

第３段階 n=209 4.3％ 17.2％ 34.4％ 10.0％ 5.3％ 3.8％ 18.7％ 6.2％

第４段階 n=209 2.4％ 20.6％ 37.3％ 13.9％ 4.3％ 2.9％ 14.8％ 3.8％

第５段階 n=179 3.9％ 9.5％ 34.6％ 19.0％ 7.3％ 5.0％ 17.9％ 2.8％

第６段階 n=166 2.4％ 15.7％ 39.8％ 13.9％ 6.6％ 3.0％ 15.1％ 3.6％

第７段階 n=129 0.8％ 14.7％ 43.4％ 15.5％ 3.1％ 4.7％ 14.7％ 3.1％

第８段階 n=174 1.7％ 16.1％ 38.5％ 16.7％ 7.5％ 4.0％ 11.5％ 4.0％

第９段階 n=165 3.0％ 23.0％ 33.9％ 15.2％ 4.8％ 6.1％ 8.5％ 5.5％

第10段階 n=63 3.2％ 25.4％ 23.8％ 22.2％ 3.2％ 6.3％ 11.1％ 4.8％

第11段階 n=17 5.9％ 35.3％ 47.1％ 5.9％ 0.0％ 0.0％ 5.9％ 0.0％

第12段階 n=13 0.0％ 7.7％ 46.2％ 15.4％ 7.7％ 0.0％ 15.4％ 7.7％

第13段階 n=2 50.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

第14段階 n=5 0.0％ 40.0％ 0.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％

第15段階 n=7 0.0％ 28.6％ 28.6％ 14.3％ 0.0％ 0.0％ 14.3％ 14.3％

第16段階 n=8 0.0％ 12.5％ 50.0％ 12.5％ 0.0％ 0.0％ 12.5％ 12.5％

わからない n=809 3.5％ 13.0％ 28.3％ 10.5％ 4.1％ 3.2％ 32.0％ 5.4％

保
険
料
段
階

保険料が高
くなってもよ
いから、施
設を増やす
など介護

サービスを
充実させた
ほうがよい

どちらかとい
うと、保険料
が高くなって
もよいから、
施設を増や
すなど介護
サービスを
充実させた
ほうがよい

保険料も介
護サービス
も現状の程
度でよい

どちらかとい
うと、介護

サービスの
水準を今よ

り抑えて、保
険料が低く
なるほうが

よい

介護サービ
スの水準を
今より抑え
て、保険料
が低くなる
ほうがよい

その他 わからない 無回答

全体 n=3,079 3.2％ 14.8％ 32.7％ 12.4％ 5.8％ 3.2％ 19.9％ 8.1％

無理なく支払える額である n=469 8.7％ 27.1％ 42.9％ 4.3％ 2.3％ 1.5％ 10.2％ 3.0％

なんとか支払える額である n=1,660 2.5％ 16.1％ 40.1％ 13.9％ 5.0％ 3.0％ 15.5％ 3.9％

支払いが困難な額である n=381 0.8％ 6.0％ 16.5％ 24.1％ 17.3％ 8.7％ 20.5％ 6.0％

わからない n=359 3.1％ 7.5％ 15.9％ 8.9％ 2.8％ 1.9％ 57.7％ 2.2％

保
険
料
の

負
担
感
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５ 在宅サービスの利用状況と満足度について 

（１）現在利用している在宅サービスの種類【MA】 在宅者等 

問 17 現在、介護保険のどの在宅サービス※を利用していますか。（いくつでも） 

※たまたま今月の利用がない場合でも、普段利用している在宅サービスをお答えください。 

現在利用している在宅サービスの種類については、「福祉用具貸与」が 29.1％で最も高く、次いで「通

所介護（デイサービス）」が 28.6％、「通所リハビリテーション（デイケア）」が 16.1％となっています。 

なお、「利用していない」は 17.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

12.9 

4.4 

10.4 

8.0 

1.7 

28.6 

16.1 

7.8 

1.9 

0.5 

0.7 

1.0 

1.3 

0.5 

0.7 

29.1 

6.9 

6.4 

1.4 

1.4 

1.8 

0.7 

0.1 

17.0 

15.3 

0% 10% 20% 30% 40%

訪問介護（ホームヘルプサービス）

訪問入浴介護

訪問看護

訪問リハビリテーション

居宅療養管理指導

通所介護（デイサービス）

通所リハビリテーション（デイケア）

短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）

特定施設入居者生活介護

夜間対応型訪問介護

認知症対応型通所介護

小規模多機能型居宅介護

認知症対応型共同生活介護

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

看護小規模多機能型居宅介護

福祉用具貸与

福祉用具購入費の支給

住宅改修費の支給

訪問介護型サービス

生活支援訪問介護型サービス

通所介護型サービス

生活支援通所介護型サービス

訪問・通所連動型短期集中予防サービス

利用していない

無回答 全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「福祉用具貸与」が 26.9％で最も高く、次いで「通所介護（デイサービス）」

が 24.0％、「通所リハビリテーション（デイケア）」が 17.5％となっています。女性では「通所介護（デ

イサービス）」が 31.0％で最も高く、次いで「福祉用具貸与」が 30.2％、「通所リハビリテーション（デ

イケア）」が 15.6％となっています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「通所介護（デイサービス）」は増加する傾向がみられ

ます。 

要介護度別でみると、要介護５では「福祉用具貸与」が 43.7％で最も高く、次いで「訪問看護」が

37.8％、「訪問入浴介護」が 28.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

夜間対応型
訪問介護

全体 n=2,676 12.9％ 4.4％ 10.4％ 8.0％ 1.7％ 28.6％ 16.1％ 7.8％ 1.9％ 0.5％

男性 n=916 14.0％ 4.4％ 12.2％ 9.1％ 2.3％ 24.0％ 17.5％ 6.7％ 1.3％ 0.4％

女性 n=1,729 12.3％ 4.4％ 9.4％ 7.4％ 1.4％ 31.0％ 15.6％ 8.4％ 2.2％ 0.5％

40～64歳 n=63 25.4％ 14.3％ 28.6％ 34.9％ 4.8％ 17.5％ 27.0％ 4.8％ 3.2％ 1.6％

65～69歳 n=66 18.2％ 6.1％ 13.6％ 13.6％ 0.0％ 22.7％ 24.2％ 7.6％ 1.5％ 3.0％

70～74歳 n=178 17.4％ 4.5％ 14.0％ 6.7％ 1.7％ 23.6％ 20.8％ 6.7％ 2.2％ 0.6％

75～79歳 n=364 12.6％ 4.9％ 11.5％ 11.5％ 1.4％ 29.7％ 20.6％ 5.2％ 1.1％ 0.5％

80～84歳 n=621 11.1％ 3.4％ 9.5％ 7.1％ 1.8％ 24.6％ 19.3％ 4.8％ 1.4％ 0.2％

85～89歳 n=686 12.1％ 2.2％ 6.6％ 4.8％ 1.0％ 29.3％ 13.1％ 6.3％ 1.2％ 0.4％

90歳以上 n=686 12.5％ 6.1％ 11.1％ 7.1％ 2.5％ 33.7％ 11.1％ 13.8％ 3.1％ 0.4％

40～64歳 n=63 25.4％ 14.3％ 28.6％ 34.9％ 4.8％ 17.5％ 27.0％ 4.8％ 3.2％ 1.6％

65～74歳 n=244 17.6％ 4.9％ 13.9％ 8.6％ 1.2％ 23.4％ 21.7％ 7.0％ 2.0％ 1.2％

75歳以上 n=2,357 12.0％ 4.1％ 9.4％ 7.1％ 1.7％ 29.4％ 15.3％ 7.9％ 1.8％ 0.4％

要支援１ n=803 10.5％ 0.9％ 2.7％ 2.0％ 0.5％ 19.9％ 19.3％ 1.9％ 0.2％ 0.0％

要支援２ n=388 11.6％ 1.8％ 5.2％ 5.7％ 0.5％ 28.4％ 18.0％ 1.3％ 0.8％ 0.0％

要介護１ n=547 13.2％ 3.3％ 9.3％ 7.3％ 1.5％ 37.7％ 17.2％ 10.4％ 2.6％ 0.4％

要介護２ n=331 16.9％ 7.6％ 17.2％ 13.9％ 2.7％ 36.3％ 16.0％ 11.2％ 3.0％ 1.2％

要介護３ n=192 8.9％ 7.3％ 17.2％ 17.7％ 3.6％ 36.5％ 16.7％ 20.3％ 3.6％ 0.0％

要介護４ n=186 16.1％ 5.9％ 21.0％ 14.5％ 2.2％ 34.9％ 8.6％ 18.3％ 3.8％ 1.1％

要介護５ n=119 26.9％ 28.6％ 37.8％ 21.0％ 10.1％ 16.8％ 3.4％ 13.4％ 5.0％ 4.2％

わからない n=34 5.9％ 0.0％ 0.0％ 2.9％ 0.0％ 8.8％ 0.0％ 2.9％ 2.9％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

全体 n=2,676 0.7％ 1.0％ 1.3％ 0.5％ 0.7％ 29.1％ 6.9％ 6.4％ 1.4％ 1.4％

男性 n=916 0.9％ 0.8％ 0.5％ 0.8％ 0.2％ 26.9％ 8.5％ 6.7％ 2.1％ 1.5％

女性 n=1,729 0.5％ 1.2％ 1.7％ 0.4％ 0.9％ 30.2％ 6.0％ 6.2％ 1.0％ 1.4％

40～64歳 n=63 1.6％ 4.8％ 0.0％ 1.6％ 1.6％ 39.7％ 15.9％ 11.1％ 3.2％ 1.6％

65～69歳 n=66 0.0％ 0.0％ 0.0％ 1.5％ 0.0％ 28.8％ 6.1％ 6.1％ 1.5％ 1.5％

70～74歳 n=178 0.6％ 1.1％ 0.6％ 1.1％ 1.1％ 33.1％ 7.3％ 4.5％ 2.8％ 1.7％

75～79歳 n=364 0.5％ 1.6％ 0.3％ 1.1％ 0.8％ 28.3％ 7.4％ 6.3％ 0.8％ 0.3％

80～84歳 n=621 1.0％ 0.5％ 1.6％ 0.2％ 0.2％ 26.9％ 7.4％ 7.4％ 0.8％ 1.9％

85～89歳 n=686 0.4％ 0.7％ 1.6％ 0.0％ 0.7％ 25.5％ 6.3％ 7.0％ 1.7％ 1.2％

90歳以上 n=686 0.7％ 1.2％ 1.6％ 0.7％ 0.9％ 33.4％ 6.0％ 5.2％ 1.3％ 1.7％

40～64歳 n=63 1.6％ 4.8％ 0.0％ 1.6％ 1.6％ 39.7％ 15.9％ 11.1％ 3.2％ 1.6％

65～74歳 n=244 0.4％ 0.8％ 0.4％ 1.2％ 0.8％ 32.0％ 7.0％ 4.9％ 2.5％ 1.6％

75歳以上 n=2,357 0.7％ 0.9％ 1.4％ 0.4％ 0.6％ 28.6％ 6.7％ 6.5％ 1.2％ 1.4％

要支援１ n=803 0.1％ 0.2％ 0.0％ 0.1％ 0.0％ 19.9％ 5.6％ 5.2％ 1.2％ 1.6％

要支援２ n=388 0.0％ 0.3％ 0.5％ 0.8％ 0.0％ 29.1％ 6.7％ 6.7％ 2.3％ 2.8％

要介護１ n=547 1.1％ 1.5％ 2.4％ 0.4％ 0.5％ 28.3％ 5.7％ 7.1％ 0.7％ 1.1％

要介護２ n=331 2.1％ 0.9％ 1.2％ 0.9％ 2.7％ 39.9％ 10.3％ 6.0％ 2.7％ 0.9％

要介護３ n=192 0.5％ 1.6％ 3.1％ 0.0％ 0.5％ 41.1％ 8.9％ 10.9％ 1.6％ 1.6％

要介護４ n=186 1.1％ 4.3％ 2.2％ 0.5％ 2.2％ 41.4％ 10.2％ 7.0％ 0.5％ 0.5％

要介護５ n=119 0.8％ 1.7％ 2.5％ 3.4％ 0.8％ 43.7％ 8.4％ 9.2％ 0.8％ 0.0％

わからない n=34 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 8.8％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

利用してい
ない

無回答

全体 n=2,676 1.8％ 0.7％ 0.1％ 17.0％ 15.3％

男性 n=916 1.5％ 0.8％ 0.0％ 21.1％ 13.1％

女性 n=1,729 1.9％ 0.6％ 0.2％ 15.1％ 16.3％

40～64歳 n=63 0.0％ 0.0％ 0.0％ 9.5％ 6.3％

65～69歳 n=66 0.0％ 0.0％ 0.0％ 21.2％ 12.1％

70～74歳 n=178 1.1％ 0.6％ 0.0％ 21.9％ 7.9％

75～79歳 n=364 1.1％ 0.8％ 0.0％ 19.8％ 13.5％

80～84歳 n=621 1.4％ 1.0％ 0.3％ 19.6％ 13.5％

85～89歳 n=686 1.9％ 1.0％ 0.1％ 17.9％ 18.7％

90歳以上 n=686 2.8％ 0.3％ 0.0％ 11.4％ 17.6％

40～64歳 n=63 0.0％ 0.0％ 0.0％ 9.5％ 6.3％

65～74歳 n=244 0.8％ 0.4％ 0.0％ 21.7％ 9.0％

75歳以上 n=2,357 1.9％ 0.8％ 0.1％ 16.8％ 16.2％

要支援１ n=803 1.4％ 0.6％ 0.2％ 26.2％ 13.9％

要支援２ n=388 2.1％ 0.8％ 0.3％ 16.8％ 13.1％

要介護１ n=547 1.8％ 1.1％ 0.0％ 14.1％ 11.2％

要介護２ n=331 1.8％ 0.9％ 0.0％ 8.5％ 12.4％

要介護３ n=192 3.1％ 0.0％ 0.0％ 5.2％ 18.8％

要介護４ n=186 1.6％ 0.5％ 0.0％ 10.2％ 21.5％

要介護５ n=119 0.8％ 0.0％ 0.0％ 12.6％ 25.2％

わからない n=34 0.0％ 0.0％ 0.0％ 52.9％ 29.4％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、ひとり暮らしでは、「福祉用具貸与」が 24.5％で最も高く、次いで「通所介

護（デイサービス）」が 24.0％、「訪問介護（ホームヘルプサービス）」が 20.9％となっています。夫婦

のみ（ともに 65 歳以上）では、「福祉用具貸与」が 27.1％で最も高く、次いで「通所介護（デイサー

ビス）」が 23.7％、「通所リハビリテーション（デイケア）」が 20.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=2,676 12.9％ 4.4％ 10.4％ 8.0％ 1.7％ 28.6％ 16.1％ 7.8％ 1.9％

ひとり暮らし n=911 20.9％ 3.6％ 6.9％ 4.0％ 1.5％ 24.0％ 10.6％ 3.1％ 4.4％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 10.5％ 3.7％ 10.5％ 10.5％ 1.1％ 23.7％ 20.0％ 5.5％ 0.5％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 10.8％ 5.4％ 13.5％ 18.9％ 5.4％ 27.0％ 32.4％ 2.7％ 2.7％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 11.1％ 11.1％ 27.8％ 38.9％ 11.1％ 5.6％ 27.8％ 5.6％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 4.5％ 8.6％ 17.2％ 9.6％ 2.5％ 39.4％ 13.1％ 19.2％ 1.0％

その他の世帯 n=777 8.0％ 4.5％ 11.6％ 8.5％ 2.1％ 35.3％ 19.3％ 12.7％ 0.4％

世
帯
の
状
況

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=2,676 0.5％ 0.7％ 1.0％ 1.3％ 0.5％ 0.7％ 29.1％ 6.9％ 6.4％

ひとり暮らし n=911 0.3％ 0.4％ 0.8％ 2.6％ 0.7％ 0.9％ 24.5％ 4.9％ 4.5％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 0.5％ 0.5％ 0.9％ 0.5％ 0.5％ 0.2％ 27.1％ 9.2％ 8.3％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 2.7％ 29.7％ 13.5％ 5.4％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 5.6％ 0.0％ 5.6％ 0.0％ 5.6％ 0.0％ 44.4％ 16.7％ 11.1％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 1.0％ 2.5％ 0.5％ 1.0％ 0.5％ 1.0％ 41.4％ 8.1％ 10.1％

その他の世帯 n=777 0.5％ 0.8％ 1.5％ 0.5％ 0.3％ 0.8％ 33.6％ 6.6％ 6.3％

世
帯
の
状
況

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

利用してい
ない

無回答

全体 n=2,676 1.4％ 1.4％ 1.8％ 0.7％ 0.1％ 17.0％ 15.3％

ひとり暮らし n=911 1.6％ 2.2％ 1.5％ 0.4％ 0.1％ 13.7％ 23.6％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 2.3％ 1.5％ 1.4％ 0.8％ 0.0％ 21.3％ 12.5％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 2.7％ 2.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.2％ 8.1％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 5.6％ 0.0％ 5.6％ 0.0％ 5.6％ 22.2％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 0.5％ 1.0％ 1.5％ 0.5％ 0.0％ 15.7％ 8.6％

その他の世帯 n=777 0.3％ 0.3％ 2.3％ 0.9％ 0.1％ 19.0％ 9.1％

世
帯
の
状
況
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、100万円～200万円未満では、「福祉用具貸与」が 31.1％で最も高く、

次いで「通所介護（デイサービス）」が 29.2％、「通所リハビリテーション（デイケア）」が 16.6％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=2,676 12.9％ 4.4％ 10.4％ 8.0％ 1.7％ 28.6％ 16.1％ 7.8％ 1.9％

50万円未満 n=209 12.4％ 6.2％ 10.5％ 8.1％ 1.0％ 25.4％ 15.3％ 7.2％ 1.0％

50万円～100万円未満 n=523 10.5％ 4.0％ 9.2％ 6.7％ 1.1％ 32.5％ 17.0％ 6.9％ 1.7％

100万円～200万円未満 n=848 13.2％ 5.0％ 10.1％ 8.3％ 2.2％ 29.2％ 16.6％ 9.0％ 1.2％

200万円～300万円未満 n=590 12.4％ 3.6％ 10.2％ 9.3％ 1.9％ 28.5％ 17.1％ 7.5％ 2.4％

300万円～500万円未満 n=197 14.7％ 4.1％ 12.7％ 6.6％ 1.5％ 22.8％ 13.2％ 7.6％ 4.6％

500万円～700万円未満 n=24 8.3％ 0.0％ 8.3％ 8.3％ 0.0％ 16.7％ 33.3％ 8.3％ 0.0％

700万円～1,000万円未満 n=13 7.7％ 15.4％ 15.4％ 15.4％ 0.0％ 15.4％ 7.7％ 7.7％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=16 6.3％ 6.3％ 12.5％ 18.8％ 0.0％ 25.0％ 12.5％ 12.5％ 0.0％

1,500万円以上 n=6 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 16.7％ 0.0％ 0.0％

わからない n=93 23.7％ 3.2％ 14.0％ 5.4％ 1.1％ 30.1％ 5.4％ 11.8％ 4.3％

本
人
の
年
間
総
収
入

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=2,676 0.5％ 0.7％ 1.0％ 1.3％ 0.5％ 0.7％ 29.1％ 6.9％ 6.4％

50万円未満 n=209 0.5％ 1.0％ 1.0％ 1.0％ 1.0％ 0.5％ 29.7％ 6.7％ 3.3％

50万円～100万円未満 n=523 0.0％ 0.8％ 0.8％ 0.6％ 0.0％ 0.8％ 27.3％ 5.4％ 5.9％

100万円～200万円未満 n=848 0.5％ 0.4％ 1.1％ 1.8％ 0.5％ 0.6％ 31.1％ 8.3％ 6.5％

200万円～300万円未満 n=590 0.8％ 1.0％ 1.2％ 1.0％ 0.7％ 0.7％ 30.5％ 7.3％ 7.6％

300万円～500万円未満 n=197 0.0％ 0.5％ 1.5％ 0.5％ 1.0％ 0.5％ 23.9％ 7.1％ 7.6％

500万円～700万円未満 n=24 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 8.3％ 8.3％

700万円～1,000万円未満 n=13 0.0％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 23.1％ 0.0％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=16 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 37.5％ 12.5％ 0.0％

1,500万円以上 n=6 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 0.0％ 0.0％

わからない n=93 1.1％ 1.1％ 0.0％ 4.3％ 1.1％ 1.1％ 21.5％ 5.4％ 4.3％

本
人
の
年
間
総
収
入

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

利用してい
ない

無回答

全体 n=2,676 1.4％ 1.4％ 1.8％ 0.7％ 0.1％ 17.0％ 15.3％

50万円未満 n=209 1.9％ 1.0％ 1.4％ 1.0％ 0.0％ 21.1％ 18.7％

50万円～100万円未満 n=523 0.6％ 1.5％ 1.1％ 0.4％ 0.2％ 17.2％ 15.1％

100万円～200万円未満 n=848 0.9％ 1.3％ 1.8％ 0.7％ 0.1％ 15.8％ 14.9％

200万円～300万円未満 n=590 1.9％ 1.4％ 3.1％ 0.8％ 0.0％ 16.8％ 13.6％

300万円～500万円未満 n=197 3.6％ 3.0％ 0.5％ 0.5％ 0.0％ 20.3％ 12.7％

500万円～700万円未満 n=24 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 4.2％

700万円～1,000万円未満 n=13 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 15.4％ 30.8％

1,000万円～1,500万円未満 n=16 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 18.8％ 12.5％

1,500万円以上 n=6 0.0％ 0.0％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 50.0％

わからない n=93 0.0％ 0.0％ 0.0％ 1.1％ 0.0％ 15.1％ 16.1％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、200万円～300万円未満では、「福祉用具貸与」が 31.6％で最も高く、

次いで「通所介護（デイサービス）」が 29.7％、「通所リハビリテーション（デイケア）」が 15.7％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=2,676 12.9％ 4.4％ 10.4％ 8.0％ 1.7％ 28.6％ 16.1％ 7.8％ 1.9％

50万円未満 n=67 17.9％ 3.0％ 10.4％ 3.0％ 1.5％ 23.9％ 13.4％ 4.5％ 1.5％

50万円～100万円未満 n=158 17.1％ 5.7％ 6.3％ 4.4％ 0.6％ 30.4％ 12.7％ 5.1％ 2.5％

100万円～200万円未満 n=496 16.7％ 6.0％ 11.7％ 6.5％ 2.0％ 27.2％ 15.9％ 6.7％ 1.2％

200万円～300万円未満 n=623 12.0％ 3.7％ 10.9％ 8.3％ 2.2％ 29.7％ 15.7％ 6.7％ 2.4％

300万円～500万円未満 n=553 10.7％ 4.3％ 11.2％ 10.7％ 2.0％ 29.7％ 17.5％ 9.2％ 2.2％

500万円～700万円未満 n=203 8.4％ 3.0％ 10.3％ 9.9％ 0.5％ 28.1％ 21.2％ 11.3％ 1.0％

700万円～1,000万円未満 n=90 4.4％ 2.2％ 7.8％ 8.9％ 1.1％ 42.2％ 15.6％ 13.3％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=60 8.3％ 8.3％ 16.7％ 8.3％ 1.7％ 31.7％ 16.7％ 21.7％ 1.7％

1,500万円以上 n=25 0.0％ 4.0％ 12.0％ 12.0％ 0.0％ 20.0％ 16.0％ 8.0％ 0.0％

わからない n=196 12.2％ 4.6％ 11.7％ 7.1％ 2.0％ 29.1％ 14.8％ 8.2％ 2.6％

世
帯
の
年
間
総
収
入

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=2,676 0.5％ 0.7％ 1.0％ 1.3％ 0.5％ 0.7％ 29.1％ 6.9％ 6.4％

50万円未満 n=67 0.0％ 0.0％ 1.5％ 0.0％ 1.5％ 1.5％ 20.9％ 4.5％ 6.0％

50万円～100万円未満 n=158 0.6％ 0.6％ 0.6％ 1.9％ 0.6％ 0.0％ 26.6％ 3.8％ 5.1％

100万円～200万円未満 n=496 0.6％ 0.2％ 1.6％ 2.2％ 0.4％ 1.2％ 32.1％ 6.5％ 4.6％

200万円～300万円未満 n=623 0.6％ 1.0％ 1.0％ 0.5％ 0.5％ 0.6％ 31.6％ 8.5％ 9.3％

300万円～500万円未満 n=553 0.4％ 0.5％ 1.3％ 0.9％ 0.4％ 0.4％ 31.1％ 8.9％ 8.5％

500万円～700万円未満 n=203 0.0％ 0.0％ 1.5％ 2.5％ 0.5％ 0.5％ 30.0％ 6.9％ 3.9％

700万円～1,000万円未満 n=90 0.0％ 3.3％ 1.1％ 0.0％ 0.0％ 1.1％ 28.9％ 6.7％ 5.6％

1,000万円～1,500万円未満 n=60 0.0％ 1.7％ 0.0％ 1.7％ 0.0％ 0.0％ 23.3％ 5.0％ 6.7％

1,500万円以上 n=25 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 4.0％ 36.0％ 4.0％ 0.0％

わからない n=196 1.5％ 0.5％ 0.0％ 3.1％ 0.5％ 0.5％ 23.0％ 4.1％ 4.6％

世
帯
の
年
間
総
収
入

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

利用してい
ない

無回答

全体 n=2,676 1.4％ 1.4％ 1.8％ 0.7％ 0.1％ 17.0％ 15.3％

50万円未満 n=67 3.0％ 1.5％ 1.5％ 0.0％ 0.0％ 17.9％ 28.4％

50万円～100万円未満 n=158 0.6％ 2.5％ 1.3％ 0.0％ 0.0％ 15.8％ 20.9％

100万円～200万円未満 n=496 1.0％ 2.8％ 1.8％ 1.0％ 0.2％ 15.7％ 16.1％

200万円～300万円未満 n=623 2.1％ 0.6％ 1.3％ 0.6％ 0.0％ 15.6％ 16.2％

300万円～500万円未満 n=553 2.0％ 1.8％ 3.1％ 0.9％ 0.0％ 20.1％ 8.7％

500万円～700万円未満 n=203 0.0％ 0.5％ 0.5％ 0.0％ 0.5％ 18.2％ 13.8％

700万円～1,000万円未満 n=90 1.1％ 1.1％ 0.0％ 1.1％ 0.0％ 16.7％ 15.6％

1,000万円～1,500万円未満 n=60 0.0％ 0.0％ 3.3％ 0.0％ 0.0％ 13.3％ 15.0％

1,500万円以上 n=25 0.0％ 0.0％ 4.0％ 4.0％ 0.0％ 24.0％ 20.0％

わからない n=196 0.0％ 0.0％ 1.0％ 1.0％ 0.0％ 18.9％ 11.2％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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■介護サービスの１か月の平均的な利用者負担額別 

介護サービスの１か月の平均的な利用者負担額別でみると、「福祉用具貸与」は、10,000円～15,000

円未満が 58.4％で最も高く、次いで 20,000円～30,000円未満が 52.3％となっています。また、「通所

介護（デイサービス）」は、15,000円～20,000円未満が 68.3％で最も高く、次いで 20,000円～30,000

円未満が 65.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=2,676 12.9％ 4.4％ 10.4％ 8.0％ 1.7％ 28.6％ 16.1％ 7.8％ 1.9％

3,000円未満 n=183 15.3％ 0.5％ 3.8％ 1.6％ 1.1％ 21.9％ 32.8％ 0.0％ 0.5％

3,000円～5,000円未満 n=169 21.9％ 4.1％ 7.1％ 5.9％ 0.0％ 30.8％ 35.5％ 1.8％ 0.0％

5,000円～7,000円未満 n=132 13.6％ 3.0％ 11.4％ 15.2％ 0.0％ 42.4％ 33.3％ 2.3％ 0.0％

7,000円～10,000円未満 n=114 14.9％ 7.0％ 14.9％ 13.2％ 0.9％ 56.1％ 23.7％ 13.2％ 0.0％

10,000円～15,000円未満 n=149 14.1％ 8.1％ 23.5％ 18.1％ 2.0％ 50.3％ 28.2％ 4.0％ 2.0％

15,000円～20,000円未満 n=126 22.2％ 7.9％ 20.6％ 15.1％ 3.2％ 68.3％ 22.2％ 15.1％ 1.6％

20,000円～30,000円未満 n=111 14.4％ 7.2％ 17.1％ 13.5％ 3.6％ 65.8％ 17.1％ 24.3％ 5.4％

30,000円～50,000円未満 n=105 25.7％ 15.2％ 32.4％ 18.1％ 10.5％ 60.0％ 10.5％ 39.0％ 1.0％

50,000円以上 n=188 25.5％ 13.3％ 22.3％ 16.5％ 6.4％ 37.8％ 10.6％ 30.3％ 13.8％

わからない n=197 27.4％ 8.1％ 17.8％ 10.2％ 1.0％ 37.1％ 16.8％ 8.6％ 3.6％

介
護
サ
ー

ビ
ス
の
１
か
月
の

平
均
的
な
利
用
者
負
担
額

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=2,676 0.5％ 0.7％ 1.0％ 1.3％ 0.5％ 0.7％ 29.1％ 6.9％ 6.4％

3,000円未満 n=183 0.0％ 0.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 42.6％ 12.0％ 12.6％

3,000円～5,000円未満 n=169 0.6％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.6％ 0.0％ 37.9％ 10.1％ 7.7％

5,000円～7,000円未満 n=132 0.0％ 0.0％ 0.8％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 34.1％ 6.8％ 5.3％

7,000円～10,000円未満 n=114 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.9％ 0.0％ 43.9％ 6.1％ 7.0％

10,000円～15,000円未満 n=149 1.3％ 0.0％ 1.3％ 0.0％ 1.3％ 0.0％ 58.4％ 13.4％ 12.1％

15,000円～20,000円未満 n=126 1.6％ 2.4％ 2.4％ 0.8％ 0.8％ 0.8％ 43.7％ 11.1％ 7.9％

20,000円～30,000円未満 n=111 2.7％ 0.9％ 0.0％ 1.8％ 2.7％ 1.8％ 52.3％ 12.6％ 13.5％

30,000円～50,000円未満 n=105 1.0％ 1.9％ 2.9％ 1.0％ 1.9％ 2.9％ 50.5％ 10.5％ 12.4％

50,000円以上 n=188 1.6％ 2.7％ 7.4％ 9.6％ 1.1％ 5.9％ 43.6％ 7.4％ 6.4％

わからない n=197 0.0％ 1.0％ 1.0％ 4.6％ 0.0％ 0.0％ 42.6％ 7.1％ 6.6％

介
護
サ
ー

ビ
ス
の
１
か
月
の

平
均
的
な
利
用
者
負
担
額

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

利用してい
ない

無回答

全体 n=2,676 1.4％ 1.4％ 1.8％ 0.7％ 0.1％ 17.0％ 15.3％

3,000円未満 n=183 1.1％ 1.1％ 2.2％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

3,000円～5,000円未満 n=169 3.0％ 4.1％ 2.4％ 1.2％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

5,000円～7,000円未満 n=132 3.0％ 3.8％ 6.8％ 1.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

7,000円～10,000円未満 n=114 0.9％ 2.6％ 3.5％ 2.6％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

10,000円～15,000円未満 n=149 2.0％ 0.7％ 1.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

15,000円～20,000円未満 n=126 2.4％ 2.4％ 4.0％ 2.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20,000円～30,000円未満 n=111 2.7％ 0.9％ 6.3％ 0.9％ 0.9％ 0.0％ 0.0％

30,000円～50,000円未満 n=105 2.9％ 1.0％ 1.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

50,000円以上 n=188 2.1％ 1.6％ 3.7％ 0.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=197 2.0％ 2.5％ 0.0％ 1.0％ 0.5％ 0.0％ 0.0％

介
護
サ
ー

ビ
ス
の
１
か
月
の

平
均
的
な
利
用
者
負
担
額
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（２）現在利用している在宅サービスの利用頻度【SA】 在宅サービス利用者 

【問 17 で「訪問介護」から「看護小規模多機能型居宅介護」、「訪問介護型サービス」から「訪問・

通所連動型短期集中予防サービス」のいずれかのサービスを「利用している」と回答した方におたず

ねします。】 

問 18 以下の介護保険サービスについて、令和７年 10 月の１か月間の利用状況をご回答くださ

い。対象の介護保険サービスをご利用になっていない場合は、「①利用していない」を選

択してください。（Ａ～Ｑの項目ごとに、それぞれ１つ） 

※各サービスには地域密着型、認知症対応型のサービスを含めます。 

①訪問介護（ホームヘルプサービス） 

訪問介護（ホームヘルプサービス）の利用状況については、「週１回程度」が 28.0％で最も高く、次

いで「週２回程度」が 18.2％、「週５回以上」が 14.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

2.3% 

週１回程度

28.0% 

週２回程度

18.2% 
週３回程度

5.5% 

週４回程度

4.0% 

週５回以上

14.2% 

無回答

27.7% 

全体 n=346
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②訪問入浴介護 

訪問入浴介護の利用状況については、「週１回程度」が 44.1％で最も高く、次いで「週２回程度」が

38.1％、「利用していない」が 2.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③訪問看護 

訪問看護の利用状況については、「週１回程度」が 39.4％で最も高く、次いで「週２回程度」が 18.8％、

「週３回程度」が 5.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

2.5% 

週１回程度

44.1% 

週２回程度

38.1% 

週３回程度

0.8% 

週４回程度

0.8% 

週５回以上

0.8% 

無回答

12.7% 

全体 n=118

利用していない

4.0% 

週１回程度

39.4% 

週２回程度

18.8% 

週３回程度

5.1% 

週４回程度

2.5% 

週５回以上

2.2% 

無回答

28.2% 

全体 n=277
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④訪問リハビリテーション 

訪問リハビリテーションの利用状況については、「週１回程度」が 41.8％で最も高く、次いで「週２

回程度」が 27.7％、「週３回程度」が 4.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤通所介護（デイサービス） 

通所介護（デイサービス）の利用状況については、「週２回程度」が 28.0％で最も高く、次いで「週

１回程度」が 25.5％、「週３回程度」が 12.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

0.9% 

週１回程度

41.8% 

週２回程度

27.7% 

週３回程度

4.2% 

週４回程度

2.3% 

週５回以上

0.5% 

無回答

22.5% 

全体 n=213

利用していない

1.6% 

週１回程度

25.5% 

週２回程度

28.0% 

週３回程度

12.0% 

週４回程度

5.0% 

週５回以上

4.2% 

無回答

23.7% 

全体 n=764
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⑥通所リハビリテーション（デイケア） 

通所リハビリテーション（デイケア）の利用状況については、「週１回程度」が 34.5％で最も高く、

次いで「週２回程度」が 23.1％、「週３回程度」が 4.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦夜間対応型訪問介護 

夜間対応型訪問介護の利用状況については、「週５回以上」が 15.4％で最も高く、次いで「利用して

いない」「週２回程度」がともに 7.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

2.8% 

週１回程度

34.5% 

週２回程度

23.1% 

週３回程度

4.6% 

週４回程度

1.9% 

週５回以上

0.0% 

無回答

33.1% 

全体 n=432

利用していない

7.7% 
週１回程度

0.0% 
週２回程度

7.7% 

週３回程度

0.0% 

週４回程度

0.0% 

週５回以上

15.4% 無回答

69.2% 

全体 n=13
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⑧定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

定期巡回・随時対応型訪問介護看護の利用の有無については、「利用した」が 50.0％、「利用してい

ない」が 21.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨小規模多機能型居宅介護 

小規模多機能型居宅介護の利用の有無については、「利用した」が 70.4％、「利用していない」が 11.1％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

21.4% 

利用した

50.0% 

無回答

28.6% 

全体 n=14

利用していない

11.1% 

利用した

70.4% 

無回答

18.5% 

全体 n=27
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⑩看護小規模多機能型居宅介護 

看護小規模多機能型居宅介護の利用の有無については、「利用した」が 77.8％、「利用していない」

が 5.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪訪問介護型サービス 

訪問介護型サービスの利用の有無については、「利用した」が 42.1％、「利用していない」が 18.4％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

5.6% 

利用した

77.8% 

無回答

16.7% 

全体 n=18

利用していない

18.4% 

利用した

42.1% 

無回答

39.5% 

全体 n=38
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⑫生活支援訪問介護型サービス 

生活支援訪問介護型サービスの利用の有無については、「利用した」が 44.7％、「利用していない」

が 21.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑬通所介護型サービス 

通所介護型サービスの利用の有無については、「利用した」が 48.9％、「利用していない」が 14.9％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

21.1% 

利用した

44.7% 

無回答

34.2% 

全体 n=38

利用していない

14.9% 

利用した

48.9% 

無回答

36.2% 

全体 n=47
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⑭生活支援通所介護型サービス 

生活支援通所介護型サービスの利用の有無については、「利用した」が 31.6％、「利用していない」

が 21.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑮訪問・通所連動型短期集中予防サービス 

訪問・通所連動型短期集中予防サービスの利用の有無については、「利用した」「利用していない」が

ともに 33.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

21.1% 

利用した

31.6% 

無回答

47.4% 

全体 n=19

利用していない

33.3% 

利用した

33.3% 

無回答

33.3% 

全体 n=3
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⑯短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ） 

短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）の利用状況については、「月１～７日程度」が 43.8％

で最も高く、次いで「月８～14日程度」が 15.9％、「利用していない」が 13.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑰居宅療養管理指導 

居宅療養管理指導の利用状況については、「月２回程度」が 32.6％で最も高く、次いで「月１回程度」

が 13.0％、「利用していない」「月４回程度」がともに 8.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用していない

13.5% 

月１～７日程度

43.8% 

月８～14日程度

15.9% 

月15～21日程度

6.3% 

月22日以上

6.3% 

無回答

14.4% 

全体 n=208

利用していない

8.7% 

月１回程度

13.0% 

月２回程度

32.6% 
月３回程度

6.5% 

月４回程度

8.7% 

無回答

30.4% 

全体 n=46
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（３）現在利用しているケアマネジャーの選択理由【MA】 在宅サービス利用者 

【問 17 で「訪問介護」から「訪問・通所連動型短期集中予防サービス」のいずれかのサービスを

「利用している」と回答した方におたずねします。】 

問 19 現在利用しているケアマネジャー（居宅介護支援事業者／地域包括支援センター）を選ん

だ理由は次のうちどれですか。（いくつでも） 

現在利用しているケアマネジャーの選択理由については、「自分の地域を担当する地域包括支援セン

ターだから」が 49.7％で最も高く、次いで「介護サービス事業者にすすめられたから」「自宅から近い

から」がともに 12.7％、「職員の対応がよいから」が 11.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

49.7 

1.8 

12.7 

5.7 

0.6 

0.4 

0.6 

1.1 

12.7 

11.2 

8.4 

4.1 

10.4 

22.2 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

自分の地域を担当する地域包括支援センターだから

介護保険制度が始まる前から利用している事業者だから

介護サービス事業者にすすめられたから

親せきや知人にすすめられたから

事業者情報を掲載した市や県の冊子を見てよいと思ったから

事業者情報を掲載した市や県のホームページを見てよいと思ったから

事業者の新聞広告やホームページ等を見てよいと思ったから

知名度が高いから

自宅から近いから

職員の対応がよいから

相談に十分のってくれそうだと思ったから

他に知っている事業者がなかったから

その他

無回答 全体 n=1,810
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「自分の地域を担当する地域包括支援センターだから」は、男性が 51.2％、女性が

48.9％と、男性が 2.3ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「介護サービス事業者にすすめられたから」は減少す

る傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「自分の地域を担当する地域包括支援センターだか

ら」は減少する傾向がみられます。一方で、「介護サービス事業者にすすめられたから」は増加する傾

向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自分の地域
を担当する
地域包括支
援センター

だから

介護保険制
度が始まる
前から利用
している事
業者だから

介護サービ
ス事業者に
すすめられ

たから

親せきや知
人にすすめ
られたから

事業者情報
を掲載した
市や県の冊
子を見てよ
いと思った

から

事業者情報
を掲載した
市や県の

ホームペー
ジを見てよ
いと思った

から

事業者の新
聞広告や

ホームペー
ジ等を見て

よいと思った
から

知名度が高
いから

自宅から近
いから

職員の対応
がよいから

全体 n=1,810 49.7％ 1.8％ 12.7％ 5.7％ 0.6％ 0.4％ 0.6％ 1.1％ 12.7％ 11.2％

男性 n=603 51.2％ 1.3％ 14.6％ 5.5％ 0.5％ 0.3％ 0.0％ 0.7％ 11.9％ 10.9％

女性 n=1,187 48.9％ 2.0％ 11.7％ 5.9％ 0.6％ 0.5％ 0.8％ 1.3％ 13.0％ 11.5％

40～64歳 n=53 43.4％ 0.0％ 26.4％ 3.8％ 0.0％ 1.9％ 0.0％ 0.0％ 11.3％ 9.4％

65～69歳 n=44 34.1％ 2.3％ 15.9％ 4.5％ 2.3％ 0.0％ 0.0％ 4.5％ 20.5％ 15.9％

70～74歳 n=125 43.2％ 2.4％ 15.2％ 8.8％ 0.0％ 0.0％ 0.8％ 2.4％ 15.2％ 12.0％

75～79歳 n=243 51.9％ 1.6％ 15.2％ 3.7％ 0.8％ 1.2％ 0.0％ 0.4％ 13.6％ 11.1％

80～84歳 n=415 48.4％ 1.2％ 13.3％ 4.8％ 0.7％ 0.2％ 0.5％ 1.7％ 13.3％ 10.6％

85～89歳 n=435 51.7％ 2.5％ 11.0％ 6.2％ 0.5％ 0.2％ 0.7％ 0.5％ 12.4％ 11.5％

90歳以上 n=487 52.2％ 1.8％ 10.1％ 6.6％ 0.4％ 0.4％ 0.6％ 0.8％ 10.7％ 11.1％

40～64歳 n=53 43.4％ 0.0％ 26.4％ 3.8％ 0.0％ 1.9％ 0.0％ 0.0％ 11.3％ 9.4％

65～74歳 n=169 40.8％ 2.4％ 15.4％ 7.7％ 0.6％ 0.0％ 0.6％ 3.0％ 16.6％ 13.0％

75歳以上 n=1,580 51.0％ 1.8％ 12.0％ 5.6％ 0.6％ 0.4％ 0.5％ 0.9％ 12.3％ 11.1％

要支援１ n=481 60.1％ 1.7％ 5.8％ 6.4％ 0.4％ 0.2％ 0.2％ 0.6％ 12.1％ 8.9％

要支援２ n=272 63.6％ 0.4％ 8.5％ 4.8％ 0.4％ 0.0％ 0.0％ 1.8％ 11.8％ 12.1％

要介護１ n=409 46.5％ 2.2％ 14.9％ 5.1％ 1.2％ 0.7％ 1.0％ 0.0％ 13.4％ 12.2％

要介護２ n=262 46.2％ 1.9％ 18.7％ 5.7％ 0.0％ 0.8％ 1.1％ 2.3％ 11.1％ 11.5％

要介護３ n=146 31.5％ 1.4％ 18.5％ 5.5％ 0.7％ 0.0％ 0.7％ 1.4％ 15.1％ 10.3％

要介護４ n=127 34.6％ 1.6％ 19.7％ 7.1％ 0.8％ 1.6％ 0.8％ 1.6％ 13.4％ 12.6％

要介護５ n=74 32.4％ 2.7％ 21.6％ 4.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 9.5％ 14.9％

わからない n=6 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

相談に十分
のってくれそ
うだと思った

から

他に知って
いる事業者
がなかった

から

その他 無回答

全体 n=1,810 8.4％ 4.1％ 10.4％ 22.2％

男性 n=603 8.3％ 4.3％ 9.8％ 19.1％

女性 n=1,187 8.5％ 3.9％ 10.8％ 23.6％

40～64歳 n=53 9.4％ 3.8％ 18.9％ 13.2％

65～69歳 n=44 6.8％ 9.1％ 15.9％ 11.4％

70～74歳 n=125 7.2％ 8.0％ 10.4％ 20.0％

75～79歳 n=243 8.2％ 3.7％ 9.5％ 21.4％

80～84歳 n=415 7.5％ 3.9％ 10.4％ 25.1％

85～89歳 n=435 9.4％ 3.7％ 11.0％ 20.9％

90歳以上 n=487 8.6％ 3.3％ 9.0％ 23.4％

40～64歳 n=53 9.4％ 3.8％ 18.9％ 13.2％

65～74歳 n=169 7.1％ 8.3％ 11.8％ 17.8％

75歳以上 n=1,580 8.5％ 3.6％ 10.0％ 22.8％

要支援１ n=481 7.1％ 2.7％ 5.6％ 25.2％

要支援２ n=272 9.9％ 4.0％ 7.4％ 20.6％

要介護１ n=409 8.6％ 4.6％ 10.3％ 21.8％

要介護２ n=262 6.1％ 3.4％ 13.4％ 17.9％

要介護３ n=146 11.0％ 4.8％ 14.4％ 26.0％

要介護４ n=127 10.2％ 6.3％ 18.1％ 18.1％

要介護５ n=74 10.8％ 2.7％ 23.0％ 17.6％

わからない n=6 0.0％ 16.7％ 0.0％ 50.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（４）ケアマネジャーや地域包括支援センターに対する満足度【SA】 在宅サービス利用者 

問 20 ケアマネジャーや地域包括支援センターのサービス※に満足していますか。（１つのみ） 

※介護される方やご家族の状況や希望を踏まえて、適切な在宅サービスが利用できるよう

に、「ケアプラン（介護サービス計画）」を作成し、市やサービス事業者との連絡調整を行

うサービスのこと。 

ケアマネジャーや地域包括支援センターのサービスに対する満足度については、「満足」と「やや満

足」の合計値《満足》が 69.3％、「やや不満」と「不満」の合計値《不満》が 4.0％と、《満足》が 65.3

ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足

47.0% 

やや満足

22.3% 

どちらともいえない

10.1% 

やや不満

2.9% 

不満

1.1% 無回答

16.6% 

全体 n=1,810
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、合計値《満足》は、男性が 71.3％、女性が 68.3％と、男性が 3.0ポイント上回って

います。 

年齢階級別でみると、合計値《満足》は、90歳以上が 72.9％で最も高く、次いで 75～79歳が 72.4％、

65～69歳が 68.2％となっています。 

要介護度別でみると、合計値《満足》は、要介護５が 73.0％で最も高く、次いで要介護２が 71.3％、

要支援２が 71.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足 やや満足
どちらともい

えない
やや不満 不満 無回答 《満足》 《不満》

全体 n=1,810 47.0％ 22.3％ 10.1％ 2.9％ 1.1％ 16.6％ 69.3％ 4.0％

男性 n=603 46.8％ 24.5％ 10.3％ 2.3％ 1.2％ 14.9％ 71.3％ 3.5％

女性 n=1,187 46.8％ 21.5％ 10.1％ 3.3％ 1.1％ 17.2％ 68.3％ 4.4％

40～64歳 n=53 47.2％ 17.0％ 17.0％ 3.8％ 5.7％ 9.4％ 64.2％ 9.5％

65～69歳 n=44 45.5％ 22.7％ 11.4％ 6.8％ 2.3％ 11.4％ 68.2％ 9.1％

70～74歳 n=125 48.0％ 19.2％ 8.0％ 7.2％ 0.8％ 16.8％ 67.2％ 8.0％

75～79歳 n=243 46.9％ 25.5％ 11.9％ 0.8％ 0.8％ 14.0％ 72.4％ 1.6％

80～84歳 n=415 45.3％ 22.2％ 10.4％ 3.4％ 1.0％ 17.8％ 67.5％ 4.4％

85～89歳 n=435 46.4％ 20.2％ 9.4％ 4.1％ 1.1％ 18.6％ 66.6％ 5.2％

90歳以上 n=487 48.7％ 24.2％ 9.2％ 1.0％ 0.8％ 16.0％ 72.9％ 1.8％

40～64歳 n=53 47.2％ 17.0％ 17.0％ 3.8％ 5.7％ 9.4％ 64.2％ 9.5％

65～74歳 n=169 47.3％ 20.1％ 8.9％ 7.1％ 1.2％ 15.4％ 67.4％ 8.3％

75歳以上 n=1,580 46.9％ 22.8％ 10.0％ 2.5％ 0.9％ 16.9％ 69.7％ 3.4％

要支援１ n=481 48.4％ 20.4％ 8.3％ 2.1％ 0.8％ 20.0％ 68.8％ 2.9％

要支援２ n=272 48.9％ 22.1％ 12.1％ 3.3％ 0.7％ 12.9％ 71.0％ 4.0％

要介護１ n=409 45.0％ 24.0％ 10.8％ 2.7％ 1.2％ 16.4％ 69.0％ 3.9％

要介護２ n=262 53.4％ 17.9％ 10.7％ 3.8％ 0.4％ 13.7％ 71.3％ 4.2％

要介護３ n=146 39.7％ 29.5％ 8.9％ 4.1％ 0.7％ 17.1％ 69.2％ 4.8％

要介護４ n=127 44.9％ 22.0％ 10.2％ 4.7％ 3.1％ 15.0％ 66.9％ 7.8％

要介護５ n=74 44.6％ 28.4％ 10.8％ 0.0％ 4.1％ 12.2％ 73.0％ 4.1％

わからない n=6 0.0％ 16.7％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 50.0％ 16.7％ 16.7％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
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別

年
齢
区
分
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（５）ケアマネジャーや地域包括支援センターに対しての不満【MA】 在宅サービス利用者 

【問 20 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

ケアマネジャーや地域包括支援センターに対しての不満については、「質問をしても、回答や説明が

十分でない」が 34.2％で最も高く、次いで「ケアプランを作成する際、本人や家族の意向があまり反

映されない」「日ごろ不安に思っていることなどについて、あまり相談にのってくれない」がともに

32.9％、「介護保険以外の福祉サービスに関する知識が不足している」が 23.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

20.5 

12.3 

32.9 

16.4 

9.6 

23.3 

34.2 

32.9 

13.7 

20.5 

20.5 

31.5 

4.1 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

ケアプランを作成するための専門的な知識や経験が

不足している

言葉づかいなどの対応が悪い

ケアプランを作成する際、本人や家族の意向があまり

反映されない

いつも決まった事業者のサービスの利用をすすめられる

介護保険制度に関する知識が不足している

介護保険以外の福祉サービスに関する知識が

不足している

質問をしても、回答や説明が十分でない

日ごろ不安に思っていることなどについて、あまり相談に

のってくれない

ケアマネジャーに連絡がつきにくい

ケアマネジャーがよく変わる

利用者宅を訪問したり、電話で状況を確認したりすること

がほとんどない

その他

無回答 全体 n=73
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

参考値として示すにとどめています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ケアプランを
作成するた
めの専門的
な知識や経
験が不足し

ている

言葉づかい
などの対応

が悪い

ケアプランを
作成する

際、本人や
家族の意向
があまり反
映されない

いつも決まっ
た事業者の
サービスの
利用をすす
められる

介護保険制
度に関する
知識が不足

している

介護保険以
外の福祉

サービスに
関する知識
が不足して

いる

質問をして
も、回答や
説明が十分

でない

日ごろ不安
に思ってい
ることなどに
ついて、あま

り相談に
のってくれな

い

ケアマネ
ジャーに連

絡がつきにく
い

ケアマネ
ジャーがよく

変わる

全体 n=73 20.5％ 12.3％ 32.9％ 16.4％ 9.6％ 23.3％ 34.2％ 32.9％ 13.7％ 20.5％

男性 n=21 14.3％ 14.3％ 19.0％ 4.8％ 4.8％ 28.6％ 33.3％ 33.3％ 0.0％ 23.8％

女性 n=52 23.1％ 11.5％ 38.5％ 21.2％ 11.5％ 21.2％ 34.6％ 32.7％ 19.2％ 19.2％

40～64歳 n=5 40.0％ 60.0％ 40.0％ 20.0％ 0.0％ 40.0％ 40.0％ 20.0％ 20.0％ 60.0％

65～69歳 n=4 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 50.0％

70～74歳 n=10 20.0％ 10.0％ 20.0％ 10.0％ 10.0％ 30.0％ 10.0％ 20.0％ 30.0％ 10.0％

75～79歳 n=4 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％

80～84歳 n=18 27.8％ 11.1％ 55.6％ 11.1％ 11.1％ 16.7％ 33.3％ 44.4％ 0.0％ 11.1％

85～89歳 n=23 21.7％ 13.0％ 30.4％ 21.7％ 17.4％ 26.1％ 47.8％ 43.5％ 21.7％ 13.0％

90歳以上 n=9 11.1％ 0.0％ 33.3％ 22.2％ 0.0％ 22.2％ 33.3％ 22.2％ 11.1％ 33.3％

40～64歳 n=5 40.0％ 60.0％ 40.0％ 20.0％ 0.0％ 40.0％ 40.0％ 20.0％ 20.0％ 60.0％

65～74歳 n=14 14.3％ 7.1％ 14.3％ 7.1％ 7.1％ 21.4％ 14.3％ 21.4％ 21.4％ 21.4％

75歳以上 n=54 20.4％ 9.3％ 37.0％ 18.5％ 11.1％ 22.2％ 38.9％ 37.0％ 11.1％ 16.7％

要支援１ n=14 35.7％ 7.1％ 28.6％ 7.1％ 21.4％ 28.6％ 35.7％ 35.7％ 0.0％ 14.3％

要支援２ n=11 9.1％ 9.1％ 18.2％ 9.1％ 9.1％ 27.3％ 45.5％ 27.3％ 9.1％ 9.1％

要介護１ n=16 12.5％ 6.3％ 37.5％ 18.8％ 6.3％ 6.3％ 18.8％ 43.8％ 12.5％ 12.5％

要介護２ n=11 9.1％ 27.3％ 18.2％ 27.3％ 0.0％ 18.2％ 18.2％ 0.0％ 9.1％ 27.3％

要介護３ n=7 57.1％ 14.3％ 85.7％ 14.3％ 28.6％ 57.1％ 57.1％ 57.1％ 28.6％ 14.3％

要介護４ n=10 0.0％ 10.0％ 10.0％ 20.0％ 0.0％ 20.0％ 40.0％ 30.0％ 20.0％ 50.0％

要介護５ n=3 66.7％ 33.3％ 100.0％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 66.7％ 66.7％ 33.3％ 33.3％

わからない n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

利用者宅を
訪問したり、
電話で状況
を確認したり
することがほ
とんどない

その他 無回答

全体 n=73 20.5％ 31.5％ 4.1％

男性 n=21 28.6％ 33.3％ 4.8％

女性 n=52 17.3％ 30.8％ 3.8％

40～64歳 n=5 40.0％ 60.0％ 0.0％

65～69歳 n=4 25.0％ 50.0％ 0.0％

70～74歳 n=10 20.0％ 20.0％ 0.0％

75～79歳 n=4 0.0％ 25.0％ 25.0％

80～84歳 n=18 16.7％ 33.3％ 5.6％

85～89歳 n=23 21.7％ 26.1％ 0.0％

90歳以上 n=9 22.2％ 33.3％ 11.1％

40～64歳 n=5 40.0％ 60.0％ 0.0％

65～74歳 n=14 21.4％ 28.6％ 0.0％

75歳以上 n=54 18.5％ 29.6％ 5.6％

要支援１ n=14 28.6％ 14.3％ 0.0％

要支援２ n=11 9.1％ 27.3％ 9.1％

要介護１ n=16 18.8％ 43.8％ 6.3％

要介護２ n=11 27.3％ 36.4％ 0.0％

要介護３ n=7 14.3％ 28.6％ 0.0％

要介護４ n=10 20.0％ 40.0％ 10.0％

要介護５ n=3 33.3％ 33.3％ 0.0％

わからない n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（６）現在利用している在宅サービスの選択理由【MA】 在宅サービス利用者 

問 21 現在利用している在宅サービス事業者を選んだ理由は次のうちどれですか。（いくつでも） 

現在利用している在宅サービスの選択理由については、「ケアマネジャー等（地域包括支援センター

職員を含む）にすすめられたから」が 47.9％で最も高く、次いで「自宅から近いから」が 16.5％、「職

員の対応がよいから」が 12.0％となっています。 

なお、「特に理由はない」は 2.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

7.6 

3.4 

47.9 

1.4 

7.2 

2.0 

0.6 

0.4 

0.7 

0.9 

16.5 

6.1 

12.0 

3.2 

4.4 

5.6 

2.9 

25.6 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

家族にすすめられたから

親せきや知人にすすめられたから

ケアマネジャー等（地域包括支援センター職員を含む）に

すすめられたから

民生委員や町内会の人にすすめられたから

かかりつけの医師や看護師にすすめられたから

介護サービス情報を調べてよいと思ったから

事業者情報を掲載した市や県の冊子を見てよいと

思ったから

事業者情報を掲載した市や県のホームページを見てよいと

思ったから

事業者の新聞広告やホームページ等を見てよいと

思ったから

知名度が高いから

自宅から近いから

サービス内容が充実しているから

職員の対応がよいから

他の事業者との連携がとれているから

他に知っている事業者がなかったから

その他

特に理由はない

無回答 全体 n=1,810
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「ケアマネジャー等（地域包括支援センター職員を含む）にすすめられたから」は、

男性が 50.2％、女性が 47.0％と、男性が 3.2ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「ケアマネジャー等（地域包括支援センター職員を含

む）にすすめられたから」「かかりつけの医師や看護師にすすめられたから」は減少する傾向がみられ

ます。 

要介護度別でみると、「自宅から近いから」は、要介護３以上では２割を超えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族にすす
められたか

ら

親せきや知
人にすすめ
られたから

ケアマネ
ジャー等（地
域包括支援
センター職

員を含む）に
すすめられ

たから

民生委員や
町内会の人
にすすめら
れたから

かかりつけ
の医師や看
護師にすす
められたか

ら

介護サービ
ス情報を調
べてよいと
思ったから

事業者情報
を掲載した
市や県の冊
子を見てよ
いと思った

から

事業者情報
を掲載した
市や県の

ホームペー
ジを見てよ
いと思った

から

事業者の新
聞広告や

ホームペー
ジ等を見て

よいと思った
から

知名度が高
いから

全体 n=1,810 7.6％ 3.4％ 47.9％ 1.4％ 7.2％ 2.0％ 0.6％ 0.4％ 0.7％ 0.9％

男性 n=603 9.1％ 3.5％ 50.2％ 0.8％ 8.1％ 2.8％ 0.3％ 0.5％ 0.5％ 0.5％

女性 n=1,187 7.0％ 3.5％ 47.0％ 1.7％ 6.7％ 1.3％ 0.7％ 0.3％ 0.8％ 1.2％

40～64歳 n=53 3.8％ 0.0％ 62.3％ 0.0％ 15.1％ 0.0％ 0.0％ 1.9％ 0.0％ 1.9％

65～69歳 n=44 4.5％ 0.0％ 52.3％ 0.0％ 9.1％ 2.3％ 2.3％ 0.0％ 2.3％ 2.3％

70～74歳 n=125 8.0％ 5.6％ 51.2％ 1.6％ 9.6％ 3.2％ 0.8％ 0.0％ 0.8％ 1.6％

75～79歳 n=243 7.0％ 4.1％ 49.0％ 0.8％ 9.9％ 1.2％ 0.8％ 0.8％ 0.4％ 1.2％

80～84歳 n=415 7.7％ 3.6％ 45.3％ 2.7％ 5.8％ 2.9％ 0.2％ 0.7％ 0.5％ 0.7％

85～89歳 n=435 8.7％ 2.5％ 44.8％ 1.4％ 6.7％ 1.6％ 0.7％ 0.0％ 0.7％ 0.5％

90歳以上 n=487 7.6％ 3.9％ 50.1％ 0.8％ 5.7％ 1.6％ 0.4％ 0.2％ 0.8％ 1.0％

40～64歳 n=53 3.8％ 0.0％ 62.3％ 0.0％ 15.1％ 0.0％ 0.0％ 1.9％ 0.0％ 1.9％

65～74歳 n=169 7.1％ 4.1％ 51.5％ 1.2％ 9.5％ 3.0％ 1.2％ 0.0％ 1.2％ 1.8％

75歳以上 n=1,580 7.8％ 3.5％ 47.2％ 1.5％ 6.6％ 1.9％ 0.5％ 0.4％ 0.6％ 0.8％

要支援１ n=481 9.4％ 4.0％ 39.3％ 2.3％ 3.5％ 1.7％ 1.0％ 0.2％ 0.2％ 0.4％

要支援２ n=272 7.7％ 2.9％ 51.5％ 1.5％ 7.4％ 1.5％ 0.4％ 0.4％ 0.7％ 1.8％

要介護１ n=409 9.0％ 4.2％ 52.8％ 1.5％ 7.1％ 2.2％ 0.7％ 0.7％ 0.5％ 0.7％

要介護２ n=262 5.7％ 2.7％ 53.4％ 0.8％ 11.1％ 2.7％ 0.0％ 0.4％ 1.1％ 1.5％

要介護３ n=146 6.2％ 2.7％ 51.4％ 0.0％ 6.2％ 2.7％ 0.0％ 0.0％ 0.7％ 0.7％

要介護４ n=127 5.5％ 3.1％ 47.2％ 1.6％ 7.9％ 0.8％ 0.8％ 0.8％ 1.6％ 0.8％

要介護５ n=74 2.7％ 1.4％ 50.0％ 0.0％ 16.2％ 2.7％ 0.0％ 0.0％ 1.4％ 0.0％

わからない n=6 0.0％ 0.0％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

自宅から近
いから

サービス内
容が充実し
ているから

職員の対応
がよいから

他の事業者
との連携が
とれている

から

他に知って
いる事業者
がなかった

から

その他
特に理由は

ない
無回答

全体 n=1,810 16.5％ 6.1％ 12.0％ 3.2％ 4.4％ 5.6％ 2.9％ 25.6％

男性 n=603 14.6％ 5.0％ 11.3％ 3.0％ 4.1％ 4.1％ 2.3％ 23.7％

女性 n=1,187 17.3％ 6.8％ 12.2％ 3.3％ 4.5％ 6.4％ 3.1％ 26.5％

40～64歳 n=53 18.9％ 5.7％ 15.1％ 5.7％ 1.9％ 3.8％ 1.9％ 17.0％

65～69歳 n=44 11.4％ 4.5％ 13.6％ 2.3％ 6.8％ 11.4％ 4.5％ 20.5％

70～74歳 n=125 17.6％ 8.0％ 16.0％ 3.2％ 4.0％ 4.0％ 4.0％ 22.4％

75～79歳 n=243 18.1％ 7.0％ 11.5％ 2.1％ 4.1％ 4.5％ 2.9％ 20.2％

80～84歳 n=415 17.8％ 5.8％ 11.1％ 2.4％ 6.3％ 4.8％ 2.9％ 27.7％

85～89歳 n=435 14.0％ 4.6％ 10.8％ 2.5％ 3.9％ 6.7％ 2.5％ 31.0％

90歳以上 n=487 16.4％ 7.2％ 12.5％ 4.9％ 3.5％ 5.7％ 2.7％ 24.0％

40～64歳 n=53 18.9％ 5.7％ 15.1％ 5.7％ 1.9％ 3.8％ 1.9％ 17.0％

65～74歳 n=169 16.0％ 7.1％ 15.4％ 3.0％ 4.7％ 5.9％ 4.1％ 21.9％

75歳以上 n=1,580 16.4％ 6.1％ 11.5％ 3.2％ 4.4％ 5.6％ 2.7％ 26.3％

要支援１ n=481 15.2％ 4.6％ 11.4％ 1.5％ 4.6％ 3.3％ 2.5％ 32.8％

要支援２ n=272 13.2％ 7.0％ 11.0％ 4.0％ 5.5％ 3.3％ 3.3％ 26.1％

要介護１ n=409 16.1％ 5.6％ 12.5％ 3.4％ 2.4％ 6.6％ 3.2％ 23.0％

要介護２ n=262 14.1％ 7.6％ 10.7％ 4.6％ 5.0％ 5.7％ 3.4％ 18.7％

要介護３ n=146 23.3％ 8.9％ 16.4％ 4.1％ 5.5％ 6.2％ 2.7％ 26.7％

要介護４ n=127 22.8％ 7.9％ 12.6％ 3.1％ 4.7％ 13.4％ 2.4％ 21.3％

要介護５ n=74 20.3％ 2.7％ 10.8％ 4.1％ 4.1％ 9.5％ 1.4％ 14.9％

わからない n=6 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 16.7％ 33.3％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（７）在宅サービスの質や内容に対する満足度【SA】 在宅サービス利用者 

問 22 現在利用している在宅サービスの質や内容に満足していますか。（１つのみ） 

在宅サービスの質や内容に対する満足度については、「満足」と「やや満足」の合計値《満足》が 58.4％、

「やや不満」と「不満」の合計値《不満》が 2.2％と、《満足》が 56.2ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足

34.0% 

やや満足

24.4% 

どちらともいえない

8.1% 

やや不満

1.8% 

不満

0.4% 

無回答

31.2% 

全体 n=1,810
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、合計値《満足》は、男性が 59.5％、女性が 58.1％と、男性が 1.4ポイント上回って

います。 

年齢階級別でみると、合計値《満足》は、75～79歳が 63.8％で最も高く、次いで 90歳以上が 61.8％、

70～74歳が 60.0％となっています。 

要介護度別でみると、合計値《満足》は、要介護５が 78.4％で最も高く、次いで要介護２が 64.9％、

要介護４が 62.2％となっています。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足 やや満足
どちらともい

えない
やや不満 不満 無回答 《満足》 《不満》

全体 n=1,810 34.0％ 24.4％ 8.1％ 1.8％ 0.4％ 31.2％ 58.4％ 2.2％

男性 n=603 35.0％ 24.5％ 8.5％ 1.7％ 0.0％ 30.3％ 59.5％ 1.7％

女性 n=1,187 33.4％ 24.7％ 7.9％ 1.9％ 0.7％ 31.5％ 58.1％ 2.6％

40～64歳 n=53 34.0％ 24.5％ 15.1％ 1.9％ 0.0％ 24.5％ 58.5％ 1.9％

65～69歳 n=44 31.8％ 25.0％ 6.8％ 4.5％ 2.3％ 29.5％ 56.8％ 6.8％

70～74歳 n=125 40.0％ 20.0％ 10.4％ 2.4％ 1.6％ 25.6％ 60.0％ 4.0％

75～79歳 n=243 38.3％ 25.5％ 7.4％ 2.5％ 0.0％ 26.3％ 63.8％ 2.5％

80～84歳 n=415 33.5％ 23.4％ 8.2％ 2.2％ 0.0％ 32.8％ 56.9％ 2.2％

85～89歳 n=435 30.3％ 22.5％ 7.8％ 1.1％ 0.9％ 37.2％ 52.8％ 2.0％

90歳以上 n=487 34.1％ 27.7％ 7.2％ 1.4％ 0.2％ 29.4％ 61.8％ 1.6％

40～64歳 n=53 34.0％ 24.5％ 15.1％ 1.9％ 0.0％ 24.5％ 58.5％ 1.9％

65～74歳 n=169 37.9％ 21.3％ 9.5％ 3.0％ 1.8％ 26.6％ 59.2％ 4.8％

75歳以上 n=1,580 33.5％ 24.8％ 7.7％ 1.7％ 0.3％ 32.0％ 58.3％ 2.0％

要支援１ n=481 33.5％ 19.8％ 5.4％ 1.0％ 0.4％ 39.9％ 53.3％ 1.4％

要支援２ n=272 33.1％ 22.4％ 8.5％ 4.0％ 0.7％ 31.3％ 55.5％ 4.7％

要介護１ n=409 31.5％ 28.4％ 9.8％ 0.5％ 0.2％ 29.6％ 59.9％ 0.7％

要介護２ n=262 42.0％ 22.9％ 9.5％ 2.3％ 0.4％ 22.9％ 64.9％ 2.7％

要介護３ n=146 32.2％ 24.7％ 6.2％ 2.7％ 0.7％ 33.6％ 56.9％ 3.4％

要介護４ n=127 33.1％ 29.1％ 11.8％ 2.4％ 0.8％ 22.8％ 62.2％ 3.2％

要介護５ n=74 36.5％ 41.9％ 6.8％ 0.0％ 0.0％ 14.9％ 78.4％ 0.0％

わからない n=6 16.7％ 16.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.4％ 0.0％

要
介
護
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（８）在宅サービスの質や内容に対しての不満【MA】 在宅サービス利用者 

【問 22 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

在宅サービスの質や内容に対しての不満については、「利用料に対してサービス内容がともなわない」

が 39.0％で最も高く、次いで「職員の介護技術や専門性が低い」が 31.7％、「担当者がよく変わる」が

22.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

31.7 

9.8 

12.2 

19.5 

17.1 

4.9 

12.2 

39.0 

12.2 

22.0 

19.5 

34.1 

2.4 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

職員の介護技術や専門性が低い

言葉づかいなどの対応が悪い

提供される食事の内容がよくない

サービス内容の事前説明が十分でない

本人や家族の希望を聞いてくれない

事業所の設備や環境がよくない

プライバシーの配慮に欠けている

利用料に対してサービス内容がともなわない

予定の時間に遅れたりする

担当者がよく変わる

本人の身体状況に合わせた対応をしてくれない

その他

無回答 全体 n=41
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

参考値として示すにとどめています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

職員の介護
技術や専門
性が低い

言葉づかい
などの対応

が悪い

提供される
食事の内容
がよくない

サービス内
容の事前説
明が十分で

ない

本人や家族
の希望を聞
いてくれない

事業所の設
備や環境が

よくない

プライバシー
の配慮に欠
けている

利用料に対
してサービ
ス内容がと
もなわない

予定の時間
に遅れたり

する

担当者がよ
く変わる

全体 n=41 31.7％ 9.8％ 12.2％ 19.5％ 17.1％ 4.9％ 12.2％ 39.0％ 12.2％ 22.0％

男性 n=10 50.0％ 0.0％ 20.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％ 40.0％ 30.0％ 30.0％

女性 n=30 26.7％ 13.3％ 10.0％ 20.0％ 16.7％ 6.7％ 16.7％ 40.0％ 6.7％ 20.0％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=3 33.3％ 33.3％ 33.3％ 33.3％ 66.7％ 0.0％ 33.3％ 66.7％ 33.3％ 33.3％

70～74歳 n=5 40.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％ 20.0％ 40.0％ 20.0％ 60.0％

75～79歳 n=6 33.3％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 0.0％ 33.3％

80～84歳 n=9 22.2％ 11.1％ 11.1％ 33.3％ 11.1％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 22.2％ 11.1％

85～89歳 n=9 33.3％ 11.1％ 0.0％ 22.2％ 11.1％ 11.1％ 22.2％ 44.4％ 11.1％ 11.1％

90歳以上 n=8 37.5％ 12.5％ 12.5％ 12.5％ 0.0％ 12.5％ 12.5％ 37.5％ 0.0％ 12.5％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=8 37.5％ 12.5％ 12.5％ 25.0％ 37.5％ 0.0％ 25.0％ 50.0％ 25.0％ 50.0％

75歳以上 n=32 31.3％ 9.4％ 12.5％ 18.8％ 12.5％ 6.3％ 9.4％ 34.4％ 9.4％ 15.6％

要支援１ n=7 28.6％ 0.0％ 0.0％ 28.6％ 28.6％ 0.0％ 14.3％ 42.9％ 0.0％ 14.3％

要支援２ n=13 23.1％ 7.7％ 15.4％ 7.7％ 7.7％ 0.0％ 7.7％ 23.1％ 0.0％ 7.7％

要介護１ n=3 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 33.3％

要介護２ n=7 28.6％ 14.3％ 14.3％ 14.3％ 0.0％ 14.3％ 14.3％ 42.9％ 28.6％ 28.6％

要介護３ n=5 60.0％ 20.0％ 20.0％ 80.0％ 20.0％ 20.0％ 20.0％ 80.0％ 40.0％ 40.0％

要介護４ n=4 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 25.0％ 50.0％ 25.0％ 50.0％

要介護５ n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

本人の身体
状況に合わ
せた対応を
してくれない

その他 無回答

全体 n=41 19.5％ 34.1％ 2.4％

男性 n=10 20.0％ 20.0％ 0.0％

女性 n=30 20.0％ 36.7％ 3.3％

40～64歳 n=1 100.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=5 0.0％ 20.0％ 0.0％

75～79歳 n=6 16.7％ 0.0％ 0.0％

80～84歳 n=9 33.3％ 44.4％ 0.0％

85～89歳 n=9 22.2％ 55.6％ 11.1％

90歳以上 n=8 12.5％ 50.0％ 0.0％

40～64歳 n=1 100.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=8 0.0％ 12.5％ 0.0％

75歳以上 n=32 21.9％ 40.6％ 3.1％

要支援１ n=7 28.6％ 42.9％ 0.0％

要支援２ n=13 15.4％ 38.5％ 7.7％

要介護１ n=3 0.0％ 66.7％ 0.0％

要介護２ n=7 14.3％ 28.6％ 0.0％

要介護３ n=5 40.0％ 40.0％ 0.0％

要介護４ n=4 25.0％ 0.0％ 0.0％

要介護５ n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（９）在宅サービスの量に対する満足度【SA】 在宅サービス利用者 

問 23 現在利用している在宅サービスの量（回数、１回あたりの時間など）に満足していますか。

（１つのみ） 

在宅サービスの量に対する満足度については、「満足」と「やや満足」の合計値《満足》が 51.9％、

「やや不満」と「不満」の合計値《不満》が 3.8％と、《満足》が 48.1ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足

32.3% 

やや満足

19.6% 

どちらともいえない

8.5% 

やや不満

3.3% 

不満

0.5% 

無回答

35.9% 

全体 n=1,810
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、合計値《満足》は、男性が 53.7％、女性が 50.9％と、男性が 2.8ポイント上回って

います。 

年齢階級別でみると、合計値《満足》は、75～79歳が 55.6％で最も高く、次いで 90歳以上が 54.8％、

40～64歳、70～74歳がともに 52.8％となっています。 

要介護度別でみると、合計値《満足》は、要介護５が 74.3％で最も高く、次いで要介護２が 59.6％、

要介護４が 55.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■利用限度額に対する在宅サービスの利用量別 

利用限度額に対する在宅サービスの利用量別でみると、「満足」は、利用限度額いっぱいまでサービ

スを利用していないが 44.2％で最も高く、次いでほぼ利用限度額いっぱいまでサービスを利用してい

るが 42.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足 やや満足
どちらともい

えない
やや不満 不満 無回答 《満足》 《不満》

全体 n=1,810 32.3％ 19.6％ 8.5％ 3.3％ 0.5％ 35.9％ 51.9％ 3.8％

男性 n=603 31.8％ 21.9％ 8.6％ 2.2％ 0.3％ 35.2％ 53.7％ 2.5％

女性 n=1,187 32.5％ 18.4％ 8.6％ 3.8％ 0.6％ 36.1％ 50.9％ 4.4％

40～64歳 n=53 28.3％ 24.5％ 5.7％ 11.3％ 1.9％ 28.3％ 52.8％ 13.2％

65～69歳 n=44 31.8％ 13.6％ 15.9％ 2.3％ 2.3％ 34.1％ 45.4％ 4.6％

70～74歳 n=125 38.4％ 14.4％ 10.4％ 6.4％ 0.8％ 29.6％ 52.8％ 7.2％

75～79歳 n=243 31.7％ 23.9％ 10.7％ 3.7％ 0.0％ 30.0％ 55.6％ 3.7％

80～84歳 n=415 30.1％ 18.1％ 8.2％ 3.6％ 0.2％ 39.8％ 48.2％ 3.8％

85～89歳 n=435 30.3％ 19.8％ 6.4％ 2.5％ 0.5％ 40.5％ 50.1％ 3.0％

90歳以上 n=487 35.1％ 19.7％ 8.6％ 1.8％ 0.6％ 34.1％ 54.8％ 2.4％

40～64歳 n=53 28.3％ 24.5％ 5.7％ 11.3％ 1.9％ 28.3％ 52.8％ 13.2％

65～74歳 n=169 36.7％ 14.2％ 11.8％ 5.3％ 1.2％ 30.8％ 50.9％ 6.5％

75歳以上 n=1,580 32.0％ 19.9％ 8.2％ 2.8％ 0.4％ 36.7％ 51.9％ 3.2％

要支援１ n=481 29.7％ 18.1％ 5.2％ 3.1％ 0.4％ 43.5％ 47.8％ 3.5％

要支援２ n=272 29.8％ 18.0％ 10.3％ 4.0％ 1.1％ 36.8％ 47.8％ 5.1％

要介護１ n=409 33.0％ 18.3％ 8.1％ 4.2％ 0.7％ 35.7％ 51.3％ 4.9％

要介護２ n=262 40.1％ 19.5％ 10.3％ 2.7％ 0.0％ 27.5％ 59.6％ 2.7％

要介護３ n=146 29.5％ 20.5％ 11.0％ 1.4％ 0.7％ 37.0％ 50.0％ 2.1％

要介護４ n=127 30.7％ 25.2％ 12.6％ 3.1％ 0.0％ 28.3％ 55.9％ 3.1％

要介護５ n=74 41.9％ 32.4％ 6.8％ 4.1％ 0.0％ 14.9％ 74.3％ 4.1％

わからない n=6 16.7％ 16.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.4％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

満足 やや満足
どちらともい

えない
やや不満 不満 無回答

全体 n=1,810 32.3％ 19.6％ 8.5％ 3.3％ 0.5％ 35.9％

利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない
n=559

44.2％ 24.7％ 12.0％ 3.6％ 0.7％ 14.8％

ほぼ利用限度額いっぱいまでサービスを利用している
n=335

42.4％ 26.9％ 7.8％ 5.1％ 1.2％ 16.7％

利用限度額を超えてサービスを利用している
n=55

36.4％ 34.5％ 10.9％ 9.1％ 0.0％ 9.1％

わからない
n=315

41.0％ 23.5％ 14.0％ 3.2％ 0.3％ 18.1％

利
用
限
度
額
に
対
す
る

在
宅
サ
ー

ビ
ス
の
利
用
量
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（10）在宅サービスの量に対しての不満【MA】 在宅サービス利用者 

【問 23 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

在宅サービスの量に対しての不満については、「利用したいサービスをすべて利用すると、利用限度

額（１～３割負担で利用できる限度額）を超えるため、サービスを減らしている」が 29.4％で最も高

く、次いで「希望する曜日や時間帯にサービスが受けられない」が 20.6％、「利用したいサービスを提

供する事業者数が少ないため、十分なサービスが受けられない」が 13.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

29.4 

10.3 

13.2 

11.8 

20.6 

29.4 

5.9 

0% 10% 20% 30% 40%

利用したいサービスをすべて利用すると、利用限度額

（１～３割負担で利用できる限度額）を超えるため、

サービスを減らしている

利用したいサービスをすべて利用しても、利用限度額の

範囲内ではあるが、少しでも利用者負担を抑えるため、

サービスを減らしている

利用したいサービスを提供する事業者数が少ないため、

十分なサービスが受けられない

利用したいサービスを提供する事業者が利用定員超過

のため、サービスが受けられない

希望する曜日や時間帯にサービスが受けられない

その他

無回答
全体 n=68
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

参考値として示すにとどめています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用したい
サービスを
すべて利用
すると、利用
限度額（１～
３割負担で
利用できる

限度額）を超
えるため、
サービスを

減らしている

利用したい
サービスを
すべて利用
しても、利用
限度額の範
囲内ではあ
るが、少しで
も利用者負
担を抑える

ため、サービ
スを減らして

いる

利用したい
サービスを
提供する事
業者数が少
ないため、
十分なサー
ビスが受け
られない

利用したい
サービスを
提供する事
業者が利用
定員超過の
ため、サービ
スが受けら

れない

希望する曜
日や時間帯
にサービス
が受けられ

ない

その他 無回答

全体 n=68 29.4％ 10.3％ 13.2％ 11.8％ 20.6％ 29.4％ 5.9％

男性 n=15 33.3％ 6.7％ 6.7％ 6.7％ 20.0％ 33.3％ 6.7％

女性 n=52 28.8％ 11.5％ 13.5％ 11.5％ 21.2％ 28.8％ 5.8％

40～64歳 n=7 28.6％ 14.3％ 0.0％ 14.3％ 14.3％ 28.6％ 0.0％

65～69歳 n=2 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=9 44.4％ 0.0％ 11.1％ 22.2％ 22.2％ 22.2％ 0.0％

75～79歳 n=9 22.2％ 0.0％ 11.1％ 0.0％ 33.3％ 22.2％ 22.2％

80～84歳 n=16 50.0％ 25.0％ 6.3％ 12.5％ 6.3％ 12.5％ 6.3％

85～89歳 n=13 23.1％ 7.7％ 23.1％ 7.7％ 23.1％ 46.2％ 7.7％

90歳以上 n=12 8.3％ 8.3％ 16.7％ 16.7％ 16.7％ 50.0％ 0.0％

40～64歳 n=7 28.6％ 14.3％ 0.0％ 14.3％ 14.3％ 28.6％ 0.0％

65～74歳 n=11 36.4％ 0.0％ 18.2％ 18.2％ 36.4％ 18.2％ 0.0％

75歳以上 n=50 28.0％ 12.0％ 14.0％ 10.0％ 18.0％ 32.0％ 8.0％

要支援１ n=17 29.4％ 11.8％ 11.8％ 17.6％ 11.8％ 35.3％ 0.0％

要支援２ n=14 28.6％ 7.1％ 21.4％ 7.1％ 21.4％ 21.4％ 7.1％

要介護１ n=20 20.0％ 5.0％ 10.0％ 10.0％ 30.0％ 40.0％ 5.0％

要介護２ n=7 57.1％ 14.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 14.3％ 14.3％

要介護３ n=3 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.3％ 33.3％ 33.3％ 0.0％

要介護４ n=4 25.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 50.0％ 25.0％ 25.0％

要介護５ n=3 66.7％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

93 

６ 在宅サービスの利用限度額について 

（１）利用限度額に対する在宅サービスの利用量【SA】 在宅サービス利用者 

問 24 現在、利用限度額※までサービスを利用していますか。（１つのみ） 

※「利用限度額」…要支援・要介護状態区分に応じて、１か月あたりの利用限度額が単位数

で決められています。（ケアマネジャーから交付されたサービス利用票別表などに記載され

ています。）単位数はサービスによって、１単位の単価が 10 円～10.42 円の範囲で設定さ

れています。利用限度額を超えてもサービスを利用することは可能ですが、限度額を超え

た分は全額自己負担となります。 

《利用限度額の一例》 

要介護１の方は 167,700 円～174,700 円程度、要介護５の方は 362,200 円～377,400

円程度。 

利用限度額に対する在宅サービスの利用量については、「利用限度額いっぱいまでサービスを利用し

ていない」が 30.9％で最も高く、次いで「ほぼ利用限度額いっぱいまでサービスを利用している」が

18.5％、「わからない」が 17.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用限度額いっぱいまで

サービスを利用していない

30.9% 

ほぼ利用限度額いっぱいまで

サービスを利用している

18.5% 

利用限度額を超えてサービス

を利用している

3.0% 

わからない

17.4% 

無回答

30.2% 

全体 n=1,810
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「ほぼ利用限度額いっぱいまでサービスを利用して

いる」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない」は、ひとり暮らしが

23.1％、夫婦のみ（ともに 65歳以上）が 32.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用限度額
いっぱいま
でサービス
を利用して

いない

ほぼ利用限
度額いっぱ
いまでサー

ビスを利用し
ている

利用限度額
を超えて

サービスを
利用してい

る

わからない 無回答

全体 n=1,810 30.9％ 18.5％ 3.0％ 17.4％ 30.2％

男性 n=603 31.0％ 19.9％ 2.2％ 17.2％ 29.7％

女性 n=1,187 31.1％ 17.9％ 3.5％ 17.4％ 30.0％

40～64歳 n=53 37.7％ 26.4％ 5.7％ 13.2％ 17.0％

65～69歳 n=44 40.9％ 11.4％ 9.1％ 18.2％ 20.5％

70～74歳 n=125 32.0％ 18.4％ 1.6％ 23.2％ 24.8％

75～79歳 n=243 30.0％ 18.1％ 1.6％ 23.0％ 27.2％

80～84歳 n=415 29.4％ 18.1％ 2.2％ 16.1％ 34.2％

85～89歳 n=435 29.4％ 19.3％ 1.8％ 14.5％ 34.9％

90歳以上 n=487 32.2％ 18.5％ 5.1％ 17.0％ 27.1％

40～64歳 n=53 37.7％ 26.4％ 5.7％ 13.2％ 17.0％

65～74歳 n=169 34.3％ 16.6％ 3.6％ 21.9％ 23.7％

75歳以上 n=1,580 30.4％ 18.5％ 2.9％ 17.0％ 31.1％

要支援１ n=481 23.1％ 15.4％ 1.5％ 21.2％ 38.9％

要支援２ n=272 27.9％ 17.3％ 2.6％ 21.7％ 30.5％

要介護１ n=409 38.1％ 16.9％ 2.7％ 14.9％ 27.4％

要介護２ n=262 35.5％ 22.1％ 4.2％ 18.3％ 19.8％

要介護３ n=146 32.9％ 21.2％ 2.1％ 8.9％ 34.9％

要介護４ n=127 29.9％ 25.2％ 7.1％ 15.0％ 22.8％

要介護５ n=74 39.2％ 27.0％ 9.5％ 10.8％ 13.5％

わからない n=6 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.3％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

利用限度額
いっぱいま
でサービス
を利用して

いない

ほぼ利用限
度額いっぱ
いまでサー

ビスを利用し
ている

利用限度額
を超えて

サービスを
利用してい

る

わからない 無回答

全体 n=1,810 30.9％ 18.5％ 3.0％ 17.4％ 30.2％

ひとり暮らし n=571 23.1％ 18.9％ 3.7％ 20.3％ 34.0％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=430 32.6％ 17.2％ 2.1％ 15.1％ 33.0％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=28 35.7％ 17.9％ 0.0％ 17.9％ 28.6％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=14 50.0％ 28.6％ 7.1％ 14.3％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=150 38.7％ 18.0％ 4.0％ 13.3％ 26.0％

その他の世帯 n=558 36.6％ 19.7％ 3.0％ 17.0％ 23.7％

世
帯
の
状
況
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、「利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない」は、300 万円

～500万円未満が 34.8％で最も高く、次いで 50万円～100万円未満、100万円～200万円未満がともに

31.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、「利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない」は、1,000 万

円～1,500万円未満が 39.5％で最も高く、次いで 300万円～500万円未満が 36.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない」は、いるが 35.9％、

いないが 23.7％と、いるが 12.2ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

  

利用限度額
いっぱいま
でサービス
を利用して

いない

ほぼ利用限
度額いっぱ
いまでサー

ビスを利用し
ている

利用限度額
を超えて

サービスを
利用してい

る

わからない 無回答

全体 n=1,810 30.9％ 18.5％ 3.0％ 17.4％ 30.2％

50万円未満 n=126 27.0％ 20.6％ 1.6％ 21.4％ 29.4％

50万円～100万円未満 n=354 31.6％ 16.7％ 2.8％ 16.9％ 31.9％

100万円～200万円未満 n=588 31.6％ 19.2％ 2.6％ 18.0％ 28.6％

200万円～300万円未満 n=411 31.4％ 20.0％ 4.9％ 13.9％ 29.9％

300万円～500万円未満 n=132 34.8％ 18.9％ 2.3％ 13.6％ 30.3％

500万円～700万円未満 n=15 26.7％ 20.0％ 0.0％ 26.7％ 26.7％

700万円～1,000万円未満 n=7 28.6％ 14.3％ 14.3％ 42.9％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=11 18.2％ 18.2％ 0.0％ 9.1％ 54.5％

1,500万円以上 n=2 50.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=64 17.2％ 14.1％ 6.3％ 26.6％ 35.9％

本
人
の
年
間
総
収
入

利用限度額
いっぱいま
でサービス
を利用して

いない

ほぼ利用限
度額いっぱ
いまでサー

ビスを利用し
ている

利用限度額
を超えて

サービスを
利用してい

る

わからない 無回答

全体 n=1,810 30.9％ 18.5％ 3.0％ 17.4％ 30.2％

50万円未満 n=36 16.7％ 22.2％ 2.8％ 22.2％ 36.1％

50万円～100万円未満 n=100 28.0％ 15.0％ 2.0％ 17.0％ 38.0％

100万円～200万円未満 n=338 26.6％ 18.3％ 3.0％ 19.2％ 32.8％

200万円～300万円未満 n=425 33.6％ 16.0％ 4.2％ 15.5％ 30.6％

300万円～500万円未満 n=394 36.5％ 20.3％ 2.3％ 14.5％ 26.4％

500万円～700万円未満 n=138 35.5％ 28.3％ 5.1％ 13.0％ 18.1％

700万円～1,000万円未満 n=61 26.2％ 26.2％ 3.3％ 23.0％ 21.3％

1,000万円～1,500万円未満 n=43 39.5％ 11.6％ 4.7％ 27.9％ 16.3％

1,500万円以上 n=14 35.7％ 42.9％ 0.0％ 7.1％ 14.3％

わからない n=137 23.4％ 16.1％ 0.7％ 23.4％ 36.5％

世
帯
の
年
間
総
収
入

利用限度額
いっぱいま
でサービス
を利用して

いない

ほぼ利用限
度額いっぱ
いまでサー

ビスを利用し
ている

利用限度額
を超えて

サービスを
利用してい

る

わからない 無回答

全体 n=1,810 30.9％ 18.5％ 3.0％ 17.4％ 30.2％

いる n=1,205 35.9％ 19.5％ 3.6％ 16.3％ 24.6％

いない n=321 23.7％ 16.8％ 1.2％ 23.1％ 35.2％

ご本人が施設に入所している n=75 13.3％ 28.0％ 6.7％ 9.3％ 42.7％

介
護
者

の
有
無
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（２）利用限度額まで在宅サービスを利用していない理由【MA】 在宅サービス利用者 

【問 24 で「利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない」と回答した方におたずねします。】 

（１）利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない理由は何ですか。（いくつでも） 

利用限度額まで在宅サービスを利用していない理由については、「現在のサービス量で十分満足して

いるから」が 54.4％で最も高く、次いで「もう少しサービスを利用したいが、費用負担が可能な範囲

で我慢しているから」が 17.7％、「ケアマネジャーに任せているため、わからない」が 12.2％となって

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

54.4 

17.7 

1.3 

8.2 

3.0 

9.8 

9.8 

12.2 

6.6 

5.2 

0% 20% 40% 60% 80%

現在のサービス量で十分満足しているから

もう少しサービスを利用したいが、費用負担が可能な

範囲で我慢しているから

経済的余裕はあるが、介護費用にあまりお金をかけたく

ないから

介護者の急な入院など万一の場合に備えて利用枠を

残しているから

利用しようとしたが、利用定員超過等の理由でサービスを

受けることができなかったから

本人や家族が利用したいサービスがあまりないから

利用することでかえって本人や家族に負担がかかるから

ケアマネジャーに任せているため、わからない

その他

無回答 全体 n=559



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

97 

■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「現在のサービス量で十分満足しているから」は、男性が 50.8％、女性が 56.1％と、

女性が 5.3ポイント上回っています。また、「ケアマネジャーに任せているため、わからない」は、男

性が 16.0％、女性が 10.3％と、男性が 5.7ポイント上回っています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「介護者の急な入院など万一の場合に備えて利用枠

を残しているから」「利用することでかえって本人や家族に負担がかかるから」は増加する傾向がみら

れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

現在のサー
ビス量で十
分満足して
いるから

もう少しサー
ビスを利用し
たいが、費
用負担が可
能な範囲で
我慢してい

るから

経済的余裕
はあるが、
介護費用に
あまりお金を
かけたくない

から

介護者の急
な入院など
万一の場合
に備えて利
用枠を残し
ているから

利用しようと
したが、利用
定員超過等
の理由で

サービスを
受けることが
できなかっ

たから

本人や家族
が利用した
いサービス
があまりな

いから

利用すること
でかえって
本人や家族
に負担がか

かるから

ケアマネ
ジャーに任
せているた

め、わからな
い

その他 無回答

全体 n=559 54.4％ 17.7％ 1.3％ 8.2％ 3.0％ 9.8％ 9.8％ 12.2％ 6.6％ 5.2％

男性 n=187 50.8％ 18.2％ 2.1％ 9.6％ 2.1％ 8.6％ 9.1％ 16.0％ 5.3％ 4.3％

女性 n=369 56.1％ 17.3％ 0.8％ 7.6％ 3.5％ 10.6％ 10.3％ 10.3％ 7.3％ 5.7％

40～64歳 n=20 45.0％ 40.0％ 0.0％ 20.0％ 5.0％ 15.0％ 20.0％ 5.0％ 5.0％ 0.0％

65～69歳 n=18 50.0％ 27.8％ 0.0％ 16.7％ 16.7％ 11.1％ 16.7％ 5.6％ 11.1％ 0.0％

70～74歳 n=40 55.0％ 17.5％ 2.5％ 10.0％ 7.5％ 10.0％ 15.0％ 12.5％ 5.0％ 2.5％

75～79歳 n=73 57.5％ 12.3％ 1.4％ 8.2％ 1.4％ 6.8％ 8.2％ 15.1％ 4.1％ 9.6％

80～84歳 n=122 60.7％ 14.8％ 0.0％ 6.6％ 4.1％ 8.2％ 6.6％ 14.8％ 7.4％ 4.1％

85～89歳 n=128 43.8％ 24.2％ 1.6％ 5.5％ 2.3％ 8.6％ 10.9％ 14.1％ 7.0％ 4.7％

90歳以上 n=157 58.6％ 12.7％ 1.9％ 8.9％ 0.6％ 12.7％ 8.9％ 8.9％ 7.0％ 6.4％

40～64歳 n=20 45.0％ 40.0％ 0.0％ 20.0％ 5.0％ 15.0％ 20.0％ 5.0％ 5.0％ 0.0％

65～74歳 n=58 53.4％ 20.7％ 1.7％ 12.1％ 10.3％ 10.3％ 15.5％ 10.3％ 6.9％ 1.7％

75歳以上 n=480 55.0％ 16.3％ 1.3％ 7.3％ 2.1％ 9.6％ 8.8％ 12.7％ 6.7％ 5.8％

要支援１ n=111 56.8％ 18.0％ 0.9％ 1.8％ 3.6％ 9.0％ 0.0％ 9.9％ 6.3％ 6.3％

要支援２ n=76 61.8％ 17.1％ 0.0％ 5.3％ 5.3％ 7.9％ 6.6％ 13.2％ 1.3％ 6.6％

要介護１ n=156 55.8％ 17.3％ 1.3％ 9.6％ 1.9％ 6.4％ 8.3％ 12.8％ 5.8％ 3.8％

要介護２ n=93 53.8％ 17.2％ 2.2％ 9.7％ 2.2％ 12.9％ 16.1％ 9.7％ 7.5％ 5.4％

要介護３ n=48 50.0％ 10.4％ 2.1％ 10.4％ 4.2％ 18.8％ 10.4％ 14.6％ 10.4％ 6.3％

要介護４ n=38 31.6％ 34.2％ 2.6％ 10.5％ 2.6％ 5.3％ 21.1％ 13.2％ 15.8％ 2.6％

要介護５ n=29 62.1％ 13.8％ 0.0％ 24.1％ 3.4％ 17.2％ 27.6％ 13.8％ 6.9％ 3.4％

わからない n=2 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、「現在のサービス量で十分満足しているから」は、50万円～100万円

未満が 58.0％で最も高く、次いで 100万円～200万円未満が 57.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

現在のサー
ビス量で十
分満足して
いるから

もう少しサー
ビスを利用し
たいが、費
用負担が可
能な範囲で
我慢してい

るから

経済的余裕
はあるが、
介護費用に
あまりお金を
かけたくない

から

介護者の急
な入院など
万一の場合
に備えて利
用枠を残し
ているから

利用しようと
したが、利用
定員超過等
の理由で

サービスを
受けることが
できなかっ

たから

本人や家族
が利用した
いサービス
があまりな

いから

利用すること
でかえって
本人や家族
に負担がか

かるから

ケアマネ
ジャーに任
せているた

め、わからな
い

全体 n=559 54.4％ 17.7％ 1.3％ 8.2％ 3.0％ 9.8％ 9.8％ 12.2％

50万円未満 n=34 47.1％ 17.6％ 0.0％ 5.9％ 2.9％ 14.7％ 29.4％ 11.8％

50万円～100万円未満 n=112 58.0％ 17.0％ 0.9％ 6.3％ 3.6％ 10.7％ 12.5％ 10.7％

100万円～200万円未満 n=186 57.0％ 20.4％ 0.5％ 11.3％ 2.7％ 11.8％ 9.1％ 10.2％

200万円～300万円未満 n=129 51.9％ 12.4％ 3.1％ 7.8％ 3.1％ 7.8％ 5.4％ 14.0％

300万円～500万円未満 n=46 50.0％ 10.9％ 0.0％ 8.7％ 2.2％ 8.7％ 4.3％ 19.6％

500万円～700万円未満 n=4 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％

700万円～1,000万円未満 n=2 100.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=2 50.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

1,500万円以上 n=1 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=11 72.7％ 27.3％ 0.0％ 9.1％ 0.0％ 0.0％ 9.1％ 0.0％

本
人
の
年
間
総
収
入

その他 無回答

全体 n=559 6.6％ 5.2％

50万円未満 n=34 8.8％ 8.8％

50万円～100万円未満 n=112 5.4％ 5.4％

100万円～200万円未満 n=186 6.5％ 4.3％

200万円～300万円未満 n=129 7.0％ 7.0％

300万円～500万円未満 n=46 10.9％ 2.2％

500万円～700万円未満 n=4 0.0％ 0.0％

700万円～1,000万円未満 n=2 0.0％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=2 0.0％ 0.0％

1,500万円以上 n=1 0.0％ 0.0％

わからない n=11 0.0％ 9.1％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、「現在のサービス量で十分満足しているから」は、300万円～500万円

未満が 57.6％で最も高く、次いで 500万円～700万円未満が 55.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

現在のサー
ビス量で十
分満足して
いるから

もう少しサー
ビスを利用し
たいが、費
用負担が可
能な範囲で
我慢してい

るから

経済的余裕
はあるが、
介護費用に
あまりお金を
かけたくない

から

介護者の急
な入院など
万一の場合
に備えて利
用枠を残し
ているから

利用しようと
したが、利用
定員超過等
の理由で

サービスを
受けることが
できなかっ

たから

本人や家族
が利用した
いサービス
があまりな

いから

利用すること
でかえって
本人や家族
に負担がか

かるから

ケアマネ
ジャーに任
せているた

め、わからな
い

全体 n=559 54.4％ 17.7％ 1.3％ 8.2％ 3.0％ 9.8％ 9.8％ 12.2％

50万円未満 n=6 50.0％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 16.7％

50万円～100万円未満 n=28 53.6％ 21.4％ 3.6％ 3.6％ 3.6％ 14.3％ 10.7％ 7.1％

100万円～200万円未満 n=90 52.2％ 27.8％ 0.0％ 8.9％ 3.3％ 13.3％ 16.7％ 10.0％

200万円～300万円未満 n=143 51.7％ 17.5％ 0.7％ 9.1％ 2.1％ 7.7％ 9.8％ 14.7％

300万円～500万円未満 n=144 57.6％ 14.6％ 1.4％ 9.0％ 1.4％ 9.7％ 9.0％ 11.8％

500万円～700万円未満 n=49 55.1％ 18.4％ 2.0％ 12.2％ 10.2％ 6.1％ 6.1％ 12.2％

700万円～1,000万円未満 n=16 56.3％ 0.0％ 0.0％ 6.3％ 12.5％ 18.8％ 6.3％ 12.5％

1,000万円～1,500万円未満 n=17 64.7％ 11.8％ 5.9％ 5.9％ 0.0％ 5.9％ 5.9％ 5.9％

1,500万円以上 n=5 80.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=32 56.3％ 15.6％ 0.0％ 9.4％ 0.0％ 6.3％ 9.4％ 15.6％

世
帯
の
年
間
総
収
入

その他 無回答

全体 n=559 6.6％ 5.2％

50万円未満 n=6 0.0％ 0.0％

50万円～100万円未満 n=28 10.7％ 3.6％

100万円～200万円未満 n=90 7.8％ 4.4％

200万円～300万円未満 n=143 6.3％ 8.4％

300万円～500万円未満 n=144 5.6％ 2.8％

500万円～700万円未満 n=49 4.1％ 6.1％

700万円～1,000万円未満 n=16 12.5％ 6.3％

1,000万円～1,500万円未満 n=17 5.9％ 5.9％

1,500万円以上 n=5 20.0％ 0.0％

わからない n=32 9.4％ 3.1％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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７ 在宅サービスの今後の利用意向について 

（１）今後利用したい、増やしたいと思う在宅サービス【MA】 在宅サービス利用者 

問 25 今後利用したい、あるいは増やしたいと思う在宅サービスをお答えください。（いくつでも） 

今後利用したい、増やしたいと思う在宅サービスについては、「通所介護（デイサービス）」が 16.5％

で最も高く、次いで「短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）」が 15.6％、「福祉用具貸与」

が 15.5％となっています。 

なお、「特にない」は 17.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

13.2 

9.6 

8.3 

10.9 

3.0 

16.5 

13.8 

15.6 

4.7 

2.7 

4.0 

1.8 

3.1 

2.5 

1.3 

15.5 

10.2 

7.3 

3.3 

4.4 

3.2 

2.0 

0.9 

17.0 

7.7 

22.5 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

訪問介護（ホームヘルプサービス）

訪問入浴介護

訪問看護

訪問リハビリテーション

居宅療養管理指導

通所介護（デイサービス）

通所リハビリテーション（デイケア）

短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）

特定施設入居者生活介護

夜間対応型訪問介護

認知症対応型通所介護

小規模多機能型居宅介護

認知症対応型共同生活介護

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

看護小規模多機能型居宅介護

福祉用具貸与

福祉用具購入費の支給

住宅改修費の支給

訪問介護型サービス

生活支援訪問介護型サービス

通所介護型サービス

生活支援通所介護型サービス

訪問・通所連動型短期集中予防サービス

特にない

わからない

無回答 全体 n=1,810
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「福祉用具貸与」が 15.3％で最も高く、次いで「通所リハビリテーション

（デイケア）」が 14.9％、「訪問リハビリテーション」が 14.6％となっています。女性では「通所介護

（デイサービス）」が 17.9％で最も高く、次いで「短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）」

が 16.4％、「福祉用具貸与」が 15.6％となっています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）」は

増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「訪問看護」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

夜間対応型
訪問介護

全体 n=1,810 13.2％ 9.6％ 8.3％ 10.9％ 3.0％ 16.5％ 13.8％ 15.6％ 4.7％ 2.7％

男性 n=603 13.9％ 13.3％ 11.1％ 14.6％ 3.5％ 14.4％ 14.9％ 14.4％ 4.6％ 3.0％

女性 n=1,187 12.9％ 7.8％ 6.9％ 9.2％ 2.9％ 17.9％ 13.4％ 16.4％ 4.8％ 2.6％

40～64歳 n=53 15.1％ 13.2％ 9.4％ 18.9％ 1.9％ 3.8％ 20.8％ 13.2％ 3.8％ 1.9％

65～69歳 n=44 9.1％ 11.4％ 6.8％ 20.5％ 0.0％ 15.9％ 22.7％ 6.8％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=125 13.6％ 5.6％ 8.0％ 10.4％ 3.2％ 10.4％ 12.8％ 12.0％ 3.2％ 4.8％

75～79歳 n=243 7.0％ 8.2％ 9.9％ 13.6％ 2.9％ 18.5％ 17.3％ 12.3％ 1.2％ 1.6％

80～84歳 n=415 12.8％ 7.7％ 7.0％ 8.9％ 2.9％ 14.5％ 15.2％ 12.5％ 5.5％ 1.7％

85～89歳 n=435 16.1％ 10.1％ 7.8％ 11.0％ 3.2％ 18.9％ 11.5％ 14.9％ 5.3％ 3.2％

90歳以上 n=487 14.4％ 11.9％ 9.0％ 9.9％ 3.5％ 18.5％ 11.9％ 22.6％ 6.2％ 3.5％

40～64歳 n=53 15.1％ 13.2％ 9.4％ 18.9％ 1.9％ 3.8％ 20.8％ 13.2％ 3.8％ 1.9％

65～74歳 n=169 12.4％ 7.1％ 7.7％ 13.0％ 2.4％ 11.8％ 15.4％ 10.7％ 2.4％ 3.6％

75歳以上 n=1,580 13.3％ 9.7％ 8.3％ 10.5％ 3.2％ 17.5％ 13.5％ 16.3％ 5.0％ 2.7％

要支援１ n=481 14.6％ 6.2％ 4.2％ 7.7％ 1.9％ 16.4％ 17.0％ 8.9％ 3.5％ 1.9％

要支援２ n=272 15.8％ 8.8％ 8.1％ 14.0％ 3.3％ 15.8％ 15.4％ 11.8％ 2.6％ 3.3％

要介護１ n=409 10.8％ 6.6％ 6.4％ 6.8％ 1.2％ 18.1％ 12.0％ 18.1％ 3.4％ 1.7％

要介護２ n=262 13.4％ 15.3％ 10.7％ 15.6％ 3.8％ 20.6％ 14.1％ 24.0％ 6.1％ 2.7％

要介護３ n=146 9.6％ 11.0％ 8.9％ 13.0％ 5.5％ 13.0％ 13.7％ 19.9％ 9.6％ 2.7％

要介護４ n=127 15.7％ 14.2％ 18.1％ 15.7％ 5.5％ 16.5％ 11.8％ 21.3％ 8.7％ 6.3％

要介護５ n=74 14.9％ 24.3％ 20.3％ 18.9％ 6.8％ 6.8％ 4.1％ 16.2％ 8.1％ 5.4％

わからない n=6 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

全体 n=1,810 4.0％ 1.8％ 3.1％ 2.5％ 1.3％ 15.5％ 10.2％ 7.3％ 3.3％ 4.4％

男性 n=603 4.0％ 2.0％ 1.8％ 2.2％ 1.0％ 15.3％ 10.9％ 9.0％ 3.3％ 4.3％

女性 n=1,187 4.1％ 1.7％ 3.7％ 2.5％ 1.4％ 15.6％ 9.7％ 6.5％ 3.4％ 4.4％

40～64歳 n=53 1.9％ 1.9％ 1.9％ 3.8％ 3.8％ 13.2％ 11.3％ 7.5％ 3.8％ 1.9％

65～69歳 n=44 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 13.6％ 11.4％ 4.5％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=125 4.8％ 0.8％ 2.4％ 3.2％ 0.0％ 16.0％ 9.6％ 8.8％ 1.6％ 4.0％

75～79歳 n=243 6.2％ 3.3％ 3.7％ 2.9％ 1.6％ 13.6％ 12.3％ 9.1％ 2.5％ 3.3％

80～84歳 n=415 5.1％ 1.0％ 3.4％ 2.7％ 0.7％ 14.7％ 12.5％ 7.5％ 3.9％ 6.0％

85～89歳 n=435 3.0％ 1.1％ 3.2％ 1.4％ 1.4％ 18.4％ 8.5％ 6.9％ 4.6％ 6.0％

90歳以上 n=487 3.5％ 2.7％ 3.1％ 3.1％ 1.6％ 15.0％ 8.6％ 6.6％ 2.9％ 2.7％

40～64歳 n=53 1.9％ 1.9％ 1.9％ 3.8％ 3.8％ 13.2％ 11.3％ 7.5％ 3.8％ 1.9％

65～74歳 n=169 3.6％ 0.6％ 1.8％ 2.4％ 0.0％ 15.4％ 10.1％ 7.7％ 1.2％ 3.0％

75歳以上 n=1,580 4.2％ 1.9％ 3.3％ 2.5％ 1.3％ 15.6％ 10.2％ 7.3％ 3.5％ 4.6％

要支援１ n=481 2.5％ 0.6％ 2.1％ 2.1％ 0.8％ 12.3％ 8.5％ 6.7％ 2.9％ 5.4％

要支援２ n=272 1.8％ 1.5％ 1.5％ 4.0％ 1.1％ 16.2％ 11.8％ 9.6％ 2.6％ 7.0％

要介護１ n=409 5.9％ 1.7％ 4.9％ 2.4％ 1.0％ 14.4％ 8.1％ 5.6％ 2.7％ 2.9％

要介護２ n=262 7.3％ 2.3％ 4.2％ 2.7％ 1.5％ 17.2％ 13.0％ 8.4％ 5.0％ 4.2％

要介護３ n=146 2.7％ 3.4％ 2.7％ 1.4％ 0.7％ 19.9％ 11.0％ 8.9％ 4.8％ 3.4％

要介護４ n=127 4.7％ 4.7％ 4.7％ 1.6％ 4.7％ 22.8％ 13.4％ 9.4％ 4.7％ 3.1％

要介護５ n=74 1.4％ 1.4％ 1.4％ 2.7％ 1.4％ 16.2％ 10.8％ 5.4％ 1.4％ 1.4％

わからない n=6 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

特にない わからない 無回答

全体 n=1,810 3.2％ 2.0％ 0.9％ 17.0％ 7.7％ 22.5％

男性 n=603 3.3％ 1.3％ 0.3％ 15.3％ 7.5％ 21.7％

女性 n=1,187 3.1％ 2.3％ 1.3％ 17.9％ 7.8％ 22.7％

40～64歳 n=53 3.8％ 0.0％ 0.0％ 18.9％ 1.9％ 20.8％

65～69歳 n=44 4.5％ 2.3％ 0.0％ 15.9％ 6.8％ 25.0％

70～74歳 n=125 2.4％ 1.6％ 0.0％ 20.8％ 6.4％ 19.2％

75～79歳 n=243 4.5％ 2.9％ 0.0％ 16.5％ 8.2％ 20.6％

80～84歳 n=415 3.6％ 3.1％ 1.9％ 17.1％ 8.7％ 24.3％

85～89歳 n=435 3.0％ 1.1％ 0.7％ 13.3％ 7.4％ 27.4％

90歳以上 n=487 2.5％ 1.4％ 1.2％ 19.3％ 7.8％ 18.3％

40～64歳 n=53 3.8％ 0.0％ 0.0％ 18.9％ 1.9％ 20.8％

65～74歳 n=169 3.0％ 1.8％ 0.0％ 19.5％ 6.5％ 20.7％

75歳以上 n=1,580 3.2％ 2.0％ 1.1％ 16.6％ 8.0％ 22.7％

要支援１ n=481 3.3％ 2.5％ 1.0％ 15.6％ 7.7％ 28.9％

要支援２ n=272 2.9％ 2.2％ 1.5％ 20.2％ 7.4％ 20.2％

要介護１ n=409 3.2％ 1.7％ 0.2％ 15.6％ 8.3％ 20.5％

要介護２ n=262 2.3％ 1.9％ 1.1％ 19.1％ 5.7％ 18.3％

要介護３ n=146 5.5％ 0.7％ 0.7％ 13.0％ 7.5％ 24.0％

要介護４ n=127 3.9％ 3.1％ 1.6％ 15.0％ 9.4％ 15.0％

要介護５ n=74 2.7％ 0.0％ 1.4％ 31.1％ 6.8％ 12.2％

わからない n=6 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 33.3％ 16.7％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、ひとり暮らしでは、「訪問介護（ホームヘルプサービス）」が 18.0％で最も

高く、次いで「通所介護（デイサービス）」が 15.1％、「福祉用具貸与」が 12.3％となっています。夫

婦のみ（ともに 65 歳以上）では、「福祉用具貸与」が 16.5％で最も高く、次いで「通所介護（デイサ

ービス）」が 15.8％、「通所リハビリテーション（デイケア）」が 15.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=1,810 13.2％ 9.6％ 8.3％ 10.9％ 3.0％ 16.5％ 13.8％ 15.6％ 4.7％

ひとり暮らし n=571 18.0％ 6.1％ 4.7％ 7.4％ 2.5％ 15.1％ 10.5％ 9.5％ 4.7％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=430 12.3％ 8.8％ 10.0％ 12.8％ 2.6％ 15.8％ 15.3％ 15.1％ 3.5％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=28 14.3％ 10.7％ 7.1％ 21.4％ 10.7％ 17.9％ 28.6％ 25.0％ 3.6％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=14 21.4％ 28.6％ 21.4％ 35.7％ 7.1％ 7.1％ 35.7％ 14.3％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=150 12.7％ 13.3％ 11.3％ 9.3％ 3.3％ 20.0％ 14.0％ 30.0％ 7.3％

その他の世帯 n=558 9.5％ 11.8％ 9.3％ 12.9％ 3.6％ 18.1％ 15.6％ 19.0％ 5.2％

世
帯
の
状
況

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=1,810 2.7％ 4.0％ 1.8％ 3.1％ 2.5％ 1.3％ 15.5％ 10.2％ 7.3％

ひとり暮らし n=571 2.5％ 2.1％ 0.9％ 3.2％ 2.6％ 0.7％ 12.3％ 7.5％ 5.3％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=430 3.3％ 4.4％ 1.6％ 4.0％ 2.8％ 0.9％ 16.5％ 12.1％ 8.8％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=28 0.0％ 3.6％ 3.6％ 7.1％ 0.0％ 3.6％ 17.9％ 14.3％ 14.3％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=14 0.0％ 7.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 21.4％ 14.3％ 7.1％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=150 3.3％ 6.7％ 3.3％ 3.3％ 2.0％ 4.7％ 19.3％ 10.0％ 6.7％

その他の世帯 n=558 2.5％ 5.4％ 2.3％ 2.5％ 2.3％ 1.3％ 16.5％ 10.8％ 8.2％

世
帯
の
状
況

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

特にない わからない 無回答

全体 n=1,810 3.3％ 4.4％ 3.2％ 2.0％ 0.9％ 17.0％ 7.7％ 22.5％

ひとり暮らし n=571 1.9％ 4.4％ 1.9％ 1.6％ 0.5％ 18.4％ 8.9％ 24.9％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=430 5.1％ 5.1％ 4.4％ 2.6％ 0.7％ 12.8％ 7.0％ 24.7％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=28 7.1％ 7.1％ 10.7％ 3.6％ 3.6％ 7.1％ 7.1％ 17.9％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=14 7.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 21.4％ 0.0％ 7.1％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=150 6.0％ 4.7％ 3.3％ 2.0％ 2.0％ 16.0％ 6.0％ 20.7％

その他の世帯 n=558 2.5％ 3.4％ 3.2％ 1.8％ 1.3％ 19.9％ 7.9％ 18.6％

世
帯
の
状
況
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、100万円～200万円未満では、「短期入所生活介護・療養介護（ショー

トステイ）」が 15.6％で最も高く、次いで「福祉用具貸与」が 15.3％、「通所介護（デイサービス）」「通

所リハビリテーション（デイケア）」がともに 14.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=1,810 13.2％ 9.6％ 8.3％ 10.9％ 3.0％ 16.5％ 13.8％ 15.6％ 4.7％

50万円未満 n=126 16.7％ 9.5％ 10.3％ 11.9％ 4.0％ 18.3％ 18.3％ 15.1％ 3.2％

50万円～100万円未満 n=354 11.3％ 9.0％ 7.3％ 9.3％ 3.4％ 16.4％ 11.9％ 15.8％ 4.2％

100万円～200万円未満 n=588 11.7％ 7.7％ 8.7％ 11.6％ 1.9％ 14.1％ 14.1％ 15.6％ 4.4％

200万円～300万円未満 n=411 15.3％ 10.7％ 7.5％ 11.7％ 3.2％ 17.8％ 12.4％ 15.3％ 6.1％

300万円～500万円未満 n=132 19.7％ 14.4％ 10.6％ 13.6％ 3.8％ 16.7％ 16.7％ 16.7％ 6.1％

500万円～700万円未満 n=15 0.0％ 6.7％ 6.7％ 13.3％ 0.0％ 13.3％ 26.7％ 26.7％ 0.0％

700万円～1,000万円未満 n=7 0.0％ 0.0％ 14.3％ 14.3％ 14.3％ 0.0％ 0.0％ 14.3％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=11 27.3％ 36.4％ 27.3％ 18.2％ 9.1％ 18.2％ 9.1％ 27.3％ 9.1％

1,500万円以上 n=2 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=64 10.9％ 4.7％ 6.3％ 7.8％ 4.7％ 18.8％ 9.4％ 12.5％ 6.3％

本
人
の
年
間
総
収
入

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=1,810 2.7％ 4.0％ 1.8％ 3.1％ 2.5％ 1.3％ 15.5％ 10.2％ 7.3％

50万円未満 n=126 2.4％ 7.1％ 4.8％ 5.6％ 3.2％ 1.6％ 17.5％ 9.5％ 7.9％

50万円～100万円未満 n=354 2.8％ 4.8％ 1.1％ 3.7％ 2.3％ 1.7％ 14.4％ 9.6％ 4.2％

100万円～200万円未満 n=588 1.7％ 3.2％ 1.0％ 3.1％ 1.9％ 0.7％ 15.3％ 11.2％ 8.8％

200万円～300万円未満 n=411 2.9％ 3.4％ 1.7％ 2.7％ 2.9％ 1.0％ 16.3％ 11.2％ 8.8％

300万円～500万円未満 n=132 5.3％ 4.5％ 3.0％ 1.5％ 3.8％ 3.0％ 16.7％ 9.1％ 7.6％

500万円～700万円未満 n=15 0.0％ 6.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 13.3％ 13.3％ 6.7％

700万円～1,000万円未満 n=7 14.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 14.3％ 14.3％ 28.6％

1,000万円～1,500万円未満 n=11 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 18.2％ 18.2％ 18.2％

1,500万円以上 n=2 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=64 4.7％ 1.6％ 1.6％ 1.6％ 3.1％ 1.6％ 9.4％ 4.7％ 1.6％

本
人
の
年
間
総
収
入

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

特にない わからない 無回答

全体 n=1,810 3.3％ 4.4％ 3.2％ 2.0％ 0.9％ 17.0％ 7.7％ 22.5％

50万円未満 n=126 5.6％ 7.1％ 4.0％ 3.2％ 1.6％ 15.1％ 7.9％ 19.0％

50万円～100万円未満 n=354 4.2％ 4.2％ 3.1％ 2.8％ 1.4％ 16.9％ 5.9％ 28.8％

100万円～200万円未満 n=588 2.9％ 3.4％ 2.4％ 1.7％ 0.7％ 19.0％ 8.3％ 21.4％

200万円～300万円未満 n=411 2.9％ 4.4％ 4.1％ 1.5％ 1.2％ 15.6％ 8.0％ 20.0％

300万円～500万円未満 n=132 4.5％ 6.1％ 3.8％ 1.5％ 0.0％ 15.9％ 6.1％ 18.9％

500万円～700万円未満 n=15 0.0％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 26.7％

700万円～1,000万円未満 n=7 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 14.3％ 14.3％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=11 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 18.2％ 9.1％ 27.3％

1,500万円以上 n=2 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=64 1.6％ 1.6％ 1.6％ 1.6％ 0.0％ 17.2％ 15.6％ 25.0％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、200万円～300万円未満では、「通所介護（デイサービス）」が 18.1％

で最も高く、次いで「福祉用具貸与」が 14.8％、「短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）」

が 14.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=1,810 13.2％ 9.6％ 8.3％ 10.9％ 3.0％ 16.5％ 13.8％ 15.6％ 4.7％

50万円未満 n=36 16.7％ 2.8％ 5.6％ 8.3％ 0.0％ 13.9％ 19.4％ 5.6％ 2.8％

50万円～100万円未満 n=100 15.0％ 4.0％ 4.0％ 5.0％ 2.0％ 21.0％ 15.0％ 11.0％ 1.0％

100万円～200万円未満 n=338 16.0％ 10.7％ 10.1％ 10.1％ 2.7％ 14.8％ 12.1％ 14.8％ 3.3％

200万円～300万円未満 n=425 13.9％ 9.2％ 7.5％ 12.9％ 2.4％ 18.1％ 12.5％ 14.4％ 4.7％

300万円～500万円未満 n=394 14.5％ 13.5％ 10.9％ 13.7％ 4.3％ 15.7％ 15.0％ 18.8％ 6.6％

500万円～700万円未満 n=138 10.1％ 11.6％ 10.9％ 10.9％ 2.9％ 13.8％ 19.6％ 21.7％ 6.5％

700万円～1,000万円未満 n=61 3.3％ 4.9％ 1.6％ 9.8％ 4.9％ 18.0％ 16.4％ 26.2％ 4.9％

1,000万円～1,500万円未満 n=43 11.6％ 14.0％ 16.3％ 11.6％ 9.3％ 27.9％ 20.9％ 32.6％ 9.3％

1,500万円以上 n=14 7.1％ 14.3％ 14.3％ 21.4％ 0.0％ 7.1％ 21.4％ 21.4％ 0.0％

わからない n=137 8.8％ 5.1％ 5.1％ 6.6％ 2.9％ 17.5％ 8.8％ 12.4％ 5.1％

世
帯
の
年
間
総
収
入

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=1,810 2.7％ 4.0％ 1.8％ 3.1％ 2.5％ 1.3％ 15.5％ 10.2％ 7.3％

50万円未満 n=36 0.0％ 8.3％ 5.6％ 2.8％ 2.8％ 2.8％ 5.6％ 0.0％ 0.0％

50万円～100万円未満 n=100 3.0％ 4.0％ 0.0％ 3.0％ 2.0％ 0.0％ 14.0％ 4.0％ 3.0％

100万円～200万円未満 n=338 2.4％ 4.1％ 1.5％ 2.7％ 3.3％ 1.8％ 17.8％ 10.9％ 6.8％

200万円～300万円未満 n=425 2.6％ 2.8％ 1.2％ 2.6％ 2.8％ 0.5％ 14.8％ 11.8％ 8.7％

300万円～500万円未満 n=394 3.6％ 5.1％ 2.8％ 4.6％ 2.3％ 2.0％ 18.0％ 11.4％ 8.6％

500万円～700万円未満 n=138 2.9％ 5.1％ 2.9％ 2.9％ 2.9％ 1.4％ 18.1％ 10.9％ 9.4％

700万円～1,000万円未満 n=61 1.6％ 9.8％ 3.3％ 3.3％ 0.0％ 3.3％ 14.8％ 16.4％ 13.1％

1,000万円～1,500万円未満 n=43 2.3％ 4.7％ 2.3％ 4.7％ 2.3％ 2.3％ 7.0％ 7.0％ 2.3％

1,500万円以上 n=14 0.0％ 7.1％ 7.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.1％ 7.1％ 0.0％

わからない n=137 2.9％ 1.5％ 0.7％ 3.6％ 2.9％ 0.7％ 11.7％ 5.8％ 5.1％

世
帯
の
年
間
総
収
入

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

特にない わからない 無回答

全体 n=1,810 3.3％ 4.4％ 3.2％ 2.0％ 0.9％ 17.0％ 7.7％ 22.5％

50万円未満 n=36 0.0％ 8.3％ 5.6％ 2.8％ 0.0％ 22.2％ 13.9％ 22.2％

50万円～100万円未満 n=100 1.0％ 3.0％ 4.0％ 4.0％ 2.0％ 18.0％ 5.0％ 28.0％

100万円～200万円未満 n=338 3.8％ 4.7％ 2.4％ 2.1％ 0.9％ 12.1％ 9.8％ 25.4％

200万円～300万円未満 n=425 2.6％ 4.0％ 3.3％ 1.2％ 0.7％ 17.4％ 5.2％ 23.3％

300万円～500万円未満 n=394 5.3％ 6.1％ 3.8％ 2.0％ 0.8％ 16.8％ 7.9％ 18.3％

500万円～700万円未満 n=138 2.9％ 4.3％ 3.6％ 2.9％ 2.2％ 21.7％ 9.4％ 13.8％

700万円～1,000万円未満 n=61 4.9％ 1.6％ 4.9％ 0.0％ 0.0％ 9.8％ 4.9％ 24.6％

1,000万円～1,500万円未満 n=43 4.7％ 2.3％ 4.7％ 2.3％ 2.3％ 20.9％ 2.3％ 16.3％

1,500万円以上 n=14 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.1％ 28.6％ 0.0％ 14.3％

わからない n=137 0.7％ 2.2％ 2.2％ 2.2％ 0.0％ 19.0％ 13.1％ 25.5％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、いるでは、「短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）」が 20.2％

で最も高く、次いで「通所介護（デイサービス）」が 17.9％、「福祉用具貸与」が 17.7％となっていま

す。いないでは、「訪問介護（ホームヘルプサービス）」が 20.9％で最も高く、次いで「通所介護（デ

イサービス）」が 16.5％、「通所リハビリテーション（デイケア）」が 13.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

全体 n=1,810 13.2％ 9.6％ 8.3％ 10.9％ 3.0％ 16.5％ 13.8％ 15.6％ 4.7％

いる n=1,205 12.8％ 11.1％ 9.3％ 12.3％ 3.2％ 17.9％ 14.9％ 20.2％ 4.8％

いない n=321 20.9％ 6.9％ 8.7％ 10.3％ 3.1％ 16.5％ 13.4％ 5.6％ 4.7％

ご本人が施設に入所している n=75 5.3％ 5.3％ 4.0％ 4.0％ 2.7％ 5.3％ 2.7％ 1.3％ 10.7％

介
護
者

の
有
無

夜間対応型
訪問介護

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

全体 n=1,810 2.7％ 4.0％ 1.8％ 3.1％ 2.5％ 1.3％ 15.5％ 10.2％ 7.3％

いる n=1,205 3.2％ 4.6％ 1.7％ 3.5％ 2.2％ 1.2％ 17.7％ 12.0％ 8.2％

いない n=321 2.5％ 1.9％ 1.9％ 1.6％ 5.0％ 1.6％ 12.5％ 7.8％ 6.5％

ご本人が施設に入所している n=75 1.3％ 0.0％ 1.3％ 5.3％ 1.3％ 0.0％ 9.3％ 5.3％ 2.7％

介
護
者

の
有
無

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

特にない わからない 無回答

全体 n=1,810 3.3％ 4.4％ 3.2％ 2.0％ 0.9％ 17.0％ 7.7％ 22.5％

いる n=1,205 3.4％ 4.1％ 3.5％ 1.5％ 0.8％ 17.5％ 7.1％ 18.7％

いない n=321 4.4％ 5.3％ 2.8％ 4.0％ 1.2％ 15.9％ 7.8％ 24.9％

ご本人が施設に入所している n=75 2.7％ 4.0％ 2.7％ 1.3％ 0.0％ 22.7％ 10.7％ 36.0％

介
護
者

の
有
無
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８ 在宅サービスを利用していない理由と今後の利用意向について 

（１）在宅サービスを利用していない理由【MA】 在宅サービス非利用者 

問 26 在宅サービスを利用していないのはなぜですか。（いくつでも） 

在宅サービスを利用していない理由については、「自分で生活できるから」が 49.6％で最も高く、次

いで「家族・ボランティア等が介護してくれるから」が 23.0％、「自宅に上がられることに抵抗がある

から」が 9.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

7.0 

9.0 

49.6 

23.0 

8.3 

3.5 

3.3 

0.7 

5.5 

9.2 

9.9 

7.0 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

要介護認定を受けてから間もないから

入院中だから

自分で生活できるから

家族・ボランティア等が介護してくれるから

本人の状況に適した在宅サービスがないから

在宅サービス利用の手続きが複雑で面倒だから

リハビリテーションや機能訓練などに取り組むのが面倒だから

提供される在宅サービスの質に疑問がある（あった）から

利用したいサービスがないから

自宅に上がられることに抵抗があるから

その他

無回答 全体 n=456
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「自分で生活できるから」は、男性が 54.4％、女性が 46.0％と、男性が 8.4ポイント

上回っています。また、「家族・ボランティア等が介護してくれるから」は、男性が 19.2％、女性が

26.1％と、女性が 6.9ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要介護認定
を受けてか
ら間もない

から

入院中だか
ら

自分で生活
できるから

家族・ボラン
ティア等が

介護してくれ
るから

本人の状況
に適した在
宅サービス
がないから

在宅サービ
ス利用の手
続きが複雑
で面倒だか

ら

リハビリテー
ションや機能
訓練などに
取り組むの
が面倒だか

ら

提供される
在宅サービ
スの質に疑
問がある

（あった）か
ら

利用したい
サービスが
ないから

自宅に上が
られることに
抵抗がある

から

全体 n=456 7.0％ 9.0％ 49.6％ 23.0％ 8.3％ 3.5％ 3.3％ 0.7％ 5.5％ 9.2％

男性 n=193 8.8％ 8.8％ 54.4％ 19.2％ 6.2％ 3.6％ 3.6％ 0.5％ 6.2％ 8.3％

女性 n=261 5.7％ 9.2％ 46.0％ 26.1％ 10.0％ 3.4％ 3.1％ 0.8％ 5.0％ 10.0％

40～64歳 n=6 0.0％ 50.0％ 16.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=14 7.1％ 14.3％ 28.6％ 21.4％ 21.4％ 7.1％ 14.3％ 0.0％ 7.1％ 28.6％

70～74歳 n=39 10.3％ 7.7％ 48.7％ 15.4％ 5.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.1％ 7.7％

75～79歳 n=72 5.6％ 5.6％ 50.0％ 29.2％ 9.7％ 5.6％ 5.6％ 1.4％ 4.2％ 16.7％

80～84歳 n=122 8.2％ 6.6％ 50.8％ 20.5％ 5.7％ 2.5％ 1.6％ 0.8％ 5.7％ 4.1％

85～89歳 n=123 6.5％ 8.9％ 55.3％ 19.5％ 10.6％ 5.7％ 4.1％ 0.8％ 6.5％ 8.1％

90歳以上 n=78 6.4％ 11.5％ 44.9％ 30.8％ 7.7％ 1.3％ 2.6％ 0.0％ 5.1％ 10.3％

40～64歳 n=6 0.0％ 50.0％ 16.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=53 9.4％ 9.4％ 43.4％ 17.0％ 9.4％ 1.9％ 3.8％ 0.0％ 5.7％ 13.2％

75歳以上 n=395 6.8％ 8.1％ 50.9％ 23.8％ 8.4％ 3.8％ 3.3％ 0.8％ 5.6％ 8.9％

要支援１ n=210 7.6％ 0.5％ 66.2％ 21.0％ 7.6％ 4.8％ 1.9％ 0.5％ 3.8％ 8.6％

要支援２ n=65 1.5％ 4.6％ 55.4％ 38.5％ 6.2％ 1.5％ 9.2％ 1.5％ 10.8％ 9.2％

要介護１ n=77 13.0％ 7.8％ 29.9％ 22.1％ 15.6％ 3.9％ 3.9％ 0.0％ 9.1％ 6.5％

要介護２ n=28 3.6％ 14.3％ 17.9％ 28.6％ 3.6％ 3.6％ 3.6％ 0.0％ 3.6％ 25.0％

要介護３ n=10 0.0％ 30.0％ 0.0％ 40.0％ 10.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 10.0％ 10.0％

要介護４ n=19 5.3％ 36.8％ 10.5％ 5.3％ 10.5％ 0.0％ 0.0％ 5.3％ 5.3％ 15.8％

要介護５ n=15 0.0％ 93.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=18 5.6％ 16.7％ 55.6％ 22.2％ 5.6％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.6％

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

要
介
護
度
別

その他 無回答

全体 n=456 9.9％ 7.0％

男性 n=193 7.3％ 6.7％

女性 n=261 11.9％ 6.9％

40～64歳 n=6 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=14 7.1％ 0.0％

70～74歳 n=39 10.3％ 10.3％

75～79歳 n=72 9.7％ 9.7％

80～84歳 n=122 11.5％ 7.4％

85～89歳 n=123 11.4％ 3.3％

90歳以上 n=78 6.4％ 10.3％

40～64歳 n=6 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=53 9.4％ 7.5％

75歳以上 n=395 10.1％ 7.1％

要支援１ n=210 9.0％ 5.7％

要支援２ n=65 12.3％ 3.1％

要介護１ n=77 13.0％ 9.1％

要介護２ n=28 14.3％ 7.1％

要介護３ n=10 10.0％ 20.0％

要介護４ n=19 15.8％ 10.5％

要介護５ n=15 0.0％ 0.0％

わからない n=18 0.0％ 16.7％

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

要
介
護
度
別
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、100 万円～200 万円未満では、「自分で生活できるから」が 53.0％で

最も高く、次いで「家族・ボランティア等が介護してくれるから」が 17.9％、「入院中だから」が 11.9％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要介護認定
を受けてか
ら間もない

から

入院中だか
ら

自分で生活
できるから

家族・ボラン
ティア等が

介護してくれ
るから

本人の状況
に適した在
宅サービス
がないから

在宅サービ
ス利用の手
続きが複雑
で面倒だか

ら

リハビリテー
ションや機能
訓練などに
取り組むの
が面倒だか

ら

提供される
在宅サービ
スの質に疑
問がある

（あった）か
ら

全体 n=456 7.0％ 9.0％ 49.6％ 23.0％ 8.3％ 3.5％ 3.3％ 0.7％

50万円未満 n=44 2.3％ 0.0％ 59.1％ 22.7％ 9.1％ 2.3％ 0.0％ 0.0％

50万円～100万円未満 n=90 6.7％ 6.7％ 42.2％ 35.6％ 7.8％ 5.6％ 6.7％ 1.1％

100万円～200万円未満 n=134 6.0％ 11.9％ 53.0％ 17.9％ 6.7％ 3.0％ 2.2％ 0.7％

200万円～300万円未満 n=99 8.1％ 9.1％ 53.5％ 22.2％ 8.1％ 1.0％ 3.0％ 1.0％

300万円～500万円未満 n=40 12.5％ 12.5％ 50.0％ 22.5％ 5.0％ 5.0％ 5.0％ 0.0％

500万円～700万円未満 n=8 12.5％ 12.5％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 12.5％ 0.0％ 0.0％

700万円～1,000万円未満 n=2 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 66.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％

1,500万円以上 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=14 7.1％ 7.1％ 35.7％ 21.4％ 7.1％ 7.1％ 7.1％ 0.0％

本
人
の
年
間
総
収
入

利用したい
サービスが
ないから

自宅に上が
られることに
抵抗がある

から

その他 無回答

全体 n=456 5.5％ 9.2％ 9.9％ 7.0％

50万円未満 n=44 9.1％ 2.3％ 11.4％ 4.5％

50万円～100万円未満 n=90 3.3％ 12.2％ 7.8％ 3.3％

100万円～200万円未満 n=134 6.0％ 8.2％ 8.2％ 9.7％

200万円～300万円未満 n=99 6.1％ 11.1％ 13.1％ 8.1％

300万円～500万円未満 n=40 2.5％ 5.0％ 7.5％ 2.5％

500万円～700万円未満 n=8 0.0％ 0.0％ 12.5％ 12.5％

700万円～1,000万円未満 n=2 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=3 33.3％ 33.3％ 0.0％ 0.0％

1,500万円以上 n=1 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

わからない n=14 7.1％ 14.3％ 14.3％ 14.3％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、200 万円～300 万円未満では、「自分で生活できるから」が 46.4％で

最も高く、次いで「家族・ボランティア等が介護してくれるから」が 26.8％、「自宅に上がられること

に抵抗があるから」が 12.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要介護認定
を受けてか
ら間もない

から

入院中だか
ら

自分で生活
できるから

家族・ボラン
ティア等が

介護してくれ
るから

本人の状況
に適した在
宅サービス
がないから

在宅サービ
ス利用の手
続きが複雑
で面倒だか

ら

リハビリテー
ションや機能
訓練などに
取り組むの
が面倒だか

ら

提供される
在宅サービ
スの質に疑
問がある

（あった）か
ら

全体 n=456 7.0％ 9.0％ 49.6％ 23.0％ 8.3％ 3.5％ 3.3％ 0.7％

50万円未満 n=12 8.3％ 0.0％ 58.3％ 8.3％ 8.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

50万円～100万円未満 n=25 16.0％ 4.0％ 52.0％ 16.0％ 0.0％ 8.0％ 4.0％ 0.0％

100万円～200万円未満 n=78 5.1％ 7.7％ 43.6％ 19.2％ 14.1％ 5.1％ 3.8％ 1.3％

200万円～300万円未満 n=97 8.2％ 9.3％ 46.4％ 26.8％ 7.2％ 2.1％ 2.1％ 2.1％

300万円～500万円未満 n=111 9.0％ 9.9％ 50.5％ 26.1％ 8.1％ 3.6％ 3.6％ 0.0％

500万円～700万円未満 n=37 5.4％ 16.2％ 48.6％ 40.5％ 2.7％ 2.7％ 5.4％ 0.0％

700万円～1,000万円未満 n=15 6.7％ 20.0％ 53.3％ 13.3％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=8 0.0％ 12.5％ 50.0％ 12.5％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

1,500万円以上 n=6 0.0％ 0.0％ 16.7％ 50.0％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 0.0％

わからない n=37 5.4％ 8.1％ 48.6％ 16.2％ 8.1％ 2.7％ 5.4％ 0.0％

世
帯
の
年
間
総
収
入

利用したい
サービスが
ないから

自宅に上が
られることに
抵抗がある

から

その他 無回答

全体 n=456 5.5％ 9.2％ 9.9％ 7.0％

50万円未満 n=12 16.7％ 0.0％ 8.3％ 8.3％

50万円～100万円未満 n=25 4.0％ 12.0％ 16.0％ 8.0％

100万円～200万円未満 n=78 7.7％ 11.5％ 15.4％ 6.4％

200万円～300万円未満 n=97 3.1％ 12.4％ 9.3％ 9.3％

300万円～500万円未満 n=111 5.4％ 9.0％ 6.3％ 3.6％

500万円～700万円未満 n=37 0.0％ 2.7％ 5.4％ 0.0％

700万円～1,000万円未満 n=15 0.0％ 0.0％ 6.7％ 6.7％

1,000万円～1,500万円未満 n=8 12.5％ 0.0％ 0.0％ 25.0％

1,500万円以上 n=6 0.0％ 16.7％ 33.3％ 0.0％

わからない n=37 8.1％ 8.1％ 10.8％ 13.5％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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（２）今後の在宅サービスの利用予定【SA】 在宅サービス非利用者 

問 27 今後の在宅サービスの利用予定は次のうちどれですか。（１つのみ） 

今後の在宅サービスの利用予定については、「将来、要介護度が重くなったり、家族などの介護が困

難になったら利用を考えたい」が 48.9％で最も高く、次いで「わからない」が 20.6％、「そろそろサー

ビスを利用したいと考えている」が 12.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

そろそろサービスを利用

したいと考えている

12.3% 

現在入院中だが、退院

したら利用したい

4.4% 

将来、要介護度が重くなったり、

家族などの介護が困難になった

ら利用を考えたい

48.9% 

将来的にもサービス

は利用したくない

2.4% 

わからない

20.6% 

無回答

11.4% 

全体 n=456
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「そろそろサービスを利用したいと考えている」は、男性が 9.3％、女性が 14.6％と、

女性が 5.3ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

そろそろ
サービスを

利用したいと
考えている

現在入院中
だが、退院し
たら利用し

たい

将来、要介
護度が重く
なったり、家
族などの介
護が困難に
なったら利
用を考えた

い

将来的にも
サービスは
利用したくな

い

わからない 無回答

全体 n=456 12.3％ 4.4％ 48.9％ 2.4％ 20.6％ 11.4％

男性 n=193 9.3％ 3.1％ 46.6％ 2.6％ 25.9％ 12.4％

女性 n=261 14.6％ 5.4％ 50.2％ 2.3％ 16.9％ 10.7％

40～64歳 n=6 16.7％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 50.0％ 0.0％

65～69歳 n=14 14.3％ 14.3％ 50.0％ 0.0％ 7.1％ 14.3％

70～74歳 n=39 2.6％ 2.6％ 59.0％ 2.6％ 20.5％ 12.8％

75～79歳 n=72 11.1％ 2.8％ 48.6％ 2.8％ 19.4％ 15.3％

80～84歳 n=122 13.1％ 3.3％ 45.9％ 2.5％ 22.1％ 13.1％

85～89歳 n=123 12.2％ 4.9％ 50.4％ 1.6％ 23.6％ 7.3％

90歳以上 n=78 16.7％ 3.8％ 48.7％ 3.8％ 15.4％ 11.5％

40～64歳 n=6 16.7％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 50.0％ 0.0％

65～74歳 n=53 5.7％ 5.7％ 56.6％ 1.9％ 17.0％ 13.2％

75歳以上 n=395 13.2％ 3.8％ 48.4％ 2.5％ 20.8％ 11.4％

要支援１ n=210 15.2％ 0.0％ 56.7％ 1.0％ 18.1％ 9.0％

要支援２ n=65 7.7％ 3.1％ 61.5％ 3.1％ 12.3％ 12.3％

要介護１ n=77 14.3％ 3.9％ 46.8％ 2.6％ 23.4％ 9.1％

要介護２ n=28 10.7％ 7.1％ 46.4％ 3.6％ 14.3％ 17.9％

要介護３ n=10 10.0％ 0.0％ 10.0％ 0.0％ 50.0％ 30.0％

要介護４ n=19 5.3％ 15.8％ 21.1％ 10.5％ 26.3％ 21.1％

要介護５ n=15 6.7％ 53.3％ 0.0％ 0.0％ 40.0％ 0.0％

わからない n=18 5.6％ 11.1％ 27.8％ 0.0％ 27.8％ 27.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（３）今後利用したいと思う在宅サービス【MA】 在宅サービス非利用者 

【問 27 で「そろそろサービスを利用したいと考えている」と回答した方におたずねします。】 

（１）今後利用したいと思う在宅サービスをお答えください。（いくつでも） 

今後利用したいと思う在宅サービスについては、「通所介護（デイサービス）」が 37.5％で最も高く、

次いで「通所リハビリテーション（デイケア）」「福祉用具貸与」がともに 28.6％、「訪問介護（ホーム

ヘルプサービス）」が 21.4％となっています。 

なお、「特にない」は 5.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

21.4 

5.4 

7.1 

12.5 

8.9 

37.5 

28.6 

17.9 

8.9 

5.4 

10.7 

0.0 

1.8 

7.1 

0.0 

28.6 

14.3 

8.9 

14.3 

17.9 

10.7 

10.7 

5.4 

5.4 

7.1 

8.9 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

訪問介護（ホームヘルプサービス）

訪問入浴介護

訪問看護

訪問リハビリテーション

居宅療養管理指導

通所介護（デイサービス）

通所リハビリテーション（デイケア）

短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ）

特定施設入居者生活介護

夜間対応型訪問介護

認知症対応型通所介護

小規模多機能型居宅介護

認知症対応型共同生活介護

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

看護小規模多機能型居宅介護

福祉用具貸与

福祉用具購入費の支給

住宅改修費の支給

訪問介護型サービス

生活支援訪問介護型サービス

通所介護型サービス

生活支援通所介護型サービス

訪問・通所連動型短期集中予防サービス

特にない

わからない

無回答 全体 n=56
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

参考値として示すにとどめています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

訪問介護
（ホームヘル
プサービス）

訪問入浴介
護

訪問看護
訪問リハビリ
テーション

居宅療養管
理指導

通所介護
（デイサービ

ス）

通所リハビリ
テーション
（デイケア）

短期入所生
活介護・療

養介護
（ショートス

テイ）

特定施設入
居者生活介

護

夜間対応型
訪問介護

全体 n=56 21.4％ 5.4％ 7.1％ 12.5％ 8.9％ 37.5％ 28.6％ 17.9％ 8.9％ 5.4％

男性 n=18 33.3％ 11.1％ 16.7％ 27.8％ 11.1％ 33.3％ 27.8％ 27.8％ 5.6％ 5.6％

女性 n=38 15.8％ 2.6％ 2.6％ 5.3％ 7.9％ 39.5％ 28.9％ 13.2％ 10.5％ 5.3％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

65～69歳 n=2 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=1 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

75～79歳 n=8 25.0％ 0.0％ 0.0％ 12.5％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 12.5％ 0.0％

80～84歳 n=16 31.3％ 12.5％ 18.8％ 25.0％ 18.8％ 43.8％ 50.0％ 25.0％ 6.3％ 12.5％

85～89歳 n=15 13.3％ 0.0％ 6.7％ 6.7％ 6.7％ 33.3％ 33.3％ 20.0％ 6.7％ 6.7％

90歳以上 n=13 15.4％ 7.7％ 0.0％ 7.7％ 7.7％ 46.2％ 7.7％ 23.1％ 7.7％ 0.0％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

65～74歳 n=3 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

75歳以上 n=52 21.2％ 5.8％ 7.7％ 13.5％ 9.6％ 38.5％ 30.8％ 19.2％ 7.7％ 5.8％

要支援１ n=32 31.3％ 3.1％ 9.4％ 12.5％ 6.3％ 43.8％ 31.3％ 21.9％ 9.4％ 6.3％

要支援２ n=5 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 40.0％ 60.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％

要介護１ n=11 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 36.4％ 27.3％ 18.2％ 9.1％ 0.0％

要介護２ n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護３ n=1 0.0％ 100.0％ 0.0％ 100.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護４ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護５ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

わからない n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

認知症対応
型通所介護

小規模多機
能型居宅介

護

認知症対応
型共同生活

介護

定期巡回・
随時対応型
訪問介護看

護

看護小規模
多機能型居

宅介護

福祉用具貸
与

福祉用具購
入費の支給

住宅改修費
の支給

訪問介護型
サービス

生活支援訪
問介護型
サービス

全体 n=56 10.7％ 0.0％ 1.8％ 7.1％ 0.0％ 28.6％ 14.3％ 8.9％ 14.3％ 17.9％

男性 n=18 11.1％ 0.0％ 0.0％ 5.6％ 0.0％ 38.9％ 22.2％ 22.2％ 22.2％ 27.8％

女性 n=38 10.5％ 0.0％ 2.6％ 7.9％ 0.0％ 23.7％ 10.5％ 2.6％ 10.5％ 13.2％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=2 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％

70～74歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

75～79歳 n=8 12.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 37.5％ 12.5％ 0.0％ 12.5％ 25.0％

80～84歳 n=16 12.5％ 0.0％ 6.3％ 12.5％ 0.0％ 31.3％ 18.8％ 18.8％ 25.0％ 18.8％

85～89歳 n=15 13.3％ 0.0％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 33.3％ 13.3％ 6.7％ 20.0％ 13.3％

90歳以上 n=13 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 0.0％ 23.1％ 7.7％ 7.7％ 0.0％ 15.4％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=3 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％

75歳以上 n=52 9.6％ 0.0％ 1.9％ 7.7％ 0.0％ 30.8％ 13.5％ 9.6％ 15.4％ 17.3％

要支援１ n=32 9.4％ 0.0％ 0.0％ 9.4％ 0.0％ 28.1％ 12.5％ 9.4％ 15.6％ 25.0％

要支援２ n=5 20.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％

要介護１ n=11 18.2％ 0.0％ 9.1％ 0.0％ 0.0％ 36.4％ 18.2％ 9.1％ 18.2％ 9.1％

要介護２ n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護３ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護４ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 100.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％

要介護５ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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通所介護型
サービス

生活支援通
所介護型
サービス

訪問・通所
連動型短期
集中予防
サービス

特にない わからない 無回答

全体 n=56 10.7％ 10.7％ 5.4％ 5.4％ 7.1％ 8.9％

男性 n=18 22.2％ 16.7％ 11.1％ 11.1％ 11.1％ 0.0％

女性 n=38 5.3％ 7.9％ 2.6％ 2.6％ 5.3％ 13.2％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=2 50.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％

70～74歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

75～79歳 n=8 0.0％ 12.5％ 12.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

80～84歳 n=16 18.8％ 12.5％ 6.3％ 12.5％ 0.0％ 6.3％

85～89歳 n=15 13.3％ 13.3％ 6.7％ 6.7％ 20.0％ 6.7％

90歳以上 n=13 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 15.4％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=3 33.3％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％

75歳以上 n=52 9.6％ 9.6％ 5.8％ 5.8％ 7.7％ 7.7％

要支援１ n=32 12.5％ 15.6％ 6.3％ 3.1％ 3.1％ 9.4％

要支援２ n=5 20.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％

要介護１ n=11 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％

要介護２ n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.3％

要介護３ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護４ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護５ n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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９ 介護保険以外の高齢者福祉サービスの利用状況と今後の利用意向について 

問 28 介護保険以外の高齢者福祉サービスの利用状況と利用意向についてお聞きします。 

（１）高齢者福祉サービスの利用状況【MA】 在宅者等 

（１）現在利用しているサービスはどれですか。（いくつでも） 

高齢者福祉サービスの利用状況については、「緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサ

ービス」が 6.8％で最も高く、次いで「弁当を自宅に配達するサービス」が 6.4％、「自宅を訪問しての

理容や美容のサービス」が 4.4％となっています。 

なお、「利用しているサービスはない」は 53.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

6.4 

6.8 

1.1 

0.4 

2.1 

3.7 

4.4 

0.5 

0.5 

3.8 

53.5 

25.1 

0% 20% 40% 60% 80%

弁当を自宅に配達するサービス

緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス

布団の洗濯サービス

痰等吸引器の給付サービス

養護老人ホームへの短期宿泊サービス

紙おむつなどの介護用品を提供するサービス

自宅を訪問しての理容や美容のサービス

成年後見制度を利用するための支援事業

まもりーぶ仙台の権利擁護事業

その他

利用しているサービスはない

無回答 全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「利用しているサービスはない」は減少する傾向がみ

られます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「利用しているサービスはない」は減少する傾向が

みられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

弁当を自宅
に配達する
サービス

緊急時にボ
タンひとつで
通報できる
機器を貸し
出すサービ

ス

布団の洗濯
サービス

痰等吸引器
の給付サー

ビス

養護老人
ホームへの
短期宿泊
サービス

紙おむつな
どの介護用
品を提供す
るサービス

自宅を訪問
しての理容
や美容の
サービス

成年後見制
度を利用す
るための支

援事業

まもりーぶ仙
台の権利擁

護事業
その他

全体 n=2,676 6.4％ 6.8％ 1.1％ 0.4％ 2.1％ 3.7％ 4.4％ 0.5％ 0.5％ 3.8％

男性 n=916 6.8％ 5.7％ 1.6％ 0.4％ 2.3％ 4.6％ 4.8％ 0.5％ 1.0％ 3.7％

女性 n=1,729 6.1％ 7.4％ 0.8％ 0.3％ 2.0％ 3.1％ 4.1％ 0.5％ 0.2％ 3.8％

40～64歳 n=63 3.2％ 1.6％ 0.0％ 4.8％ 3.2％ 3.2％ 3.2％ 1.6％ 0.0％ 3.2％

65～69歳 n=66 6.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 1.5％ 1.5％ 3.0％ 1.5％ 1.5％ 1.5％

70～74歳 n=178 6.2％ 3.9％ 3.4％ 1.1％ 1.1％ 2.2％ 2.2％ 0.0％ 0.6％ 5.1％

75～79歳 n=364 6.0％ 5.5％ 0.8％ 0.5％ 2.5％ 5.2％ 3.3％ 0.3％ 0.5％ 3.0％

80～84歳 n=621 5.2％ 6.6％ 0.6％ 0.3％ 1.8％ 2.6％ 4.7％ 0.6％ 0.3％ 4.7％

85～89歳 n=686 8.5％ 8.0％ 0.7％ 0.0％ 1.7％ 3.4％ 3.9％ 0.3％ 0.7％ 4.8％

90歳以上 n=686 6.0％ 8.5％ 1.6％ 0.1％ 2.8％ 5.0％ 6.0％ 0.6％ 0.3％ 2.2％

40～64歳 n=63 3.2％ 1.6％ 0.0％ 4.8％ 3.2％ 3.2％ 3.2％ 1.6％ 0.0％ 3.2％

65～74歳 n=244 6.1％ 2.9％ 2.5％ 0.8％ 1.2％ 2.0％ 2.5％ 0.4％ 0.8％ 4.1％

75歳以上 n=2,357 6.5％ 7.4％ 1.0％ 0.2％ 2.2％ 3.9％ 4.6％ 0.5％ 0.5％ 3.7％

要支援１ n=803 5.2％ 9.6％ 1.1％ 0.1％ 0.7％ 1.4％ 2.1％ 0.2％ 0.1％ 5.2％

要支援２ n=388 7.2％ 8.2％ 0.3％ 0.0％ 1.0％ 2.3％ 2.6％ 0.3％ 0.5％ 5.7％

要介護１ n=547 8.6％ 7.3％ 1.8％ 0.0％ 2.2％ 2.6％ 3.7％ 0.5％ 0.7％ 2.7％

要介護２ n=331 6.9％ 5.4％ 1.5％ 0.0％ 3.9％ 3.0％ 4.5％ 0.9％ 0.9％ 1.8％

要介護３ n=192 6.3％ 3.6％ 1.0％ 1.6％ 6.3％ 3.6％ 9.4％ 0.5％ 0.0％ 1.6％

要介護４ n=186 4.3％ 1.1％ 0.5％ 0.0％ 4.3％ 13.4％ 7.0％ 0.0％ 0.5％ 2.2％

要介護５ n=119 2.5％ 0.8％ 0.0％ 5.0％ 0.0％ 16.0％ 15.1％ 0.0％ 0.8％ 5.0％

わからない n=34 5.9％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.9％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

利用してい
るサービス

はない
無回答

全体 n=2,676 53.5％ 25.1％

男性 n=916 55.2％ 23.7％

女性 n=1,729 53.1％ 25.3％

40～64歳 n=63 66.7％ 17.5％

65～69歳 n=66 66.7％ 18.2％

70～74歳 n=178 60.1％ 20.2％

75～79歳 n=364 59.6％ 21.4％

80～84歳 n=621 54.8％ 25.4％

85～89歳 n=686 52.5％ 24.2％

90歳以上 n=686 46.4％ 29.6％

40～64歳 n=63 66.7％ 17.5％

65～74歳 n=244 61.9％ 19.7％

75歳以上 n=2,357 52.4％ 25.7％

要支援１ n=803 57.9％ 22.2％

要支援２ n=388 54.1％ 23.7％

要介護１ n=547 56.5％ 21.6％

要介護２ n=331 55.0％ 27.5％

要介護３ n=192 46.9％ 30.2％

要介護４ n=186 41.4％ 31.7％

要介護５ n=119 42.0％ 29.4％

わからない n=34 50.0％ 41.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス」は、ひとり

暮らしが 12.1％で最も高く、次いで上記以外で全員が 65歳以上の世帯が 5.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス」は、いる

が 5.0％、いないが 14.5％と、いないが 9.5ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

弁当を自宅
に配達する
サービス

緊急時にボ
タンひとつで
通報できる
機器を貸し
出すサービ

ス

布団の洗濯
サービス

痰等吸引器
の給付サー

ビス

養護老人
ホームへの
短期宿泊
サービス

紙おむつな
どの介護用
品を提供す
るサービス

自宅を訪問
しての理容
や美容の
サービス

成年後見制
度を利用す
るための支

援事業

全体 n=2,676 6.4％ 6.8％ 1.1％ 0.4％ 2.1％ 3.7％ 4.4％ 0.5％

ひとり暮らし n=911 8.9％ 12.1％ 1.6％ 0.2％ 1.0％ 3.0％ 3.6％ 0.3％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 6.3％ 5.1％ 0.6％ 0.3％ 2.2％ 4.3％ 5.2％ 0.9％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 5.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 2.7％ 5.4％ 5.4％ 0.0％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 0.0％ 0.0％ 11.1％ 5.6％ 5.6％ 5.6％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 3.0％ 5.6％ 1.5％ 0.5％ 4.5％ 3.5％ 8.1％ 0.5％

その他の世帯 n=777 4.6％ 3.0％ 0.5％ 0.4％ 2.7％ 3.6％ 3.1％ 0.4％

世
帯
の
状
況

まもりーぶ仙
台の権利擁

護事業
その他

利用してい
るサービス

はない
無回答

全体 n=2,676 0.5％ 3.8％ 53.5％ 25.1％

ひとり暮らし n=911 0.7％ 4.9％ 39.7％ 34.0％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 0.6％ 3.2％ 58.4％ 21.1％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 0.0％ 5.4％ 59.5％ 18.9％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 0.0％ 83.3％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 0.0％ 1.5％ 58.6％ 19.7％

その他の世帯 n=777 0.4％ 3.7％ 65.4％ 18.3％

世
帯
の
状
況

弁当を自宅
に配達する
サービス

緊急時にボ
タンひとつで
通報できる
機器を貸し
出すサービ

ス

布団の洗濯
サービス

痰等吸引器
の給付サー

ビス

養護老人
ホームへの
短期宿泊
サービス

紙おむつな
どの介護用
品を提供す
るサービス

自宅を訪問
しての理容
や美容の
サービス

成年後見制
度を利用す
るための支

援事業

全体 n=2,676 6.4％ 6.8％ 1.1％ 0.4％ 2.1％ 3.7％ 4.4％ 0.5％

いる n=1,587 5.9％ 5.0％ 0.8％ 0.4％ 2.1％ 3.9％ 4.7％ 0.3％

いない n=488 10.2％ 14.5％ 1.0％ 0.2％ 2.0％ 3.9％ 2.5％ 0.8％

ご本人が施設に入所している n=184 1.1％ 1.6％ 3.3％ 0.5％ 1.1％ 3.3％ 7.6％ 0.0％

介
護
者

の
有
無

まもりーぶ仙
台の権利擁

護事業
その他

利用してい
るサービス

はない
無回答

全体 n=2,676 0.5％ 3.8％ 53.5％ 25.1％

いる n=1,587 0.4％ 3.7％ 62.9％ 16.6％

いない n=488 1.0％ 5.5％ 48.2％ 21.5％

ご本人が施設に入所している n=184 0.0％ 2.7％ 26.1％ 60.9％

介
護
者

の
有
無
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（２）高齢者福祉サービスの今後の利用意向【MA】 在宅者等 

（２）今後利用したい（現在利用していて、今後も引き続き利用したい場合を含む）と思うサービ

スはどれですか。（いくつでも） 

高齢者福祉サービスの今後の利用意向については、「緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し

出すサービス」が 21.5％で最も高く、次いで「弁当を自宅に配達するサービス」が 18.9％、「お店まで

の送迎をしてくれるサービス」が 18.8％となっています。 

なお、「利用したいサービスはない」は 18.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

18.9 

21.5 

9.1 

2.2 

12.9 

16.1 

18.7 

2.6 

1.6 

11.2 

12.9 

18.8 

4.6 

18.3 

22.5 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

弁当を自宅に配達するサービス

緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス

布団の洗濯サービス

痰等吸引器の給付サービス

養護老人ホームへの短期宿泊サービス

紙おむつなどの介護用品を提供するサービス

自宅を訪問しての理容や美容のサービス

成年後見制度を利用するための支援事業

まもりーぶ仙台の権利擁護事業

自宅または近所に移動販売車が来るサービス

本人の代わりに買い物をしてくれるサービス

お店までの送迎をしてくれるサービス

その他

利用したいサービスはない

無回答 全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「自宅を訪問しての理容や美容のサービス」は増加す

る傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「弁当を自宅に配達するサービス」「緊急時にボタン

ひとつで通報できる機器を貸し出すサービス」「本人の代わりに買い物をしてくれるサービス」「お店ま

での送迎をしてくれるサービス」は減少する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

弁当を自宅
に配達する
サービス

緊急時にボ
タンひとつで
通報できる
機器を貸し
出すサービ

ス

布団の洗濯
サービス

痰等吸引器
の給付サー

ビス

養護老人
ホームへの
短期宿泊
サービス

紙おむつな
どの介護用
品を提供す
るサービス

自宅を訪問
しての理容
や美容の
サービス

成年後見制
度を利用す
るための支

援事業

まもりーぶ仙
台の権利擁

護事業

自宅または
近所に移動
販売車が来
るサービス

全体 n=2,676 18.9％ 21.5％ 9.1％ 2.2％ 12.9％ 16.1％ 18.7％ 2.6％ 1.6％ 11.2％

男性 n=916 18.7％ 21.7％ 10.5％ 3.4％ 14.3％ 18.1％ 18.6％ 2.9％ 2.5％ 10.2％

女性 n=1,729 19.0％ 21.3％ 8.3％ 1.6％ 12.3％ 15.0％ 18.7％ 2.4％ 1.0％ 11.6％

40～64歳 n=63 22.2％ 22.2％ 14.3％ 3.2％ 7.9％ 15.9％ 17.5％ 3.2％ 4.8％ 7.9％

65～69歳 n=66 16.7％ 16.7％ 10.6％ 3.0％ 10.6％ 13.6％ 15.2％ 3.0％ 1.5％ 6.1％

70～74歳 n=178 16.9％ 23.6％ 9.6％ 2.2％ 11.8％ 20.8％ 13.5％ 2.8％ 0.6％ 11.2％

75～79歳 n=364 17.6％ 17.9％ 9.1％ 2.2％ 10.2％ 16.2％ 16.5％ 3.6％ 1.9％ 8.2％

80～84歳 n=621 20.9％ 23.3％ 8.2％ 2.1％ 10.6％ 14.2％ 19.3％ 3.1％ 1.4％ 13.7％

85～89歳 n=686 21.4％ 22.3％ 9.9％ 1.2％ 14.4％ 15.2％ 19.2％ 1.9％ 1.7％ 12.1％

90歳以上 n=686 15.9％ 20.8％ 8.5％ 2.9％ 15.9％ 17.9％ 20.7％ 2.3％ 1.2％ 10.5％

40～64歳 n=63 22.2％ 22.2％ 14.3％ 3.2％ 7.9％ 15.9％ 17.5％ 3.2％ 4.8％ 7.9％

65～74歳 n=244 16.8％ 21.7％ 9.8％ 2.5％ 11.5％ 18.9％ 13.9％ 2.9％ 0.8％ 9.8％

75歳以上 n=2,357 19.1％ 21.5％ 8.9％ 2.1％ 13.2％ 15.9％ 19.3％ 2.6％ 1.5％ 11.5％

要支援１ n=803 23.4％ 26.5％ 9.3％ 1.2％ 10.8％ 10.6％ 17.2％ 2.1％ 1.4％ 14.4％

要支援２ n=388 20.6％ 25.3％ 10.6％ 2.6％ 11.3％ 17.3％ 20.6％ 3.6％ 3.1％ 14.4％

要介護１ n=547 19.2％ 20.1％ 9.1％ 0.9％ 14.4％ 16.1％ 16.3％ 2.2％ 1.1％ 10.1％

要介護２ n=331 18.1％ 19.6％ 11.5％ 1.8％ 17.8％ 19.0％ 24.5％ 4.5％ 2.4％ 8.2％

要介護３ n=192 13.5％ 15.6％ 6.8％ 2.6％ 19.8％ 19.3％ 16.7％ 2.1％ 0.0％ 6.8％

要介護４ n=186 9.7％ 12.9％ 4.3％ 3.2％ 10.8％ 22.0％ 18.3％ 1.6％ 1.1％ 5.9％

要介護５ n=119 8.4％ 11.8％ 7.6％ 10.9％ 10.1％ 31.9％ 24.4％ 0.8％ 1.7％ 5.9％

わからない n=34 20.6％ 26.5％ 8.8％ 2.9％ 2.9％ 14.7％ 17.6％ 0.0％ 0.0％ 17.6％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

本人の代わ
りに買い物
をしてくれる
サービス

お店までの
送迎をしてく
れるサービ

ス

その他
利用したい
サービスは

ない
無回答

全体 n=2,676 12.9％ 18.8％ 4.6％ 18.3％ 22.5％

男性 n=916 13.9％ 18.1％ 4.4％ 22.1％ 19.2％

女性 n=1,729 12.5％ 19.2％ 4.7％ 16.5％ 24.0％

40～64歳 n=63 15.9％ 28.6％ 4.8％ 22.2％ 11.1％

65～69歳 n=66 12.1％ 16.7％ 6.1％ 16.7％ 15.2％

70～74歳 n=178 13.5％ 15.7％ 2.2％ 22.5％ 19.7％

75～79歳 n=364 13.5％ 20.1％ 6.0％ 22.0％ 19.8％

80～84歳 n=621 13.2％ 22.5％ 3.5％ 17.2％ 22.2％

85～89歳 n=686 14.4％ 20.8％ 5.2％ 17.1％ 22.6％

90歳以上 n=686 10.5％ 12.8％ 4.7％ 17.5％ 26.1％

40～64歳 n=63 15.9％ 28.6％ 4.8％ 22.2％ 11.1％

65～74歳 n=244 13.1％ 16.0％ 3.3％ 20.9％ 18.4％

75歳以上 n=2,357 12.8％ 18.8％ 4.8％ 18.0％ 23.1％

要支援１ n=803 15.8％ 24.3％ 6.7％ 16.1％ 19.2％

要支援２ n=388 15.5％ 21.6％ 5.7％ 17.0％ 18.0％

要介護１ n=547 12.8％ 18.1％ 2.6％ 19.9％ 21.0％

要介護２ n=331 12.4％ 17.8％ 2.7％ 18.4％ 22.1％

要介護３ n=192 6.8％ 9.9％ 2.6％ 19.8％ 30.2％

要介護４ n=186 6.5％ 7.5％ 3.8％ 21.0％ 33.9％

要介護５ n=119 5.0％ 8.4％ 4.2％ 23.5％ 26.1％

わからない n=34 11.8％ 17.6％ 0.0％ 17.6％ 38.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス」は、ひとり

暮らしが 20.2％、夫婦のみ（ともに 65歳以上）が 27.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス」は、いる

が 22.2％、いないが 31.8％と、いないが 9.6ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

弁当を自宅
に配達する
サービス

緊急時にボ
タンひとつで
通報できる
機器を貸し
出すサービ

ス

布団の洗濯
サービス

痰等吸引器
の給付サー

ビス

養護老人
ホームへの
短期宿泊
サービス

紙おむつな
どの介護用
品を提供す
るサービス

自宅を訪問
しての理容
や美容の
サービス

成年後見制
度を利用す
るための支

援事業

全体 n=2,676 18.9％ 21.5％ 9.1％ 2.2％ 12.9％ 16.1％ 18.7％ 2.6％

ひとり暮らし n=911 19.2％ 20.2％ 8.9％ 1.3％ 6.4％ 10.0％ 13.1％ 2.6％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 23.0％ 27.3％ 9.4％ 2.5％ 14.5％ 19.0％ 22.2％ 2.6％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 29.7％ 29.7％ 16.2％ 2.7％ 24.3％ 21.6％ 21.6％ 5.4％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 5.6％ 27.8％ 0.0％ 11.1％ 5.6％ 11.1％ 16.7％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 10.1％ 21.2％ 9.6％ 2.0％ 22.2％ 20.2％ 25.3％ 3.0％

その他の世帯 n=777 18.1％ 18.0％ 8.9％ 2.7％ 16.7％ 19.6％ 21.4％ 2.6％

世
帯
の
状
況

まもりーぶ仙
台の権利擁

護事業

自宅または
近所に移動
販売車が来
るサービス

本人の代わ
りに買い物
をしてくれる
サービス

お店までの
送迎をしてく
れるサービ

ス

その他
利用したい
サービスは

ない
無回答

全体 n=2,676 1.6％ 11.2％ 12.9％ 18.8％ 4.6％ 18.3％ 22.5％

ひとり暮らし n=911 2.2％ 10.4％ 14.6％ 17.8％ 5.4％ 14.9％ 31.6％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 1.1％ 13.6％ 14.9％ 21.9％ 4.6％ 19.3％ 18.3％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 2.7％ 18.9％ 13.5％ 24.3％ 8.1％ 16.2％ 16.2％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 5.6％ 11.1％ 22.2％ 33.3％ 5.6％ 22.2％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 1.0％ 10.6％ 9.6％ 12.1％ 2.5％ 18.2％ 19.2％

その他の世帯 n=777 1.3％ 9.3％ 9.9％ 18.7％ 4.2％ 22.5％ 15.8％

世
帯
の
状
況

弁当を自宅
に配達する
サービス

緊急時にボ
タンひとつで
通報できる
機器を貸し
出すサービ

ス

布団の洗濯
サービス

痰等吸引器
の給付サー

ビス

養護老人
ホームへの
短期宿泊
サービス

紙おむつな
どの介護用
品を提供す
るサービス

自宅を訪問
しての理容
や美容の
サービス

成年後見制
度を利用す
るための支

援事業

全体 n=2,676 18.9％ 21.5％ 9.1％ 2.2％ 12.9％ 16.1％ 18.7％ 2.6％

いる n=1,587 19.5％ 22.2％ 9.5％ 2.5％ 16.1％ 19.6％ 22.8％ 2.3％

いない n=488 27.0％ 31.8％ 12.1％ 2.0％ 10.7％ 12.9％ 15.4％ 4.5％

ご本人が施設に入所している n=184 3.3％ 3.3％ 2.7％ 1.6％ 2.2％ 6.5％ 7.6％ 1.6％

介
護
者

の
有
無

まもりーぶ仙
台の権利擁

護事業

自宅または
近所に移動
販売車が来
るサービス

本人の代わ
りに買い物
をしてくれる
サービス

お店までの
送迎をしてく
れるサービ

ス

その他
利用したい
サービスは

ない
無回答

全体 n=2,676 1.6％ 11.2％ 12.9％ 18.8％ 4.6％ 18.3％ 22.5％

いる n=1,587 1.1％ 12.0％ 12.6％ 19.1％ 4.2％ 21.2％ 13.0％

いない n=488 3.3％ 13.7％ 20.7％ 25.0％ 7.8％ 15.0％ 18.9％

ご本人が施設に入所している n=184 1.1％ 3.3％ 4.3％ 6.0％ 1.6％ 17.9％ 63.0％

介
護
者

の
有
無
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問 29 ご近所やお住まいの地域、ＮＰＯやボランティアの方々によるサービス（介護保険のサー

ビスは除く）の利用状況と利用意向についてお聞きします。 

（３）地域、ＮＰＯやボランティアによるサービスの利用状況【MA】 在宅者等 

（１）現在利用しているサービスはどれですか。（いくつでも） 

地域、ＮＰＯやボランティアによるサービスの利用状況については、「食事、掃除、洗濯、買い物な

どの家事援助」が 4.2％で最も高く、次いで「軽運動や食事会などのサロン」が 2.3％、「通院や買い物

などの福祉車両による送迎」「食事の配達」がともに 2.1％となっています。 

なお、「利用しているサービスはない」は 60.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

4.2 

1.4 

1.1 

2.1 

1.5 

2.1 

2.3 

0.5 

1.6 

60.9 

27.3 

0% 20% 40% 60% 80%

食事、掃除、洗濯、買い物などの家事援助

身体の清拭や洗髪などの介護援助

散歩や通院などに付き添う外出介助

通院や買い物などの福祉車両による送迎

防犯や安否確認のための見守り

食事の配達

軽運動や食事会などのサロン

認知症カフェ

その他

利用しているサービスはない

無回答 全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、「利用しているサービスはない」は、65～69歳が 74.2％で最も高く、次いで 75

～79歳が 67.0％、70～74歳が 65.7％となっています。 

要介護度別でみると、「利用しているサービスはない」は、要介護２が 64.7％で最も高く、次いで要

介護１が 63.8％、要支援１が 61.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

食事、掃除、
洗濯、買い
物などの家

事援助

身体の清拭
や洗髪など
の介護援助

散歩や通院
などに付き
添う外出介

助

通院や買い
物などの福
祉車両によ

る送迎

防犯や安否
確認のため
の見守り

食事の配達
軽運動や食
事会などの

サロン
認知症カフェ その他

利用してい
るサービス

はない

全体 n=2,676 4.2％ 1.4％ 1.1％ 2.1％ 1.5％ 2.1％ 2.3％ 0.5％ 1.6％ 60.9％

男性 n=916 3.7％ 1.9％ 1.2％ 3.1％ 1.7％ 2.1％ 2.1％ 0.7％ 1.6％ 62.0％

女性 n=1,729 4.4％ 1.2％ 1.1％ 1.4％ 1.3％ 1.9％ 2.3％ 0.4％ 1.6％ 61.0％

40～64歳 n=63 4.8％ 1.6％ 3.2％ 4.8％ 0.0％ 1.6％ 1.6％ 1.6％ 1.6％ 65.1％

65～69歳 n=66 1.5％ 3.0％ 4.5％ 1.5％ 1.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 74.2％

70～74歳 n=178 5.1％ 0.6％ 0.0％ 1.7％ 1.1％ 0.6％ 0.6％ 0.6％ 1.1％ 65.7％

75～79歳 n=364 3.3％ 1.4％ 0.8％ 3.3％ 0.5％ 0.8％ 1.4％ 0.3％ 1.6％ 67.0％

80～84歳 n=621 4.0％ 1.4％ 1.1％ 1.9％ 2.4％ 1.8％ 3.1％ 1.1％ 2.3％ 56.5％

85～89歳 n=686 4.7％ 1.3％ 1.2％ 1.3％ 0.9％ 2.5％ 2.8％ 0.3％ 1.5％ 61.5％

90歳以上 n=686 4.4％ 1.5％ 1.0％ 2.0％ 1.7％ 3.1％ 2.2％ 0.3％ 1.6％ 58.9％

40～64歳 n=63 4.8％ 1.6％ 3.2％ 4.8％ 0.0％ 1.6％ 1.6％ 1.6％ 1.6％ 65.1％

65～74歳 n=244 4.1％ 1.2％ 1.2％ 1.6％ 1.2％ 0.4％ 0.4％ 0.4％ 0.8％ 68.0％

75歳以上 n=2,357 4.2％ 1.4％ 1.1％ 2.0％ 1.5％ 2.2％ 2.5％ 0.5％ 1.7％ 60.3％

要支援１ n=803 4.9％ 0.7％ 0.9％ 1.2％ 1.4％ 2.5％ 3.9％ 0.6％ 1.9％ 61.5％

要支援２ n=388 6.4％ 0.5％ 0.8％ 1.8％ 1.8％ 2.3％ 3.4％ 0.5％ 1.8％ 59.3％

要介護１ n=547 4.4％ 1.8％ 1.6％ 2.0％ 1.6％ 2.6％ 1.5％ 0.5％ 1.6％ 63.8％

要介護２ n=331 2.4％ 0.9％ 0.6％ 1.5％ 0.6％ 0.9％ 0.9％ 0.6％ 1.2％ 64.7％

要介護３ n=192 2.6％ 3.1％ 2.1％ 5.2％ 2.1％ 1.0％ 1.0％ 0.5％ 0.0％ 58.9％

要介護４ n=186 0.5％ 0.5％ 0.5％ 1.6％ 0.5％ 0.0％ 0.5％ 0.0％ 1.6％ 61.3％

要介護５ n=119 1.7％ 5.0％ 0.0％ 4.2％ 1.7％ 1.7％ 0.0％ 0.0％ 1.7％ 60.5％

わからない n=34 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.9％ 44.1％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

無回答

全体 n=2,676 27.3％

男性 n=916 26.6％

女性 n=1,729 27.3％

40～64歳 n=63 20.6％

65～69歳 n=66 16.7％

70～74歳 n=178 25.3％

75～79歳 n=364 23.1％

80～84歳 n=621 30.4％

85～89歳 n=686 26.5％

90歳以上 n=686 29.4％

40～64歳 n=63 20.6％

65～74歳 n=244 23.0％

75歳以上 n=2,357 27.9％

要支援１ n=803 24.7％

要支援２ n=388 26.5％

要介護１ n=547 24.7％

要介護２ n=331 28.1％

要介護３ n=192 31.8％

要介護４ n=186 33.3％

要介護５ n=119 27.7％

わからない n=34 50.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「食事、掃除、洗濯、買い物などの家事援助」は、ひとり暮らしが 7.2％、

夫婦のみ（ともに 65歳以上）が 3.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「食事、掃除、洗濯、買い物などの家事援助」は、いるが 3.0％、いない

が 8.8％と、いないが 5.8ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

食事、掃除、
洗濯、買い
物などの家

事援助

身体の清拭
や洗髪など
の介護援助

散歩や通院
などに付き
添う外出介

助

通院や買い
物などの福
祉車両によ

る送迎

防犯や安否
確認のため
の見守り

食事の配達
軽運動や食
事会などの

サロン
認知症カフェ

全体 n=2,676 4.2％ 1.4％ 1.1％ 2.1％ 1.5％ 2.1％ 2.3％ 0.5％

ひとり暮らし n=911 7.2％ 1.8％ 0.7％ 1.4％ 2.1％ 3.0％ 2.1％ 0.4％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 3.9％ 1.8％ 1.4％ 3.1％ 1.2％ 2.0％ 2.5％ 0.3％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 5.4％ 0.0％ 2.7％ 0.0％ 0.0％ 5.4％ 2.7％ 0.0％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 5.6％ 0.0％ 5.6％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 1.0％ 0.5％ 1.5％ 1.5％ 2.0％ 0.5％ 1.5％ 1.5％

その他の世帯 n=777 1.4％ 0.5％ 1.2％ 1.5％ 0.9％ 1.2％ 2.3％ 0.5％

世
帯
の
状
況

その他
利用してい
るサービス

はない
無回答

全体 n=2,676 1.6％ 60.9％ 27.3％

ひとり暮らし n=911 2.0％ 47.9％ 37.2％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 1.5％ 62.9％ 25.6％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 0.0％ 64.9％ 24.3％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 88.9％ 5.6％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 1.0％ 71.7％ 19.7％

その他の世帯 n=777 1.7％ 74.5％ 17.2％

世
帯
の
状
況

食事、掃除、
洗濯、買い
物などの家

事援助

身体の清拭
や洗髪など
の介護援助

散歩や通院
などに付き
添う外出介

助

通院や買い
物などの福
祉車両によ

る送迎

防犯や安否
確認のため
の見守り

食事の配達
軽運動や食
事会などの

サロン
認知症カフェ

全体 n=2,676 4.2％ 1.4％ 1.1％ 2.1％ 1.5％ 2.1％ 2.3％ 0.5％

いる n=1,587 3.0％ 1.3％ 1.3％ 2.1％ 1.3％ 1.6％ 2.7％ 0.4％

いない n=488 8.8％ 1.6％ 1.0％ 2.7％ 2.0％ 2.7％ 1.8％ 0.8％

ご本人が施設に入所している n=184 3.3％ 2.7％ 1.1％ 1.6％ 2.2％ 1.1％ 0.5％ 0.0％

介
護
者

の
有
無

その他
利用してい
るサービス

はない
無回答

全体 n=2,676 1.6％ 60.9％ 27.3％

いる n=1,587 1.4％ 72.6％ 16.2％

いない n=488 2.3％ 54.7％ 29.5％

ご本人が施設に入所している n=184 0.5％ 32.1％ 62.5％

介
護
者

の
有
無
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（４）地域、ＮＰＯやボランティアによるサービスを利用していない理由【MA】 在宅者等 

【問 29（１）で「利用しているサービスはない」と回答した方におたずねします。】 

（２）利用していない理由は次のうちどれですか。（いくつでも） 

地域、ＮＰＯやボランティアによるサービスを利用していない理由については、「地域でそのような

サービスが提供されているかどうかの情報がない」が 45.4％で最も高く、次いで「そのようなサービ

スが地域にない」が 8.3％、「サービス利用時の費用が高い」が 6.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

8.3 

45.4 

6.9 

5.3 

35.5 

8.0 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

そのようなサービスが地域にない

地域でそのようなサービスが提供されているかどうかの

情報がない

サービス利用時の費用が高い

サービス内容に不安がある

その他

無回答 全体 n=1,631
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「そのようなサービスが地域にない」「地域でそのよ

うなサービスが提供されているかどうかの情報がない」は減少する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

そのような
サービスが
地域にない

地域でその
ようなサービ
スが提供さ
れているか
どうかの情
報がない

サービス利
用時の費用

が高い

サービス内
容に不安が

ある
その他 無回答

全体 n=1,631 8.3％ 45.4％ 6.9％ 5.3％ 35.5％ 8.0％

男性 n=568 7.7％ 45.4％ 6.3％ 3.7％ 35.7％ 8.6％

女性 n=1,055 8.5％ 45.2％ 7.1％ 6.1％ 35.6％ 7.6％

40～64歳 n=41 9.8％ 48.8％ 4.9％ 7.3％ 36.6％ 9.8％

65～69歳 n=49 4.1％ 55.1％ 6.1％ 6.1％ 36.7％ 0.0％

70～74歳 n=117 5.1％ 47.9％ 12.0％ 6.0％ 29.1％ 7.7％

75～79歳 n=244 7.8％ 41.0％ 5.3％ 4.9％ 36.9％ 11.1％

80～84歳 n=351 7.4％ 47.3％ 8.0％ 5.1％ 33.0％ 8.5％

85～89歳 n=422 10.4％ 46.0％ 7.8％ 3.6％ 33.2％ 8.5％

90歳以上 n=404 8.4％ 43.6％ 5.0％ 6.9％ 40.8％ 5.9％

40～64歳 n=41 9.8％ 48.8％ 4.9％ 7.3％ 36.6％ 9.8％

65～74歳 n=166 4.8％ 50.0％ 10.2％ 6.0％ 31.3％ 5.4％

75歳以上 n=1,421 8.7％ 44.8％ 6.6％ 5.1％ 36.0％ 8.2％

要支援１ n=494 9.1％ 45.3％ 5.1％ 4.5％ 34.8％ 9.5％

要支援２ n=230 8.7％ 47.4％ 9.6％ 6.5％ 30.4％ 8.3％

要介護１ n=349 8.0％ 45.8％ 6.6％ 5.2％ 35.5％ 8.0％

要介護２ n=214 8.4％ 49.5％ 8.9％ 4.2％ 33.6％ 5.1％

要介護３ n=113 7.1％ 44.2％ 8.8％ 4.4％ 42.5％ 5.3％

要介護４ n=114 5.3％ 43.0％ 5.3％ 7.0％ 40.4％ 9.6％

要介護５ n=72 6.9％ 36.1％ 8.3％ 9.7％ 44.4％ 1.4％

わからない n=15 6.7％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 40.0％ 13.3％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（５）地域、ＮＰＯやボランティアによる今後利用したいと思うサービス【MA】 在宅者等 

（３）今後利用したい（現在利用していて、今後も引き続き利用したい場合を含む）と思うサービ

スはどれですか。（いくつでも） 

地域、ＮＰＯやボランティアによる今後利用したいと思うサービスについては、「食事、掃除、洗濯、

買い物などの家事援助」が 21.1％で最も高く、次いで「通院や買い物などの福祉車両による送迎」が

21.0％、「散歩や通院などに付き添う外出介助」が 14.7％となっています。 

なお、「利用したいサービスはない」は 20.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

21.1 

10.7 

14.7 

21.0 

12.7 

14.1 

10.1 

4.1 

3.7 

20.8 

26.5 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

食事、掃除、洗濯、買い物などの家事援助

身体の清拭や洗髪などの介護援助

散歩や通院などに付き添う外出介助

通院や買い物などの福祉車両による送迎

防犯や安否確認のための見守り

食事の配達

軽運動や食事会などのサロン

認知症カフェ

その他

利用したいサービスはない

無回答

全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「通院や買い物などの福祉車両による送迎」は、男性が 25.1％、女性が 19.0％と、男

性が 6.1 ポイント上回っています。また、「軽運動や食事会などのサロン」は、男性が 7.8％、女性が

11.3％と、女性が 3.5ポイント上回っています。 

要介護度別でみると、「食事、掃除、洗濯、買い物などの家事援助」は、要支援１、要支援２では約

３割となっています。また、介護度が上がるとともに、「散歩や通院などに付き添う外出介助」「軽運動

や食事会などのサロン」は減少する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無回答

全体 n=2,676 26.5％

男性 n=916 25.0％

女性 n=1,729 27.0％

40～64歳 n=63 19.0％

65～69歳 n=66 15.2％

70～74歳 n=178 23.6％

75～79歳 n=364 22.3％

80～84歳 n=621 27.2％

85～89歳 n=686 26.2％

90歳以上 n=686 30.6％

40～64歳 n=63 19.0％

65～74歳 n=244 21.3％

75歳以上 n=2,357 27.2％

要支援１ n=803 23.2％

要支援２ n=388 23.5％

要介護１ n=547 24.7％

要介護２ n=331 26.3％

要介護３ n=192 35.4％

要介護４ n=186 36.0％

要介護５ n=119 28.6％

わからない n=34 41.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

食事、掃除、
洗濯、買い
物などの家

事援助

身体の清拭
や洗髪など
の介護援助

散歩や通院
などに付き
添う外出介

助

通院や買い
物などの福
祉車両によ

る送迎

防犯や安否
確認のため
の見守り

食事の配達
軽運動や食
事会などの

サロン
認知症カフェ その他

利用したい
サービスは

ない

全体 n=1,631 34.6％ 17.5％ 24.1％ 34.5％ 20.8％ 23.1％ 16.6％ 6.8％ 6.1％ 34.2％

男性 n=568 34.0％ 18.7％ 23.4％ 40.5％ 18.8％ 21.8％ 12.5％ 4.8％ 8.1％ 35.2％

女性 n=1,055 34.6％ 16.7％ 24.5％ 31.2％ 21.7％ 23.5％ 18.6％ 7.9％ 4.9％ 33.5％

40～64歳 n=41 36.6％ 19.5％ 31.7％ 43.9％ 9.8％ 19.5％ 7.3％ 7.3％ 7.3％ 34.1％

65～69歳 n=49 34.7％ 24.5％ 28.6％ 34.7％ 12.2％ 18.4％ 6.1％ 4.1％ 4.1％ 36.7％

70～74歳 n=117 30.8％ 13.7％ 18.8％ 32.5％ 20.5％ 21.4％ 12.0％ 6.0％ 3.4％ 35.0％

75～79歳 n=244 30.3％ 11.9％ 22.5％ 33.6％ 16.4％ 18.9％ 13.1％ 7.0％ 8.2％ 36.5％

80～84歳 n=351 38.7％ 17.7％ 29.1％ 37.0％ 24.2％ 24.2％ 21.4％ 8.8％ 6.8％ 31.3％

85～89歳 n=422 39.3％ 18.7％ 24.9％ 36.7％ 20.6％ 27.5％ 19.4％ 7.8％ 5.5％ 28.9％

90歳以上 n=404 29.5％ 19.1％ 20.0％ 30.0％ 22.8％ 21.5％ 14.4％ 4.5％ 5.7％ 39.9％

40～64歳 n=41 36.6％ 19.5％ 31.7％ 43.9％ 9.8％ 19.5％ 7.3％ 7.3％ 7.3％ 34.1％

65～74歳 n=166 31.9％ 16.9％ 21.7％ 33.1％ 18.1％ 20.5％ 10.2％ 5.4％ 3.6％ 35.5％

75歳以上 n=1,421 34.8％ 17.4％ 24.1％ 34.3％ 21.4％ 23.5％ 17.4％ 7.0％ 6.3％ 33.9％

要支援１ n=494 42.3％ 12.1％ 20.4％ 38.7％ 21.5％ 28.3％ 24.5％ 5.1％ 7.9％ 26.9％

要支援２ n=230 43.9％ 15.2％ 30.4％ 42.6％ 26.5％ 20.4％ 21.7％ 7.0％ 4.8％ 33.9％

要介護１ n=349 33.2％ 20.9％ 29.5％ 29.8％ 21.8％ 22.6％ 12.6％ 9.2％ 4.6％ 33.8％

要介護２ n=214 27.1％ 21.0％ 26.6％ 29.9％ 19.2％ 21.0％ 10.3％ 7.9％ 5.6％ 34.1％

要介護３ n=113 16.8％ 20.4％ 18.6％ 32.7％ 16.8％ 22.1％ 8.8％ 6.2％ 1.8％ 42.5％

要介護４ n=114 20.2％ 16.7％ 13.2％ 25.4％ 13.2％ 14.0％ 6.1％ 4.4％ 9.6％ 43.0％

要介護５ n=72 23.6％ 26.4％ 13.9％ 25.0％ 12.5％ 13.9％ 6.9％ 6.9％ 5.6％ 51.4％

わからない n=15 33.3％ 20.0％ 26.7％ 53.3％ 33.3％ 40.0％ 20.0％ 6.7％ 0.0％ 53.3％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

食事、掃除、
洗濯、買い
物などの家

事援助

身体の清拭
や洗髪など
の介護援助

散歩や通院
などに付き
添う外出介

助

通院や買い
物などの福
祉車両によ

る送迎

防犯や安否
確認のため
の見守り

食事の配達
軽運動や食
事会などの

サロン
認知症カフェ その他

利用したい
サービスは

ない

全体 n=2,676 21.1％ 10.7％ 14.7％ 21.0％ 12.7％ 14.1％ 10.1％ 4.1％ 3.7％ 20.8％

男性 n=916 21.1％ 11.6％ 14.5％ 25.1％ 11.7％ 13.5％ 7.8％ 2.9％ 5.0％ 21.8％

女性 n=1,729 21.1％ 10.2％ 15.0％ 19.0％ 13.2％ 14.3％ 11.3％ 4.8％ 3.0％ 20.4％

40～64歳 n=63 23.8％ 12.7％ 20.6％ 28.6％ 6.3％ 12.7％ 4.8％ 4.8％ 4.8％ 22.2％

65～69歳 n=66 25.8％ 18.2％ 21.2％ 25.8％ 9.1％ 13.6％ 4.5％ 3.0％ 3.0％ 27.3％

70～74歳 n=178 20.2％ 9.0％ 12.4％ 21.3％ 13.5％ 14.0％ 7.9％ 3.9％ 2.2％ 23.0％

75～79歳 n=364 20.3％ 8.0％ 15.1％ 22.5％ 11.0％ 12.6％ 8.8％ 4.7％ 5.5％ 24.5％

80～84歳 n=621 21.9％ 10.0％ 16.4％ 20.9％ 13.7％ 13.7％ 12.1％ 5.0％ 3.9％ 17.7％

85～89歳 n=686 24.2％ 11.5％ 15.3％ 22.6％ 12.7％ 16.9％ 12.0％ 4.8％ 3.4％ 17.8％

90歳以上 n=686 17.3％ 11.2％ 11.8％ 17.6％ 13.4％ 12.7％ 8.5％ 2.6％ 3.4％ 23.5％

40～64歳 n=63 23.8％ 12.7％ 20.6％ 28.6％ 6.3％ 12.7％ 4.8％ 4.8％ 4.8％ 22.2％

65～74歳 n=244 21.7％ 11.5％ 14.8％ 22.5％ 12.3％ 13.9％ 7.0％ 3.7％ 2.5％ 24.2％

75歳以上 n=2,357 21.0％ 10.5％ 14.6％ 20.7％ 12.9％ 14.2％ 10.5％ 4.2％ 3.8％ 20.4％

要支援１ n=803 26.0％ 7.5％ 12.6％ 23.8％ 13.2％ 17.4％ 15.1％ 3.1％ 4.9％ 16.6％

要支援２ n=388 26.0％ 9.0％ 18.0％ 25.3％ 15.7％ 12.1％ 12.9％ 4.1％ 2.8％ 20.1％

要介護１ n=547 21.2％ 13.3％ 18.8％ 19.0％ 13.9％ 14.4％ 8.0％ 5.9％ 2.9％ 21.6％

要介護２ n=331 17.5％ 13.6％ 17.2％ 19.3％ 12.4％ 13.6％ 6.6％ 5.1％ 3.6％ 22.1％

要介護３ n=192 9.9％ 12.0％ 10.9％ 19.3％ 9.9％ 13.0％ 5.2％ 3.6％ 1.0％ 25.0％

要介護４ n=186 12.4％ 10.2％ 8.1％ 15.6％ 8.1％ 8.6％ 3.8％ 2.7％ 5.9％ 26.3％

要介護５ n=119 14.3％ 16.0％ 8.4％ 15.1％ 7.6％ 8.4％ 4.2％ 4.2％ 3.4％ 31.1％

わからない n=34 14.7％ 8.8％ 11.8％ 23.5％ 14.7％ 17.6％ 8.8％ 2.9％ 0.0％ 23.5％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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10 安否確認について 

問 30 ご本人が、どのようなときに、どなたに安否を確認（見守りや訪問）してもらいたいか

お聞きします。 

（１）安否確認の意向【SA】 在宅者等 

（１）安否を確認してもらいたいですか。（１つのみ） 

安否確認の意向については、「今は必要ないが将来してもらいたい」が 41.5％で最も高く、次いで「わ

からない」が 18.0％、「安否確認はしてもらいたい」が 17.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

安否確認はしてもらいたい

17.5% 

今は必要ないが将来して

もらいたい

41.5% 

安否確認はしてもらいたくない

3.1% 

わからない

18.0% 

無回答

20.0% 

全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「今は必要ないが将来してもらいたい」は、男性が 45.4％、女性が 39.4％と、男性が

6.0ポイント上回っています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「今は必要ないが将来してもらいたい」は減少する

傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「安否確認はしてもらいたい」は、ひとり暮らしが 28.2％で最も高く、次い

でその他の世帯が 13.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

安否確認は
してもらいた

い

今は必要な
いが将来し

てもらいたい

安否確認は
してもらいた

くない
わからない 無回答

全体 n=2,676 17.5％ 41.5％ 3.1％ 18.0％ 20.0％

男性 n=916 15.2％ 45.4％ 3.3％ 18.8％ 17.4％

女性 n=1,729 18.6％ 39.4％ 3.1％ 17.8％ 21.1％

40～64歳 n=63 12.7％ 50.8％ 6.3％ 22.2％ 7.9％

65～69歳 n=66 15.2％ 47.0％ 6.1％ 22.7％ 9.1％

70～74歳 n=178 20.8％ 41.0％ 2.8％ 19.1％ 16.3％

75～79歳 n=364 13.5％ 46.4％ 4.7％ 21.4％ 14.0％

80～84歳 n=621 16.3％ 44.9％ 3.2％ 15.6％ 20.0％

85～89歳 n=686 18.7％ 41.3％ 1.7％ 17.9％ 20.4％

90歳以上 n=686 19.1％ 34.8％ 3.2％ 17.3％ 25.5％

40～64歳 n=63 12.7％ 50.8％ 6.3％ 22.2％ 7.9％

65～74歳 n=244 19.3％ 42.6％ 3.7％ 20.1％ 14.3％

75歳以上 n=2,357 17.4％ 41.2％ 3.0％ 17.7％ 20.8％

要支援１ n=803 16.6％ 49.1％ 2.2％ 15.9％ 16.2％

要支援２ n=388 18.0％ 47.9％ 3.4％ 13.9％ 16.8％

要介護１ n=547 17.2％ 41.7％ 3.3％ 18.6％ 19.2％

要介護２ n=331 19.0％ 36.6％ 3.9％ 21.5％ 19.0％

要介護３ n=192 16.7％ 27.1％ 5.2％ 21.4％ 29.7％

要介護４ n=186 17.2％ 26.9％ 3.8％ 23.7％ 28.5％

要介護５ n=119 21.0％ 26.9％ 3.4％ 21.0％ 27.7％

わからない n=34 17.6％ 41.2％ 0.0％ 11.8％ 29.4％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

安否確認は
してもらいた

い

今は必要な
いが将来し

てもらいたい

安否確認は
してもらいた

くない
わからない 無回答

全体 n=2,676 17.5％ 41.5％ 3.1％ 18.0％ 20.0％

ひとり暮らし n=911 28.2％ 29.7％ 2.1％ 10.8％ 29.2％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 9.9％ 54.5％ 2.3％ 17.6％ 15.7％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 10.8％ 54.1％ 10.8％ 16.2％ 8.1％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 11.1％ 50.0％ 5.6％ 27.8％ 5.6％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 11.1％ 44.9％ 3.5％ 22.2％ 18.2％

その他の世帯 n=777 13.5％ 43.0％ 4.6％ 26.1％ 12.7％

世
帯
の
状
況
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「安否確認はしてもらいたい」は、自宅が 16.0％、賃貸住宅が 23.1％と

なっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「安否確認はしてもらいたい」は、いるが 16.6％、いないが 23.6％と、い

ないが 7.0ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

■介護者の居住地別 

介護者の居住地別でみると、「安否確認はしてもらいたい」は、本人とは別居し、市内には住んでい

るが離れている（歩いて 10 分以上）が 38.5％で最も高く、次いで市外に住んでいるが 37.5％となっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

安否確認は
してもらいた

い

今は必要な
いが将来し

てもらいたい

安否確認は
してもらいた

くない
わからない 無回答

全体 n=2,676 17.5％ 41.5％ 3.1％ 18.0％ 20.0％

自宅 n=1,882 16.0％ 48.5％ 3.6％ 18.6％ 13.4％

賃貸住宅 n=347 23.1％ 40.1％ 2.6％ 19.6％ 14.7％

高齢者向け住宅 n=228 25.4％ 7.5％ 0.9％ 7.0％ 59.2％

認知症高齢者グループホーム n=79 5.1％ 5.1％ 1.3％ 16.5％ 72.2％

特別養護老人ホーム n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

老人保健施設 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

病院等 n=82 23.2％ 25.6％ 4.9％ 25.6％ 20.7％

その他 n=58 8.6％ 29.3％ 1.7％ 22.4％ 37.9％

現
在
の
生
活
場
所

安否確認は
してもらいた

い

今は必要な
いが将来し

てもらいたい

安否確認は
してもらいた

くない
わからない 無回答

全体 n=2,676 17.5％ 41.5％ 3.1％ 18.0％ 20.0％

いる n=1,587 16.6％ 47.6％ 4.0％ 21.3％ 10.5％

いない n=488 23.6％ 42.6％ 1.8％ 15.4％ 16.6％

ご本人が施設に入所している n=184 13.0％ 7.6％ 1.6％ 11.4％ 66.3％

介
護
者

の
有
無

安否確認は
してもらいた

い

今は必要な
いが将来し

てもらいたい

安否確認は
してもらいた

くない
わからない 無回答

全体 n=2,676 17.5％ 41.5％ 3.1％ 18.0％ 20.0％

本人と同居している n=1,047 11.0％ 50.5％ 4.6％ 25.5％ 8.4％

本人と同じ敷地内の別の住宅に
住んでいる n=27

29.6％ 25.9％ 11.1％ 25.9％ 7.4％

本人と同じアパート・マンション内の
別の住宅に住んでいる n=4

0.0％ 75.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％

本人とは別居しているが、すぐ近く
（歩いて１０分以内）に住んでいる n=55

29.1％ 32.7％ 1.8％ 14.5％ 21.8％

本人とは別居し、市内には住んでいるが
離れている（歩いて１０分以上） n=187

38.5％ 34.8％ 2.1％ 9.6％ 15.0％

市外に住んでいる n=56 37.5％ 37.5％ 0.0％ 19.6％ 5.4％

その他 n=17 35.3％ 17.6％ 0.0％ 23.5％ 23.5％

介
護
者
の
居
住
地
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（２）安否確認の希望回数【SA】 在宅者等 

【問 30（１）で「安否確認はしてもらいたい」「今は必要ないが将来してもらいたい」と回答した

方におたずねします。】 

（２）どのようなときに安否を確認してもらいたいですか。 

①確認の頻度（１つのみ） 

安否確認の希望回数については、「週に数回から月に数回程度」が 41.2％で最も高く、次いで「月に

１回から年に数回程度」が 32.3％、「特にない」が 7.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

週に数回から月に数回程度

41.2% 

月に１回から年に数回程度

32.3% 

年に１～２回程度

6.2% 

その他

6.2% 

特にない

7.5% 

無回答

6.7% 
全体 n=1,577
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「週に数回から月に数回程度」は、男性が 38.7％、女性が 42.7％と、女性が 4.0ポイ

ント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「週に数回から月に数回程度」「月に１回から年に数回

程度」は減少する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、「週に数回から月に数回程度」では、要支援１から要介護３までは増加する傾

向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「週に数回から月に数回程度」は、ひとり暮らしが 47.3％で最も高く、次い

で夫婦のみ（ともに 65歳以上）が 42.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

週に数回か
ら月に数回

程度

月に１回か
ら年に数回

程度

年に１～２回
程度

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 41.2％ 32.3％ 6.2％ 6.2％ 7.5％ 6.7％

男性 n=555 38.7％ 35.1％ 6.3％ 5.4％ 8.6％ 5.8％

女性 n=1,003 42.7％ 30.5％ 6.2％ 6.7％ 7.0％ 7.0％

40～64歳 n=40 30.0％ 47.5％ 5.0％ 10.0％ 7.5％ 0.0％

65～69歳 n=41 48.8％ 36.6％ 4.9％ 7.3％ 0.0％ 2.4％

70～74歳 n=110 47.3％ 34.5％ 1.8％ 2.7％ 9.1％ 4.5％

75～79歳 n=218 40.8％ 33.5％ 7.8％ 3.7％ 8.7％ 5.5％

80～84歳 n=380 38.4％ 35.5％ 6.1％ 6.1％ 7.4％ 6.6％

85～89歳 n=411 43.3％ 29.7％ 5.6％ 6.8％ 7.3％ 7.3％

90歳以上 n=370 40.5％ 27.8％ 7.3％ 7.8％ 7.8％ 8.6％

40～64歳 n=40 30.0％ 47.5％ 5.0％ 10.0％ 7.5％ 0.0％

65～74歳 n=151 47.7％ 35.1％ 2.6％ 4.0％ 6.6％ 4.0％

75歳以上 n=1,379 40.8％ 31.4％ 6.5％ 6.4％ 7.7％ 7.2％

要支援１ n=527 37.0％ 37.8％ 6.3％ 5.5％ 6.1％ 7.4％

要支援２ n=256 42.6％ 35.2％ 8.2％ 5.9％ 4.3％ 3.9％

要介護１ n=322 44.4％ 27.3％ 4.7％ 5.6％ 9.6％ 8.4％

要介護２ n=184 48.4％ 23.9％ 6.5％ 7.6％ 9.8％ 3.8％

要介護３ n=84 53.6％ 21.4％ 1.2％ 7.1％ 9.5％ 7.1％

要介護４ n=82 32.9％ 35.4％ 7.3％ 8.5％ 8.5％ 7.3％

要介護５ n=57 38.6％ 29.8％ 8.8％ 14.0％ 5.3％ 3.5％

わからない n=20 25.0％ 40.0％ 5.0％ 0.0％ 20.0％ 10.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

週に数回か
ら月に数回

程度

月に１回か
ら年に数回

程度

年に１～２回
程度

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 41.2％ 32.3％ 6.2％ 6.2％ 7.5％ 6.7％

ひとり暮らし n=528 47.3％ 29.7％ 4.4％ 6.6％ 5.9％ 6.1％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=418 42.6％ 34.7％ 4.5％ 4.1％ 6.7％ 7.4％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=24 16.7％ 62.5％ 8.3％ 8.3％ 4.2％ 0.0％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=11 18.2％ 27.3％ 9.1％ 27.3％ 18.2％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=111 36.9％ 35.1％ 7.2％ 5.4％ 8.1％ 7.2％

その他の世帯 n=439 36.4％ 30.1％ 9.3％ 7.5％ 10.0％ 6.6％

世
帯
の
状
況
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「週に数回から月に数回程度」は、自宅が 40.4％、賃貸住宅が 39.7％と

なっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「週に数回から月に数回程度」は、いるが 42.1％、いないが 41.2％となっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

■介護者の居住地別 

介護者の居住地別でみると、「週に数回から月に数回程度」は、本人とは別居し、市内には住んでい

るが離れている（歩いて 10 分以上）が 62.8％で最も高く、次いで市外に住んでいるが 57.1％となっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

週に数回か
ら月に数回

程度

月に１回か
ら年に数回

程度

年に１～２回
程度

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 41.2％ 32.3％ 6.2％ 6.2％ 7.5％ 6.7％

自宅 n=1,213 40.4％ 33.1％ 6.5％ 5.8％ 7.7％ 6.4％

賃貸住宅 n=219 39.7％ 36.1％ 5.0％ 5.5％ 5.9％ 7.8％

高齢者向け住宅 n=75 48.0％ 13.3％ 4.0％ 14.7％ 8.0％ 12.0％

認知症高齢者グループホーム n=8 50.0％ 0.0％ 0.0％ 12.5％ 25.0％ 12.5％

特別養護老人ホーム n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

老人保健施設 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

病院等 n=40 52.5％ 30.0％ 5.0％ 7.5％ 5.0％ 0.0％

その他 n=22 50.0％ 27.3％ 9.1％ 4.5％ 9.1％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所

週に数回か
ら月に数回

程度

月に１回か
ら年に数回

程度

年に１～２回
程度

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 41.2％ 32.3％ 6.2％ 6.2％ 7.5％ 6.7％

いる n=1,019 42.1％ 31.1％ 6.6％ 6.1％ 8.3％ 5.8％

いない n=323 41.2％ 40.9％ 3.1％ 4.0％ 4.6％ 6.2％

ご本人が施設に入所している n=38 47.4％ 15.8％ 5.3％ 13.2％ 7.9％ 10.5％

介
護
者

の
有
無

週に数回か
ら月に数回

程度

月に１回か
ら年に数回

程度

年に１～２回
程度

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 41.2％ 32.3％ 6.2％ 6.2％ 7.5％ 6.7％

本人と同居している n=644 36.8％ 34.3％ 7.9％ 6.1％ 9.3％ 5.6％

本人と同じ敷地内の別の住宅に
住んでいる n=15

33.3％ 13.3％ 6.7％ 26.7％ 0.0％ 20.0％

本人と同じアパート・マンション内の
別の住宅に住んでいる n=3

100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

本人とは別居しているが、すぐ近く
（歩いて１０分以内）に住んでいる n=34

50.0％ 26.5％ 2.9％ 5.9％ 8.8％ 5.9％

本人とは別居し、市内には住んでいるが
離れている（歩いて１０分以上） n=137

62.8％ 17.5％ 4.4％ 5.1％ 6.6％ 3.6％

市外に住んでいる n=42 57.1％ 21.4％ 2.4％ 9.5％ 4.8％ 4.8％

その他 n=9 22.2％ 44.4％ 11.1％ 22.2％ 0.0％ 0.0％

介
護
者
の
居
住
地
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（３）安否確認を必要とする状況【MA】 在宅者等 

（２）どのようなときに安否を確認してもらいたいですか。 

②状況（いくつでも） 

安否確認を必要とする状況については、「地震や風水害などの災害がおこったとき」が 71.7％で最も

高く、次いで「熱中症や新型インフルエンザなど病気が流行したとき」が 44.6％、「不審者があらわれ

るなど不安なことがおきたとき」が 41.2％となっています。 

なお、「特にない」は 8.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

71.7 

44.6 

41.2 

6.5 

8.4 

6.5 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

地震や風水害などの災害がおこったとき

熱中症や新型インフルエンザなど病気が流行したとき

不審者があらわれるなど不安なことがおきたとき

その他

特にない

無回答 全体 n=1,577
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「不審者があらわれるなど不安なことがおきたとき」は、男性が 33.7％、女性が 45.7％

と、女性が 12.0ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、「不審者があらわれるなど不安なことがおきたとき」は、65～69歳、85～89歳、

90歳以上では約５割となっています。 

要介護度別でみると、「地震や風水害などの災害がおこったとき」は、要介護４では８割を超えてい

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「地震や風水害などの災害がおこったとき」は、ひとり暮らしが 70.3％、夫

婦のみ（ともに 65歳以上）が 70.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

地震や風水
害などの災
害がおこっ

たとき

熱中症や新
型インフルエ
ンザなど病
気が流行し

たとき

不審者があ
らわれるな

ど不安なこと
がおきたとき

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 71.7％ 44.6％ 41.2％ 6.5％ 8.4％ 6.5％

男性 n=555 68.1％ 44.5％ 33.7％ 6.5％ 9.7％ 6.8％

女性 n=1,003 73.7％ 44.8％ 45.7％ 6.7％ 7.7％ 6.2％

40～64歳 n=40 80.0％ 42.5％ 37.5％ 5.0％ 7.5％ 0.0％

65～69歳 n=41 82.9％ 58.5％ 46.3％ 7.3％ 2.4％ 4.9％

70～74歳 n=110 74.5％ 50.0％ 35.5％ 5.5％ 12.7％ 3.6％

75～79歳 n=218 69.7％ 36.2％ 33.0％ 4.1％ 10.6％ 6.9％

80～84歳 n=380 71.1％ 45.0％ 38.2％ 5.0％ 9.2％ 6.8％

85～89歳 n=411 71.0％ 47.4％ 45.7％ 6.3％ 7.1％ 7.1％

90歳以上 n=370 71.6％ 43.0％ 45.7％ 10.3％ 7.0％ 7.3％

40～64歳 n=40 80.0％ 42.5％ 37.5％ 5.0％ 7.5％ 0.0％

65～74歳 n=151 76.8％ 52.3％ 38.4％ 6.0％ 9.9％ 4.0％

75歳以上 n=1,379 71.0％ 43.8％ 41.6％ 6.7％ 8.2％ 7.0％

要支援１ n=527 71.3％ 44.6％ 40.6％ 5.9％ 8.2％ 6.5％

要支援２ n=256 78.1％ 47.3％ 48.4％ 5.1％ 5.9％ 5.5％

要介護１ n=322 65.2％ 43.2％ 39.1％ 6.2％ 10.9％ 7.5％

要介護２ n=184 72.8％ 44.6％ 42.4％ 7.1％ 7.6％ 6.5％

要介護３ n=84 75.0％ 46.4％ 33.3％ 11.9％ 6.0％ 8.3％

要介護４ n=82 82.9％ 43.9％ 46.3％ 4.9％ 4.9％ 6.1％

要介護５ n=57 78.9％ 49.1％ 35.1％ 12.3％ 5.3％ 1.8％

わからない n=20 65.0％ 30.0％ 35.0％ 10.0％ 10.0％ 20.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

地震や風水
害などの災
害がおこっ

たとき

熱中症や新
型インフルエ
ンザなど病
気が流行し

たとき

不審者があ
らわれるな

ど不安なこと
がおきたとき

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 71.7％ 44.6％ 41.2％ 6.5％ 8.4％ 6.5％

ひとり暮らし n=528 70.3％ 45.8％ 41.9％ 8.9％ 8.3％ 6.8％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=418 70.6％ 45.0％ 39.2％ 5.3％ 7.4％ 6.9％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=24 95.8％ 41.7％ 29.2％ 4.2％ 0.0％ 0.0％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=11 54.5％ 27.3％ 45.5％ 18.2％ 18.2％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=111 74.8％ 47.7％ 52.3％ 6.3％ 7.2％ 7.2％

その他の世帯 n=439 73.8％ 43.1％ 40.5％ 4.8％ 9.6％ 5.9％

世
帯
の
状
況
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「地震や風水害などの災害がおこったとき」は、自宅が 71.9％、賃貸住

宅が 73.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「地震や風水害などの災害がおこったとき」は、いるが 73.9％、いないが

71.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

■介護者の居住地別 

介護者の居住地別でみると、「地震や風水害などの災害がおこったとき」は、市外に住んでいるが

85.7％で最も高く、次いで本人と同居しているが 74.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

地震や風水
害などの災
害がおこっ

たとき

熱中症や新
型インフルエ
ンザなど病
気が流行し

たとき

不審者があ
らわれるな

ど不安なこと
がおきたとき

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 71.7％ 44.6％ 41.2％ 6.5％ 8.4％ 6.5％

自宅 n=1,213 71.9％ 43.3％ 43.1％ 6.0％ 8.0％ 6.3％

賃貸住宅 n=219 73.5％ 47.9％ 32.9％ 6.8％ 8.7％ 5.9％

高齢者向け住宅 n=75 57.3％ 48.0％ 34.7％ 14.7％ 13.3％ 12.0％

認知症高齢者グループホーム n=8 62.5％ 50.0％ 12.5％ 12.5％ 12.5％ 12.5％

特別養護老人ホーム n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

老人保健施設 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

病院等 n=40 80.0％ 62.5％ 40.0％ 7.5％ 2.5％ 5.0％

その他 n=22 77.3％ 40.9％ 50.0％ 0.0％ 18.2％ 4.5％

現
在
の
生
活
場
所

地震や風水
害などの災
害がおこっ

たとき

熱中症や新
型インフルエ
ンザなど病
気が流行し

たとき

不審者があ
らわれるな

ど不安なこと
がおきたとき

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 71.7％ 44.6％ 41.2％ 6.5％ 8.4％ 6.5％

いる n=1,019 73.9％ 44.7％ 43.9％ 5.5％ 8.3％ 5.5％

いない n=323 71.8％ 48.3％ 39.3％ 7.1％ 6.8％ 6.2％

ご本人が施設に入所している n=38 60.5％ 47.4％ 26.3％ 18.4％ 18.4％ 2.6％

介
護
者

の
有
無

地震や風水
害などの災
害がおこっ

たとき

熱中症や新
型インフルエ
ンザなど病
気が流行し

たとき

不審者があ
らわれるな

ど不安なこと
がおきたとき

その他 特にない 無回答

全体 n=1,577 71.7％ 44.6％ 41.2％ 6.5％ 8.4％ 6.5％

本人と同居している n=644 74.4％ 46.7％ 42.5％ 4.7％ 8.1％ 5.7％

本人と同じ敷地内の別の住宅に
住んでいる n=15

60.0％ 40.0％ 26.7％ 13.3％ 6.7％ 13.3％

本人と同じアパート・マンション内の
別の住宅に住んでいる n=3

33.3％ 66.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％

本人とは別居しているが、すぐ近く
（歩いて１０分以内）に住んでいる n=34

73.5％ 41.2％ 52.9％ 5.9％ 2.9％ 11.8％

本人とは別居し、市内には住んでいるが
離れている（歩いて１０分以上） n=137

73.7％ 44.5％ 50.4％ 10.2％ 10.2％ 2.2％

市外に住んでいる n=42 85.7％ 45.2％ 54.8％ 4.8％ 4.8％ 2.4％

その他 n=9 44.4％ 33.3％ 55.6％ 33.3％ 11.1％ 0.0％

介
護
者
の
居
住
地



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

138 

（４）安否確認をしてもらいたい相手方【MA】 在宅者等 

【問 30（１）で「安否確認はしてもらいたい」「今は必要ないが将来してもらいたい」と回答した

方におたずねします。】 

（３）どなたに安否を確認してもらいたいですか。（いくつでも） 

安否確認をしてもらいたい相手方については、「家族や親せき」が 66.5％で最も高く、次いで「ケア

マネジャー」が 42.8％、「地域包括支援センター職員」が 31.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

66.5 

13.4 

22.7 

12.8 

19.5 

42.8 

31.8 

12.9 

13.6 

3.2 

12.9 

2.0 

3.3 

0% 20% 40% 60% 80%

家族や親せき

知人や友人

ご近所の方

町内会の方

民生委員

ケアマネジャー

地域包括支援センター職員

ホームヘルパー

訪問看護師

ボランティア

かかりつけの医師や看護師

その他

無回答 全体 n=1,577
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「家族や親せき」は、男性が 63.6％、女性が 68.2％と、女性が 4.6ポイント上回って

います。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「ケアマネジャー」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「訪問看護師」は増加する傾向がみられます。また、

「かかりつけの医師や看護師」は、要介護４以上では２割を超えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族や親せ
き

知人や友人 ご近所の方 町内会の方 民生委員
ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

職員

ホームヘル
パー

訪問看護師 ボランティア

全体 n=1,577 66.5％ 13.4％ 22.7％ 12.8％ 19.5％ 42.8％ 31.8％ 12.9％ 13.6％ 3.2％

男性 n=555 63.6％ 13.7％ 21.3％ 13.3％ 16.0％ 41.3％ 32.1％ 15.0％ 15.9％ 4.1％

女性 n=1,003 68.2％ 13.3％ 23.8％ 12.7％ 21.5％ 43.6％ 31.7％ 11.8％ 12.4％ 2.7％

40～64歳 n=40 67.5％ 12.5％ 5.0％ 5.0％ 5.0％ 60.0％ 40.0％ 27.5％ 32.5％ 7.5％

65～69歳 n=41 61.0％ 12.2％ 19.5％ 7.3％ 14.6％ 61.0％ 34.1％ 17.1％ 19.5％ 0.0％

70～74歳 n=110 59.1％ 18.2％ 18.2％ 13.6％ 17.3％ 34.5％ 28.2％ 19.1％ 20.9％ 5.5％

75～79歳 n=218 67.0％ 15.6％ 26.6％ 11.0％ 13.8％ 37.6％ 25.2％ 8.3％ 13.3％ 1.8％

80～84歳 n=380 67.4％ 11.8％ 20.3％ 11.3％ 19.7％ 39.7％ 30.5％ 11.8％ 10.3％ 3.7％

85～89歳 n=411 68.9％ 14.6％ 25.3％ 16.1％ 23.1％ 42.3％ 39.7％ 13.1％ 12.4％ 2.4％

90歳以上 n=370 65.9％ 11.4％ 23.8％ 13.0％ 21.6％ 47.8％ 28.4％ 12.2％ 13.2％ 3.5％

40～64歳 n=40 67.5％ 12.5％ 5.0％ 5.0％ 5.0％ 60.0％ 40.0％ 27.5％ 32.5％ 7.5％

65～74歳 n=151 59.6％ 16.6％ 18.5％ 11.9％ 16.6％ 41.7％ 29.8％ 18.5％ 20.5％ 4.0％

75歳以上 n=1,379 67.4％ 13.1％ 23.7％ 13.1％ 20.3％ 42.3％ 31.8％ 11.7％ 12.2％ 3.0％

要支援１ n=527 70.4％ 15.6％ 26.8％ 13.1％ 21.4％ 32.3％ 38.7％ 8.9％ 6.6％ 3.6％

要支援２ n=256 66.8％ 12.5％ 21.5％ 12.5％ 20.3％ 48.0％ 39.8％ 11.3％ 8.2％ 1.6％

要介護１ n=322 62.1％ 9.9％ 22.0％ 12.4％ 19.9％ 49.1％ 27.3％ 14.3％ 13.4％ 3.4％

要介護２ n=184 64.7％ 10.9％ 18.5％ 11.4％ 15.2％ 50.5％ 27.2％ 15.8％ 19.6％ 3.8％

要介護３ n=84 65.5％ 14.3％ 25.0％ 13.1％ 15.5％ 51.2％ 20.2％ 15.5％ 26.2％ 3.6％

要介護４ n=82 70.7％ 12.2％ 19.5％ 18.3％ 20.7％ 51.2％ 20.7％ 13.4％ 32.9％ 1.2％

要介護５ n=57 63.2％ 17.5％ 14.0％ 10.5％ 19.3％ 45.6％ 8.8％ 35.1％ 38.6％ 7.0％

わからない n=20 65.0％ 10.0％ 15.0％ 15.0％ 20.0％ 20.0％ 15.0％ 15.0％ 10.0％ 5.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

かかりつけ
の医師や看

護師
その他 無回答

全体 n=1,577 12.9％ 2.0％ 3.3％

男性 n=555 15.0％ 2.7％ 3.2％

女性 n=1,003 11.7％ 1.6％ 3.3％

40～64歳 n=40 12.5％ 0.0％ 2.5％

65～69歳 n=41 12.2％ 2.4％ 2.4％

70～74歳 n=110 15.5％ 3.6％ 1.8％

75～79歳 n=218 8.7％ 1.8％ 2.8％

80～84歳 n=380 10.0％ 0.5％ 3.7％

85～89歳 n=411 17.3％ 2.4％ 2.9％

90歳以上 n=370 13.0％ 2.7％ 4.1％

40～64歳 n=40 12.5％ 0.0％ 2.5％

65～74歳 n=151 14.6％ 3.3％ 2.0％

75歳以上 n=1,379 12.8％ 1.9％ 3.4％

要支援１ n=527 12.1％ 1.9％ 2.5％

要支援２ n=256 12.5％ 1.6％ 2.0％

要介護１ n=322 10.9％ 0.6％ 4.3％

要介護２ n=184 10.3％ 1.6％ 5.4％

要介護３ n=84 13.1％ 3.6％ 1.2％

要介護４ n=82 20.7％ 6.1％ 3.7％

要介護５ n=57 21.1％ 3.5％ 0.0％

わからない n=20 20.0％ 5.0％ 10.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「家族や親せき」は、ひとり暮らしが 63.6％、夫婦のみ（ともに 65歳以上）

が 69.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「家族や親せき」は、自宅が 69.7％、賃貸住宅が 56.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族や親せ
き

知人や友人 ご近所の方 町内会の方 民生委員
ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

職員

ホームヘル
パー

全体 n=1,577 66.5％ 13.4％ 22.7％ 12.8％ 19.5％ 42.8％ 31.8％ 12.9％

ひとり暮らし n=528 63.6％ 13.8％ 21.4％ 11.6％ 21.6％ 39.0％ 32.4％ 16.9％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=418 69.9％ 12.9％ 24.4％ 11.7％ 17.7％ 40.7％ 32.8％ 11.7％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=24 66.7％ 12.5％ 29.2％ 16.7％ 20.8％ 33.3％ 37.5％ 8.3％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=11 81.8％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 45.5％ 27.3％ 27.3％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=111 68.5％ 17.1％ 26.1％ 17.1％ 24.3％ 55.0％ 27.9％ 8.1％

その他の世帯 n=439 67.2％ 12.8％ 21.4％ 13.2％ 17.5％ 47.6％ 31.4％ 10.5％

世
帯
の
状
況

訪問看護師 ボランティア
かかりつけ
の医師や看

護師
その他 無回答

全体 n=1,577 13.6％ 3.2％ 12.9％ 2.0％ 3.3％

ひとり暮らし n=528 11.2％ 4.4％ 11.2％ 3.2％ 3.0％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=418 12.2％ 2.4％ 12.7％ 2.2％ 2.9％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=24 8.3％ 8.3％ 12.5％ 4.2％ 0.0％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=11 36.4％ 0.0％ 9.1％ 0.0％ 9.1％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=111 20.7％ 4.5％ 22.5％ 0.0％ 5.4％

その他の世帯 n=439 15.9％ 2.5％ 13.0％ 0.7％ 2.7％

世
帯
の
状
況

家族や親せ
き

知人や友人 ご近所の方 町内会の方 民生委員
ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

職員

ホームヘル
パー

全体 n=1,577 66.5％ 13.4％ 22.7％ 12.8％ 19.5％ 42.8％ 31.8％ 12.9％

自宅 n=1,213 69.7％ 13.8％ 25.1％ 13.6％ 20.1％ 42.0％ 31.4％ 11.4％

賃貸住宅 n=219 56.2％ 12.8％ 15.1％ 10.5％ 18.7％ 47.5％ 36.5％ 16.0％

高齢者向け住宅 n=75 54.7％ 10.7％ 6.7％ 1.3％ 4.0％ 33.3％ 22.7％ 17.3％

認知症高齢者グループホーム n=8 62.5％ 12.5％ 12.5％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％

特別養護老人ホーム n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

老人保健施設 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

病院等 n=40 60.0％ 12.5％ 22.5％ 22.5％ 30.0％ 52.5％ 32.5％ 27.5％

その他 n=22 45.5％ 4.5％ 22.7％ 18.2％ 36.4％ 59.1％ 40.9％ 27.3％

現
在
の
生
活
場
所

訪問看護師 ボランティア
かかりつけ
の医師や看

護師
その他 無回答

全体 n=1,577 13.6％ 3.2％ 12.9％ 2.0％ 3.3％

自宅 n=1,213 12.6％ 2.6％ 12.8％ 1.0％ 3.2％

賃貸住宅 n=219 14.2％ 4.6％ 11.9％ 2.3％ 2.3％

高齢者向け住宅 n=75 16.0％ 4.0％ 13.3％ 13.3％ 6.7％

認知症高齢者グループホーム n=8 0.0％ 25.0％ 25.0％ 12.5％ 25.0％

特別養護老人ホーム n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

老人保健施設 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

病院等 n=40 30.0％ 7.5％ 15.0％ 7.5％ 2.5％

その他 n=22 27.3％ 9.1％ 22.7％ 0.0％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所
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■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「家族や親せき」は、いるが 73.5％、いないが 51.4％と、いるが 22.1ポ

イント上回っています。一方で、「地域包括支援センター職員」は、いるが 29.7％、いないが 41.2％

と、いないが 11.5ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族や親せ
き

知人や友人 ご近所の方 町内会の方 民生委員
ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

職員

ホームヘル
パー

全体 n=1,577 66.5％ 13.4％ 22.7％ 12.8％ 19.5％ 42.8％ 31.8％ 12.9％

いる n=1,019 73.5％ 13.8％ 22.8％ 12.6％ 18.8％ 45.2％ 29.7％ 11.6％

いない n=323 51.4％ 14.2％ 25.4％ 15.2％ 22.9％ 40.9％ 41.2％ 17.0％

ご本人が施設に入所している n=38 50.0％ 7.9％ 13.2％ 10.5％ 18.4％ 47.4％ 21.1％ 21.1％

介
護
者

の
有
無

訪問看護師 ボランティア
かかりつけ
の医師や看

護師
その他 無回答

全体 n=1,577 13.6％ 3.2％ 12.9％ 2.0％ 3.3％

いる n=1,019 14.2％ 2.8％ 13.0％ 1.4％ 2.6％

いない n=323 11.8％ 4.0％ 12.1％ 1.9％ 3.7％

ご本人が施設に入所している n=38 18.4％ 7.9％ 13.2％ 13.2％ 2.6％

介
護
者

の
有
無



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

142 

■介護者の居住地別 

介護者の居住地別でみると、市外に住んでいるでは、「家族や親せき」が 78.6％で最も高く、次いで

「ケアマネジャー」が 50.0％、「ご近所の方」が 40.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族や親せ
き

知人や友人 ご近所の方 町内会の方 民生委員
ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

職員

ホームヘル
パー

全体 n=1,577 66.5％ 13.4％ 22.7％ 12.8％ 19.5％ 42.8％ 31.8％ 12.9％

本人と同居している n=644 71.6％ 13.2％ 22.8％ 11.8％ 17.5％ 48.6％ 28.3％ 11.8％

本人と同じ敷地内の別の住宅に
住んでいる n=15

86.7％ 20.0％ 13.3％ 20.0％ 20.0％ 73.3％ 46.7％ 20.0％

本人と同じアパート・マンション内の
別の住宅に住んでいる n=3

66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

本人とは別居しているが、すぐ近く
（歩いて１０分以内）に住んでいる n=34

76.5％ 11.8％ 11.8％ 14.7％ 23.5％ 50.0％ 41.2％ 11.8％

本人とは別居し、市内には住んでいるが
離れている（歩いて１０分以上） n=137

78.8％ 13.9％ 21.2％ 13.9％ 19.0％ 36.5％ 29.9％ 14.6％

市外に住んでいる n=42 78.6％ 14.3％ 40.5％ 21.4％ 35.7％ 50.0％ 21.4％ 9.5％

その他 n=9 55.6％ 11.1％ 11.1％ 11.1％ 0.0％ 33.3％ 22.2％ 22.2％

介
護
者
の
居
住
地

訪問看護師 ボランティア
かかりつけ
の医師や看

護師
その他 無回答

全体 n=1,577 13.6％ 3.2％ 12.9％ 2.0％ 3.3％

本人と同居している n=644 17.4％ 1.7％ 13.8％ 1.1％ 2.5％

本人と同じ敷地内の別の住宅に
住んでいる n=15

26.7％ 13.3％ 33.3％ 6.7％ 0.0％

本人と同じアパート・マンション内の
別の住宅に住んでいる n=3

0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

本人とは別居しているが、すぐ近く
（歩いて１０分以内）に住んでいる n=34

11.8％ 11.8％ 11.8％ 0.0％ 2.9％

本人とは別居し、市内には住んでいるが
離れている（歩いて１０分以上） n=137

5.1％ 4.4％ 6.6％ 2.2％ 1.5％

市外に住んでいる n=42 14.3％ 4.8％ 11.9％ 4.8％ 2.4％

その他 n=9 22.2％ 11.1％ 22.2％ 0.0％ 11.1％

介
護
者
の
居
住
地
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11 今後介護を受けたい場所と施設への入所申し込み状況について 

（１）今後介護を受けたい場所【SA】 在宅者等 

問 31 今後どこで介護を受けながら生活したいと思いますか。（１つのみ） 

今後介護を受けたい場所については、「自宅」が 47.6％で最も高く、次いで「特別養護老人ホーム（長

期入所）」が 8.6％、「高齢者向け住宅」が 8.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅

47.6% 

賃貸住宅

（市営住宅等を含む）

5.2% 

高齢者向け住宅

8.4% 

認知症高齢者グループホーム

1.8% 

特別養護老人ホーム

（長期入所）

8.6% 

老人保健施設

2.4% 

病院等

2.3% 

その他

2.1% 

無回答

21.5% 

全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、「自宅」は、75～79歳が 53.6％で最も高く、次いで 90歳以上が 50.0％、65～

69歳が 48.5％となっています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「自宅」は減少する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「自宅」は、ひとり暮らしが 31.2％、夫婦のみ（ともに 65歳以上）が 51.2％

となっています。また、「高齢者向け住宅」は、ひとり暮らしが 14.4％で最も高く、次いで夫婦のみ（と

もに 65歳以上）が 8.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅
賃貸住宅
（市営住宅
等を含む）

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

特別養護老
人ホーム

（長期入所）

老人保健施
設

病院等 その他 無回答

全体 n=2,676 47.6％ 5.2％ 8.4％ 1.8％ 8.6％ 2.4％ 2.3％ 2.1％ 21.5％

男性 n=916 48.4％ 6.4％ 8.4％ 0.9％ 9.7％ 2.7％ 2.4％ 1.9％ 19.2％

女性 n=1,729 47.5％ 4.5％ 8.4％ 2.4％ 7.9％ 2.3％ 2.3％ 2.3％ 22.4％

40～64歳 n=63 47.6％ 19.0％ 4.8％ 1.6％ 4.8％ 0.0％ 4.8％ 3.2％ 14.3％

65～69歳 n=66 48.5％ 10.6％ 10.6％ 0.0％ 10.6％ 3.0％ 0.0％ 1.5％ 15.2％

70～74歳 n=178 37.6％ 14.6％ 10.7％ 1.7％ 7.9％ 2.8％ 2.2％ 2.8％ 19.7％

75～79歳 n=364 53.6％ 6.0％ 6.3％ 1.4％ 9.3％ 2.7％ 2.7％ 3.0％ 14.8％

80～84歳 n=621 46.5％ 5.6％ 8.9％ 1.8％ 9.3％ 2.1％ 1.6％ 1.8％ 22.4％

85～89歳 n=686 45.6％ 3.2％ 10.5％ 1.9％ 9.2％ 2.3％ 2.9％ 1.9％ 22.4％

90歳以上 n=686 50.0％ 2.0％ 6.7％ 2.3％ 7.3％ 2.8％ 2.2％ 1.9％ 24.8％

40～64歳 n=63 47.6％ 19.0％ 4.8％ 1.6％ 4.8％ 0.0％ 4.8％ 3.2％ 14.3％

65～74歳 n=244 40.6％ 13.5％ 10.7％ 1.2％ 8.6％ 2.9％ 1.6％ 2.5％ 18.4％

75歳以上 n=2,357 48.4％ 3.9％ 8.3％ 1.9％ 8.7％ 2.5％ 2.3％ 2.0％ 21.9％

要支援１ n=803 49.7％ 5.5％ 9.7％ 0.6％ 7.7％ 3.0％ 2.7％ 2.9％ 18.2％

要支援２ n=388 51.3％ 5.9％ 8.2％ 0.8％ 7.2％ 2.8％ 3.9％ 1.8％ 18.0％

要介護１ n=547 49.4％ 4.6％ 8.4％ 3.3％ 9.0％ 3.1％ 0.5％ 1.8％ 19.9％

要介護２ n=331 47.7％ 5.4％ 8.8％ 3.9％ 9.1％ 1.5％ 1.5％ 1.5％ 20.5％

要介護３ n=192 45.3％ 2.6％ 5.2％ 1.0％ 11.5％ 0.5％ 1.6％ 1.6％ 30.7％

要介護４ n=186 38.7％ 6.5％ 4.8％ 2.2％ 10.8％ 1.6％ 2.7％ 3.2％ 29.6％

要介護５ n=119 36.1％ 3.4％ 8.4％ 2.5％ 11.8％ 0.8％ 5.9％ 0.8％ 30.3％

わからない n=34 41.2％ 5.9％ 5.9％ 0.0％ 5.9％ 2.9％ 2.9％ 2.9％ 32.4％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

自宅
賃貸住宅
（市営住宅
等を含む）

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

特別養護老
人ホーム

（長期入所）

老人保健施
設

病院等 その他 無回答

全体 n=2,676 47.6％ 5.2％ 8.4％ 1.8％ 8.6％ 2.4％ 2.3％ 2.1％ 21.5％

ひとり暮らし n=911 31.2％ 7.2％ 14.4％ 1.3％ 7.5％ 2.5％ 2.0％ 2.0％ 31.9％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 51.2％ 4.3％ 8.2％ 1.7％ 9.4％ 2.8％ 2.6％ 2.5％ 17.4％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 54.1％ 2.7％ 5.4％ 2.7％ 8.1％ 2.7％ 2.7％ 0.0％ 21.6％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 61.1％ 11.1％ 5.6％ 5.6％ 5.6％ 0.0％ 5.6％ 0.0％ 5.6％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 61.1％ 3.5％ 4.0％ 2.5％ 9.1％ 2.5％ 1.5％ 2.0％ 13.6％

その他の世帯 n=777 61.0％ 3.7％ 3.1％ 2.4％ 9.0％ 1.7％ 2.6％ 2.3％ 14.2％

世
帯
の
状
況
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■介護者の有無別 

介護者の有無別でみると、「自宅」は、いるが 60.7％、いないが 37.1％と、いるが 23.6ポイント上

回っています。一方で、「高齢者向け住宅」は、いるが 6.0％、いないが 15.2％と、いないが 9.2ポイ

ント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の健康状態別 

介護者の健康状態別でみると、健康であるでは、「自宅」が 62.3％で最も高く、次いで「特別養護老

人ホーム（長期入所）」が 8.7％、「高齢者向け住宅」が 5.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅
賃貸住宅
（市営住宅
等を含む）

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

特別養護老
人ホーム

（長期入所）

老人保健施
設

病院等 その他 無回答

全体 n=2,676 47.6％ 5.2％ 8.4％ 1.8％ 8.6％ 2.4％ 2.3％ 2.1％ 21.5％

いる n=1,587 60.7％ 4.5％ 6.0％ 2.1％ 8.9％ 2.3％ 1.7％ 2.1％ 11.6％

いない n=488 37.1％ 10.2％ 15.2％ 0.4％ 11.1％ 4.1％ 2.3％ 1.8％ 17.8％

ご本人が施設に入所している n=184 1.1％ 0.0％ 17.9％ 3.3％ 4.3％ 1.1％ 2.2％ 2.7％ 67.4％

介
護
者

の
有
無

自宅
賃貸住宅
（市営住宅
等を含む）

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

特別養護老
人ホーム

（長期入所）

老人保健施
設

病院等 その他

全体 n=2,676 47.6％ 5.2％ 8.4％ 1.8％ 8.6％ 2.4％ 2.3％ 2.1％

健康である n=554 62.3％ 3.4％ 5.2％ 2.7％ 8.7％ 3.1％ 1.4％ 2.0％

持病はあるが、どちらかといえば健康である n=602 59.3％ 5.0％ 5.8％ 1.7％ 11.1％ 1.5％ 1.7％ 2.3％

病気がち、通院している n=223 63.2％ 6.3％ 4.5％ 2.7％ 7.6％ 1.3％ 1.8％ 1.3％

健康状態は常に悪い n=39 66.7％ 2.6％ 7.7％ 0.0％ 2.6％ 2.6％ 5.1％ 2.6％

介
護
者
の

健
康
状
態

無回答

全体 n=2,676 21.5％

健康である n=554 11.2％

持病はあるが、どちらかといえば健康である n=602 11.6％

病気がち、通院している n=223 11.2％

健康状態は常に悪い n=39 10.3％

介
護
者
の

健
康
状
態
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（２）施設への入所申し込み状況【MA／NA】 在宅者等 

問 32 現在、次の施設に入所の申し込みをされていますか。申し込みをしている場合は、何か所

に申し込んでいるかもお答えください。（いくつでも） 

施設への入所申し込み状況については、「特別養護老人ホーム」「高齢者向け住宅」がともに 1.1％で最

も高く、次いで「老人保健施設」が 0.5％、「認知症高齢者グループホーム」が 0.4％となっています。 

なお、「いずれの施設にも申し込んでいない」は 56.0％、「申し込みを検討している」は 6.8％となっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1.1 

0.5 

1.1 

0.4 

56.0 

6.8 

36.3 

0% 20% 40% 60% 80%

特別養護老人ホーム

老人保健施設

高齢者向け住宅

認知症高齢者グループホーム

いずれの施設にも申し込んでいない

申し込みを検討している

無回答 全体 n=2,676
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「いずれの施設にも申し込んでいない」は、男性が 59.5％、女性が 54.7％と、男性が

4.8ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「いずれの施設にも申し込んでいない」は減少する傾

向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「いずれの施設にも申し込んでいない」は減少する

傾向がみられます。また、「申し込みを検討している」は、要介護３では１割を超えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、「いずれの施設にも申し込んでいない」は、ひとり暮らしが 46.7％、夫婦の

み（ともに 65歳以上）が 59.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

  

特別養護老
人ホーム

老人保健施
設

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

いずれの施
設にも申し
込んでいな

い

申し込みを
検討してい

る
無回答

全体 n=2,676 1.1％ 0.5％ 1.1％ 0.4％ 56.0％ 6.8％ 36.3％

男性 n=916 1.5％ 0.5％ 0.8％ 0.5％ 59.5％ 6.8％ 33.0％

女性 n=1,729 0.9％ 0.5％ 1.2％ 0.3％ 54.7％ 6.9％ 37.5％

40～64歳 n=63 0.0％ 0.0％ 1.6％ 3.2％ 61.9％ 6.3％ 28.6％

65～69歳 n=66 1.5％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 68.2％ 7.6％ 25.8％

70～74歳 n=178 1.1％ 0.0％ 0.6％ 0.0％ 61.2％ 3.9％ 34.3％

75～79歳 n=364 0.5％ 0.5％ 0.5％ 0.5％ 59.9％ 4.9％ 34.9％

80～84歳 n=621 1.0％ 0.3％ 1.4％ 0.2％ 56.0％ 6.0％ 36.9％

85～89歳 n=686 0.9％ 0.6％ 1.0％ 0.4％ 52.0％ 9.3％ 38.5％

90歳以上 n=686 1.6％ 0.7％ 1.2％ 0.3％ 55.2％ 6.7％ 36.3％

40～64歳 n=63 0.0％ 0.0％ 1.6％ 3.2％ 61.9％ 6.3％ 28.6％

65～74歳 n=244 1.2％ 0.0％ 0.4％ 0.0％ 63.1％ 4.9％ 32.0％

75歳以上 n=2,357 1.1％ 0.6％ 1.1％ 0.3％ 55.2％ 7.0％ 36.9％

要支援１ n=803 0.4％ 0.1％ 0.5％ 0.0％ 60.8％ 5.5％ 34.7％

要支援２ n=388 0.3％ 0.5％ 1.5％ 0.3％ 63.7％ 6.2％ 30.2％

要介護１ n=547 0.7％ 0.4％ 1.1％ 1.1％ 57.0％ 6.9％ 35.1％

要介護２ n=331 0.3％ 1.2％ 1.5％ 0.6％ 53.2％ 8.2％ 36.6％

要介護３ n=192 2.1％ 0.5％ 0.5％ 1.0％ 49.0％ 10.4％ 39.6％

要介護４ n=186 4.3％ 1.1％ 2.2％ 0.0％ 41.9％ 6.5％ 45.7％

要介護５ n=119 5.9％ 0.0％ 1.7％ 0.0％ 46.2％ 7.6％ 39.5％

わからない n=34 2.9％ 2.9％ 0.0％ 0.0％ 41.2％ 2.9％ 50.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

特別養護老
人ホーム

老人保健施
設

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

いずれの施
設にも申し
込んでいな

い

申し込みを
検討してい

る
無回答

全体 n=2,676 1.1％ 0.5％ 1.1％ 0.4％ 56.0％ 6.8％ 36.3％

ひとり暮らし n=911 1.3％ 0.2％ 2.0％ 0.2％ 46.7％ 6.3％ 45.7％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=649 1.1％ 0.3％ 0.6％ 0.6％ 59.3％ 5.7％ 34.2％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 67.6％ 8.1％ 29.7％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.6％ 77.8％ 0.0％ 16.7％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=198 2.0％ 0.5％ 0.5％ 0.0％ 61.6％ 8.1％ 28.3％

その他の世帯 n=777 0.8％ 0.9％ 0.5％ 0.3％ 64.0％ 7.5％ 27.9％

世
帯
の
状
況
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①特別養護老人ホーム 申込か所数 

特別養護老人ホームの申込か所数については、「１か所」が 70.0％で最も高く、次いで「３か所以上」

が 10.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②老人保健施設 申込か所数 

老人保健施設の申込か所数については、「１か所」が 76.9％で最も高く、次いで「２か所」が 7.7％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

１か所

70.0% 
２か所

0.0% 

３か所以上

10.0% 

無回答

20.0% 

全体 n=30

１か所

76.9% 

２か所

7.7% 

３か所以上

0.0% 
無回答

15.4% 

全体 n=13
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③高齢者向け住宅 申込か所数 

高齢者向け住宅の申込か所数については、「１か所」が 58.6％で最も高く、次いで「３か所以上」が

6.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④認知症高齢者グループホーム 申込か所数 

認知症高齢者グループホームの申込か所数については、「１か所」が 72.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

１か所

58.6% 

２か所

0.0% 

３か所以上

6.9% 

無回答

34.5% 

全体 n=29

１か所

72.7% 
２か所

0.0% 

３か所以上

0.0% 

無回答

27.3% 

全体 n=11
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12 施設入所者の状況と満足度について 

（１）施設入所前の生活場所【SA】 施設入所者 

問 33 現在の施設に入所する前、ご本人はどこで生活していましたか。（１つのみ） 

施設入所前の生活場所については、「自宅」が 50.5％で最も高く、次いで「病院等」が 10.7％、「老

人保健施設」が 8.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅

50.5% 

賃貸住宅

（市営住宅等を含む）

8.6% 

高齢者向け住宅

5.6% 

認知症高齢者グループホーム

2.1% 

特別養護老人ホーム

（長期入所）

7.2% 

老人保健施設

8.9% 

病院等

10.7% 

その他

1.9% 

無回答

4.4% 
全体 n=428
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「自宅」は、男性が 44.4％、女性が 53.6％と、女性が 9.2ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、80歳以上では、「自宅」が約５割となっています。 

要介護度別でみると、要介護３以上では、「自宅」が約５割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅
賃貸住宅
（市営住宅
等を含む）

高齢者向け
住宅

認知症高齢
者グループ

ホーム

特別養護老
人ホーム

（長期入所）

老人保健施
設

病院等 その他 無回答

全体 n=428 50.5％ 8.6％ 5.6％ 2.1％ 7.2％ 8.9％ 10.7％ 1.9％ 4.4％

男性 n=124 44.4％ 11.3％ 6.5％ 4.0％ 7.3％ 7.3％ 9.7％ 3.2％ 6.5％

女性 n=295 53.6％ 7.5％ 5.1％ 1.4％ 6.8％ 9.8％ 11.2％ 1.0％ 3.7％

40～64歳 n=5 20.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 40.0％ 0.0％ 20.0％

65～69歳 n=6 0.0％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 33.3％ 16.7％ 0.0％

70～74歳 n=16 43.8％ 6.3％ 6.3％ 6.3％ 12.5％ 12.5％ 12.5％ 0.0％ 0.0％

75～79歳 n=39 35.9％ 15.4％ 10.3％ 5.1％ 5.1％ 7.7％ 10.3％ 2.6％ 7.7％

80～84歳 n=77 55.8％ 10.4％ 2.6％ 2.6％ 14.3％ 2.6％ 10.4％ 1.3％ 0.0％

85～89歳 n=100 53.0％ 10.0％ 6.0％ 2.0％ 4.0％ 7.0％ 12.0％ 0.0％ 6.0％

90歳以上 n=178 52.8％ 6.2％ 5.6％ 1.1％ 6.2％ 12.4％ 8.4％ 2.2％ 5.1％

40～64歳 n=5 20.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 40.0％ 0.0％ 20.0％

65～74歳 n=22 31.8％ 9.1％ 9.1％ 4.5％ 9.1％ 13.6％ 18.2％ 4.5％ 0.0％

75歳以上 n=394 51.8％ 8.9％ 5.6％ 2.0％ 7.1％ 8.6％ 9.9％ 1.5％ 4.6％

要支援１ n=3 66.7％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要支援２ n=4 25.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護１ n=27 51.9％ 11.1％ 14.8％ 0.0％ 0.0％ 3.7％ 11.1％ 3.7％ 3.7％

要介護２ n=29 58.6％ 17.2％ 3.4％ 3.4％ 0.0％ 3.4％ 6.9％ 0.0％ 6.9％

要介護３ n=118 54.2％ 5.9％ 2.5％ 2.5％ 8.5％ 8.5％ 11.9％ 2.5％ 3.4％

要介護４ n=165 47.3％ 9.7％ 6.1％ 1.2％ 8.5％ 9.7％ 9.7％ 2.4％ 5.5％

要介護５ n=73 49.3％ 6.8％ 6.8％ 4.1％ 6.8％ 12.3％ 13.7％ 0.0％ 0.0％

わからない n=4 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 75.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（２）施設への入所理由【MA】 施設入所者 

問 34 現在の施設に入所した理由は何ですか。（いくつでも） 

施設への入所理由については、「介護者がいないため、在宅で生活することが難しかったから」が

37.4％で最も高く、次いで「認知症などのため、施設でより手厚い介護が必要だったから」が 33.9％、

「介護してくれる家族の負担が限界に近かったから」が 32.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

37.4 

22.2 

33.9 

30.4 

5.8 

20.6 

0.5 

28.0 

32.5 

15.9 

0.7 

8.9 

3.3 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

介護者がいないため、在宅で生活することが

難しかったから

ひとり暮らしや高齢者世帯のため、在宅での生活に不安

を感じたから

認知症などのため、施設でより手厚い介護が

必要だったから

リハビリなどが必要であり、医師などの専門家に入所を

すすめられたから

親せきや知人に入所をすすめられたから

ケアマネジャーや地域包括支援センター職員に

すすめられたから

民生委員や町内会の人に入所をすすめられたから

介護してくれる家族の負担を少しでも軽くしたかったから

介護してくれる家族の負担が限界に近かったから

居室や廊下幅が狭いなど、住居が介護に適して

いなかったから

希望した施設に入所できなかったから

その他

無回答 全体 n=428
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「介護者がいないため、在宅で生活することが難しかったから」が 37.9％で最も

高く、次いで「リハビリなどが必要であり、医師などの専門家に入所をすすめられたから」が 33.1％、「ひと

り暮らしや高齢者世帯のため、在宅での生活に不安を感じたから」「認知症などのため、施設でより手厚い

介護が必要だったから」がともに 29.0％となっています。女性では「介護してくれる家族の負担が限界に

近かったから」が 37.3％で最も高く、次いで「介護者がいないため、在宅で生活することが難しかったか

ら」が 36.9％、「認知症などのため、施設でより手厚い介護が必要だったから」が 35.3％となっています。 

要介護度別でみると、「介護してくれる家族の負担が限界に近かったから」は、要介護３、要介護４

で約３割、要介護５では４割を超えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

希望した施
設に入所で
きなかった

から

その他 無回答

全体 n=428 0.7％ 8.9％ 3.3％

男性 n=124 0.8％ 9.7％ 5.6％

女性 n=295 0.7％ 8.5％ 2.4％

40～64歳 n=5 0.0％ 0.0％ 20.0％

65～69歳 n=6 0.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=16 6.3％ 31.3％ 0.0％

75～79歳 n=39 0.0％ 7.7％ 7.7％

80～84歳 n=77 0.0％ 11.7％ 0.0％

85～89歳 n=100 0.0％ 8.0％ 4.0％

90歳以上 n=178 1.1％ 7.3％ 3.4％

40～64歳 n=5 0.0％ 0.0％ 20.0％

65～74歳 n=22 4.5％ 22.7％ 0.0％

75歳以上 n=394 0.5％ 8.4％ 3.3％

要支援１ n=3 0.0％ 66.7％ 0.0％

要支援２ n=4 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護１ n=27 0.0％ 0.0％ 3.7％

要介護２ n=29 0.0％ 17.2％ 0.0％

要介護３ n=118 0.8％ 11.9％ 2.5％

要介護４ n=165 1.2％ 5.5％ 5.5％

要介護５ n=73 0.0％ 11.0％ 0.0％

わからない n=4 0.0％ 0.0％ 25.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

介護者がい
ないため、
在宅で生活
することが難
しかったから

ひとり暮らし
や高齢者世
帯のため、
在宅での生
活に不安を
感じたから

認知症など
のため、施
設でより手
厚い介護が
必要だった

から

リハビリなど
が必要であ
り、医師など
の専門家に
入所をすす
められたか

ら

親せきや知
人に入所を
すすめられ

たから

ケアマネ
ジャーや地
域包括支援
センター職
員にすすめ
られたから

民生委員や
町内会の人
に入所をす
すめられた

から

介護してくれ
る家族の負
担を少しでも
軽くしたかっ

たから

介護してくれ
る家族の負
担が限界に
近かったか

ら

居室や廊下
幅が狭いな
ど、住居が
介護に適し
ていなかっ

たから

全体 n=428 37.4％ 22.2％ 33.9％ 30.4％ 5.8％ 20.6％ 0.5％ 28.0％ 32.5％ 15.9％

男性 n=124 37.9％ 29.0％ 29.0％ 33.1％ 7.3％ 25.0％ 0.8％ 26.6％ 23.4％ 17.7％

女性 n=295 36.9％ 19.0％ 35.3％ 29.2％ 5.4％ 19.3％ 0.3％ 29.2％ 37.3％ 15.3％

40～64歳 n=5 40.0％ 0.0％ 0.0％ 60.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 40.0％ 20.0％

65～69歳 n=6 83.3％ 16.7％ 16.7％ 33.3％ 0.0％ 16.7％ 0.0％ 33.3％ 16.7％ 0.0％

70～74歳 n=16 25.0％ 18.8％ 25.0％ 25.0％ 12.5％ 6.3％ 0.0％ 31.3％ 18.8％ 25.0％

75～79歳 n=39 30.8％ 25.6％ 28.2％ 20.5％ 5.1％ 17.9％ 2.6％ 25.6％ 20.5％ 17.9％

80～84歳 n=77 37.7％ 23.4％ 36.4％ 29.9％ 5.2％ 20.8％ 0.0％ 28.6％ 36.4％ 11.7％

85～89歳 n=100 40.0％ 18.0％ 40.0％ 29.0％ 3.0％ 19.0％ 1.0％ 27.0％ 28.0％ 19.0％

90歳以上 n=178 36.5％ 23.6％ 33.1％ 33.1％ 7.9％ 24.7％ 0.0％ 29.8％ 38.2％ 15.2％

40～64歳 n=5 40.0％ 0.0％ 0.0％ 60.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 40.0％ 20.0％

65～74歳 n=22 40.9％ 18.2％ 22.7％ 27.3％ 9.1％ 9.1％ 0.0％ 31.8％ 18.2％ 18.2％

75歳以上 n=394 37.1％ 22.3％ 35.0％ 30.2％ 5.8％ 21.8％ 0.5％ 28.4％ 33.5％ 15.7％

要支援１ n=3 33.3％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要支援２ n=4 25.0％ 75.0％ 0.0％ 50.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 50.0％ 25.0％ 0.0％

要介護１ n=27 59.3％ 33.3％ 14.8％ 55.6％ 18.5％ 29.6％ 0.0％ 37.0％ 22.2％ 11.1％

要介護２ n=29 31.0％ 37.9％ 24.1％ 31.0％ 3.4％ 10.3％ 0.0％ 27.6％ 13.8％ 13.8％

要介護３ n=118 34.7％ 20.3％ 33.9％ 30.5％ 5.9％ 21.2％ 0.8％ 29.7％ 33.9％ 17.8％

要介護４ n=165 38.8％ 17.6％ 33.3％ 26.1％ 4.8％ 21.2％ 0.6％ 30.9％ 33.3％ 17.0％

要介護５ n=73 34.2％ 19.2％ 47.9％ 30.1％ 4.1％ 20.5％ 0.0％ 19.2％ 43.8％ 15.1％

わからない n=4 0.0％ 0.0％ 50.0％ 25.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
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別

年
齢
区
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（３）施設サービスに対する満足度【SA】 施設入所者 

問 35 現在受けている施設サービスに満足していますか。（１つのみ） 

施設サービスに対する満足度については、「満足」と「やや満足」の合計値《満足》が 69.7％、「や

や不満」と「不満」の合計値《不満》が 6.3％と、《満足》が 63.4ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足

38.6% 

やや満足

31.1% 

どちらともいえない

18.2% 

やや不満

5.4% 

不満

0.9% 

無回答

5.8% 
全体 n=428
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、合計値《満足》は、男性が 62.1％、女性が 72.5％と、女性が 10.4ポイント上回って

います。 

年齢階級別でみると、合計値《満足》は、85歳以上では約７割となっています。 

要介護度別でみると、合計値《満足》は、要介護３以上では約７割となっています。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

満足 やや満足
どちらともい

えない
やや不満 不満 無回答 《満足》 《不満》

全体 n=428 38.6％ 31.1％ 18.2％ 5.4％ 0.9％ 5.8％ 69.7％ 6.3％

男性 n=124 33.1％ 29.0％ 19.4％ 11.3％ 0.8％ 6.5％ 62.1％ 12.1％

女性 n=295 41.0％ 31.5％ 17.6％ 3.1％ 1.0％ 5.8％ 72.5％ 4.1％

40～64歳 n=5 40.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 80.0％ 0.0％

65～69歳 n=6 33.3％ 16.7％ 33.3％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 16.7％

70～74歳 n=16 50.0％ 25.0％ 18.8％ 0.0％ 6.3％ 0.0％ 75.0％ 6.3％

75～79歳 n=39 38.5％ 20.5％ 23.1％ 7.7％ 0.0％ 10.3％ 59.0％ 7.7％

80～84歳 n=77 33.8％ 31.2％ 24.7％ 5.2％ 1.3％ 3.9％ 65.0％ 6.5％

85～89歳 n=100 36.0％ 33.0％ 16.0％ 9.0％ 1.0％ 5.0％ 69.0％ 10.0％

90歳以上 n=178 41.0％ 32.0％ 16.3％ 3.4％ 0.6％ 6.7％ 73.0％ 4.0％

40～64歳 n=5 40.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 80.0％ 0.0％

65～74歳 n=22 45.5％ 22.7％ 22.7％ 4.5％ 4.5％ 0.0％ 68.2％ 9.0％

75歳以上 n=394 38.1％ 31.0％ 18.5％ 5.6％ 0.8％ 6.1％ 69.1％ 6.4％

要支援１ n=3 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 33.3％ 33.3％

要支援２ n=4 50.0％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 25.0％

要介護１ n=27 37.0％ 33.3％ 18.5％ 7.4％ 0.0％ 3.7％ 70.3％ 7.4％

要介護２ n=29 41.4％ 37.9％ 13.8％ 3.4％ 0.0％ 3.4％ 79.3％ 3.4％

要介護３ n=118 38.1％ 33.1％ 20.3％ 4.2％ 1.7％ 2.5％ 71.2％ 5.9％

要介護４ n=165 37.0％ 30.3％ 17.6％ 6.1％ 1.2％ 7.9％ 67.3％ 7.3％

要介護５ n=73 39.7％ 31.5％ 19.2％ 4.1％ 0.0％ 5.5％ 71.2％ 4.1％

わからない n=4 25.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 25.0％ 0.0％

要
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（４）施設サービスに対しての不満【MA】 施設入所者 

【問 35 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

施設サービスに対しての不満については、「提供される食事の内容がよくない」が 29.6％で最も高く、

次いで「職員の介護技術や専門性が低い」が 25.9％、「本人の身体状況に合わせた対応をしてくれない」

が 22.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

25.9 

14.8 

29.6 

11.1 

18.5 

7.4 

7.4 

14.8 

22.2 

22.2 

3.7 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

職員の介護技術や専門性が低い

言葉づかいなどの対応が悪い

提供される食事の内容がよくない

サービスの事前説明が十分でない

本人や家族の希望を聞いてくれない

施設の設備や環境がよくない

プライバシーの配慮に欠けている

利用料に対してサービス内容がともなわない

本人の身体状況に合わせた対応をしてくれない

その他

無回答 全体 n=27



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

157 

■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

参考値として示すにとどめています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無回答

全体 n=27 3.7％

男性 n=15 6.7％

女性 n=12 0.0％

40～64歳 n=0 0.0％

65～69歳 n=1 0.0％

70～74歳 n=1 0.0％

75～79歳 n=3 0.0％

80～84歳 n=5 0.0％

85～89歳 n=10 10.0％

90歳以上 n=7 0.0％

40～64歳 n=0 0.0％

65～74歳 n=2 0.0％

75歳以上 n=25 4.0％

要支援１ n=1 0.0％

要支援２ n=1 0.0％

要介護１ n=2 0.0％

要介護２ n=1 0.0％

要介護３ n=7 0.0％

要介護４ n=12 0.0％

要介護５ n=3 33.3％

わからない n=0 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

職員の介護
技術や専門
性が低い

言葉づかい
などの対応

が悪い

提供される
食事の内容
がよくない

サービスの
事前説明が
十分でない

本人や家族
の希望を聞
いてくれない

施設の設備
や環境がよ

くない

プライバシー
の配慮に欠
けている

利用料に対
してサービ
ス内容がと
もなわない

本人の身体
状況に合わ
せた対応を
してくれない

その他

全体 n=27 25.9％ 14.8％ 29.6％ 11.1％ 18.5％ 7.4％ 7.4％ 14.8％ 22.2％ 22.2％

男性 n=15 13.3％ 13.3％ 26.7％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 6.7％ 13.3％ 20.0％ 6.7％

女性 n=12 41.7％ 16.7％ 33.3％ 25.0％ 16.7％ 16.7％ 8.3％ 16.7％ 25.0％ 41.7％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=1 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

75～79歳 n=3 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％

80～84歳 n=5 60.0％ 20.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％

85～89歳 n=10 20.0％ 10.0％ 20.0％ 10.0％ 10.0％ 10.0％ 20.0％ 20.0％ 20.0％ 30.0％

90歳以上 n=7 28.6％ 14.3％ 42.9％ 28.6％ 14.3％ 14.3％ 0.0％ 14.3％ 28.6％ 42.9％

40～64歳 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=2 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％

75歳以上 n=25 28.0％ 16.0％ 28.0％ 12.0％ 16.0％ 8.0％ 8.0％ 16.0％ 20.0％ 24.0％

要支援１ n=1 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％

要支援２ n=1 100.0％ 0.0％ 100.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％

要介護１ n=2 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％

要介護２ n=1 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要介護３ n=7 42.9％ 14.3％ 28.6％ 14.3％ 14.3％ 0.0％ 14.3％ 0.0％ 14.3％ 14.3％

要介護４ n=12 16.7％ 25.0％ 16.7％ 8.3％ 16.7％ 16.7％ 8.3％ 33.3％ 16.7％ 25.0％

要介護５ n=3 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 66.7％ 0.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％
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別
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（５）今後介護を受けたい場所【SA】 施設入所者 

（２）今後どのような場所で介護を受けたいですか。（１つのみ） 

今後介護を受けたい場所については、「現在入所している施設」が 75.9％で最も高く、次いで「自宅」

が 7.0％、「現在入所している施設以外の施設」が 4.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

現在入所している施設

75.9% 

現在入所している施設以外

の施設

4.4% 

自宅

7.0% 

無回答

12.6% 

全体 n=428
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「現在入所している施設」は、男性が 71.0％、女性が 78.0％と、女性が 7.0ポイント

上回っています。 

年齢階級別でみると、「現在入所している施設」は、85歳以上では約８割となっています。 

要介護度別でみると、「現在入所している施設」は、要介護３以上では約８割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

現在入所し
ている施設

現在入所し
ている施設
以外の施設

自宅 無回答

全体 n=428 75.9％ 4.4％ 7.0％ 12.6％

男性 n=124 71.0％ 6.5％ 8.1％ 14.5％

女性 n=295 78.0％ 3.7％ 6.8％ 11.5％

40～64歳 n=5 60.0％ 20.0％ 0.0％ 20.0％

65～69歳 n=6 83.3％ 0.0％ 16.7％ 0.0％

70～74歳 n=16 87.5％ 12.5％ 0.0％ 0.0％

75～79歳 n=39 66.7％ 5.1％ 5.1％ 23.1％

80～84歳 n=77 70.1％ 3.9％ 14.3％ 11.7％

85～89歳 n=100 75.0％ 4.0％ 8.0％ 13.0％

90歳以上 n=178 79.2％ 3.9％ 4.5％ 12.4％

40～64歳 n=5 60.0％ 20.0％ 0.0％ 20.0％

65～74歳 n=22 86.4％ 9.1％ 4.5％ 0.0％

75歳以上 n=394 75.1％ 4.1％ 7.4％ 13.5％

要支援１ n=3 33.3％ 0.0％ 0.0％ 66.7％

要支援２ n=4 75.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％

要介護１ n=27 63.0％ 18.5％ 7.4％ 11.1％

要介護２ n=29 72.4％ 0.0％ 17.2％ 10.3％

要介護３ n=118 77.1％ 4.2％ 9.3％ 9.3％

要介護４ n=165 77.0％ 4.8％ 5.5％ 12.7％

要介護５ n=73 82.2％ 1.4％ 2.7％ 13.7％

わからない n=4 25.0％ 0.0％ 0.0％ 75.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
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別

年
齢
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分
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（６）自宅や他施設での介護を希望する理由【MA】 施設入所者 

【問 35（２）で「現在入所している施設以外の施設」「自宅」と回答した方におたずねします。】 

（３）自宅や他施設での介護を希望する理由は何ですか。（いくつでも） 

自宅や他施設での介護を希望する理由については、「住み慣れた場所で生活したいから」が 53.1％で

最も高く、次いで「家族とのつながりがなくなることに不安があるから」「自宅の方が施設に比べて経

済的負担が少ないと思うから」がともに 22.4％、「施設での生活があわないと思うから」が 14.3％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

8.2 

53.1 

22.4 

10.2 

14.3 

4.1 

22.4 

24.5 

6.1 

0% 20% 40% 60% 80%

家族に介護してもらいたいから

住み慣れた場所で生活したいから

家族とのつながりがなくなることに不安があるから

地域の人や社会とのつながりがなくなることに不安があるから

施設での生活があわないと思うから

施設で他人との共同生活をしたくないから

自宅の方が施設に比べて経済的負担が少ないと思うから

その他

無回答 全体 n=49
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

参考値として示すにとどめています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族に介護
してもらいた

いから

住み慣れた
場所で生活
したいから

家族とのつ
ながりがなく
なることに不
安があるか

ら

地域の人や
社会とのつ
ながりがなく
なることに不
安があるか

ら

施設での生
活があわな
いと思うから

施設で他人
との共同生
活をしたくな

いから

自宅の方が
施設に比べ
て経済的負
担が少ない
と思うから

その他 無回答

全体 n=49 8.2％ 53.1％ 22.4％ 10.2％ 14.3％ 4.1％ 22.4％ 24.5％ 6.1％

男性 n=18 16.7％ 61.1％ 16.7％ 5.6％ 11.1％ 0.0％ 16.7％ 16.7％ 5.6％

女性 n=31 3.2％ 48.4％ 25.8％ 12.9％ 16.1％ 6.5％ 25.8％ 29.0％ 6.5％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％

65～69歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=2 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％

75～79歳 n=4 0.0％ 50.0％ 25.0％ 0.0％ 75.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％

80～84歳 n=14 7.1％ 57.1％ 21.4％ 0.0％ 7.1％ 7.1％ 28.6％ 14.3％ 7.1％

85～89歳 n=12 16.7％ 66.7％ 25.0％ 8.3％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 16.7％ 8.3％

90歳以上 n=15 6.7％ 53.3％ 20.0％ 26.7％ 13.3％ 6.7％ 26.7％ 46.7％ 0.0％

40～64歳 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％

65～74歳 n=3 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％

75歳以上 n=45 8.9％ 57.8％ 22.2％ 11.1％ 13.3％ 4.4％ 24.4％ 24.4％ 4.4％

要支援１ n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要支援２ n=1 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 100.0％ 100.0％ 0.0％

要介護１ n=7 0.0％ 42.9％ 0.0％ 14.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 57.1％ 0.0％

要介護２ n=5 20.0％ 80.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％

要介護３ n=16 6.3％ 50.0％ 31.3％ 12.5％ 18.8％ 6.3％ 37.5％ 12.5％ 12.5％

要介護４ n=17 11.8％ 52.9％ 17.6％ 11.8％ 11.8％ 5.9％ 11.8％ 29.4％ 5.9％

要介護５ n=3 0.0％ 66.7％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
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（７）引き続き現在の施設に入所を希望する理由【MA】 施設入所者 

【問 35（２）で「現在入所している施設」と回答した方におたずねします。】 

（４）引き続き現在の施設への入所を希望する理由は何ですか。（いくつでも） 

引き続き現在の施設に入所を希望する理由については、「施設にいた方が何かあった時に十分なケア

を受けられると思うから」が 67.4％で最も高く、次いで「常に介護が必要だから」が 62.5％、「現在入

所している施設の介護に満足しているから」が 50.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

20.6 

2.8 

29.5 

50.5 

67.4 

62.5 

14.2 

4.3 

0.6 

0% 20% 40% 60% 80%

自宅で介護を受けたいが、家族に迷惑をかけたくないから

家族の介護を受けたくないから

自宅には介護してくれる人がいないから

現在入所している施設の介護に満足しているから

施設にいた方が何かあった時に十分なケアを受けられると思うから

常に介護が必要だから

戻れる家がないから

その他

無回答 全体 n=325
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「常に介護が必要だから」は、男性が 60.2％、女性が 63.9％と、女性が 3.7ポイント

上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

自宅で介護
を受けたい
が、家族に
迷惑をかけ
たくないから

家族の介護
を受けたくな

いから

自宅には介
護してくれる
人がいない

から

現在入所し
ている施設
の介護に満
足している

から

施設にいた
方が何か

あった時に
十分なケア
を受けられ

ると思うから

常に介護が
必要だから

戻れる家が
ないから

その他 無回答

全体 n=325 20.6％ 2.8％ 29.5％ 50.5％ 67.4％ 62.5％ 14.2％ 4.3％ 0.6％

男性 n=88 19.3％ 5.7％ 30.7％ 52.3％ 70.5％ 60.2％ 19.3％ 4.5％ 0.0％

女性 n=230 21.7％ 1.7％ 29.1％ 50.0％ 67.0％ 63.9％ 12.2％ 3.9％ 0.4％

40～64歳 n=3 0.0％ 0.0％ 100.0％ 66.7％ 100.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=5 0.0％ 20.0％ 40.0％ 60.0％ 60.0％ 20.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=14 21.4％ 7.1％ 28.6％ 64.3％ 64.3％ 71.4％ 7.1％ 7.1％ 0.0％

75～79歳 n=26 15.4％ 3.8％ 23.1％ 53.8％ 61.5％ 53.8％ 23.1％ 3.8％ 3.8％

80～84歳 n=54 20.4％ 3.7％ 29.6％ 42.6％ 64.8％ 59.3％ 22.2％ 1.9％ 0.0％

85～89歳 n=75 16.0％ 1.3％ 30.7％ 48.0％ 65.3％ 60.0％ 14.7％ 6.7％ 0.0％

90歳以上 n=141 25.5％ 2.1％ 28.4％ 51.8％ 70.9％ 66.7％ 9.2％ 4.3％ 0.0％

40～64歳 n=3 0.0％ 0.0％ 100.0％ 66.7％ 100.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=19 15.8％ 10.5％ 31.6％ 63.2％ 63.2％ 57.9％ 15.8％ 5.3％ 0.0％

75歳以上 n=296 21.3％ 2.4％ 28.7％ 49.3％ 67.6％ 62.5％ 14.2％ 4.4％ 0.3％

要支援１ n=1 0.0％ 0.0％ 100.0％ 100.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要支援２ n=3 33.3％ 0.0％ 33.3％ 66.7％ 66.7％ 33.3％ 33.3％ 0.0％ 0.0％

要介護１ n=17 35.3％ 5.9％ 41.2％ 52.9％ 70.6％ 41.2％ 17.6％ 0.0％ 5.9％

要介護２ n=21 33.3％ 0.0％ 38.1％ 42.9％ 71.4％ 38.1％ 19.0％ 9.5％ 0.0％

要介護３ n=91 27.5％ 5.5％ 24.2％ 51.6％ 65.9％ 54.9％ 15.4％ 5.5％ 1.1％

要介護４ n=127 18.1％ 2.4％ 32.3％ 48.8％ 65.4％ 66.1％ 11.0％ 4.7％ 0.0％

要介護５ n=60 8.3％ 0.0％ 21.7％ 50.0％ 71.7％ 85.0％ 13.3％ 1.7％ 0.0％

わからない n=1 0.0％ 0.0％ 100.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％
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13 介護サービスに不満があった場合の相談先について 

（１）介護サービスに不満があった場合の相談先【MA】 介護サービス利用者 

問 36 介護サービスに不満があった場合、どなたに（どこに）相談していますか。（いくつでも） 

介護サービスに不満があった場合の相談先については、「ケアマネジャー」が 44.8％で最も高く、次

いで「家族や親せき」が 28.2％、「地域包括支援センター」が 15.0％となっています。 

なお、「どこにも相談していない」は 5.3％、「特に不満はない」は 13.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

28.2 

12.9 

44.8 

15.0 

4.1 

0.3 

0.3 

1.4 

5.3 

13.5 

14.5 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

家族や親せき

事業者に直接

ケアマネジャー

地域包括支援センター

仙台市役所（区役所・総合支所）

宮城県庁

国民健康保険団体連合会

その他

どこにも相談していない

特に不満はない

無回答 全体 n=2,259
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「家族や親せき」は、男性が 23.2％、女性が 30.8％と、女性が 7.6ポイント上回って

います。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「家族や親せき」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「事業者に直接」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族や親せ
き

事業者に直
接

ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

仙台市役所
（区役所・総

合支所）
宮城県庁

国民健康保
険団体連合

会
その他

どこにも相談
していない

特に不満は
ない

全体 n=2,259 28.2％ 12.9％ 44.8％ 15.0％ 4.1％ 0.3％ 0.3％ 1.4％ 5.3％ 13.5％

男性 n=734 23.2％ 13.6％ 47.1％ 16.1％ 4.8％ 0.4％ 0.4％ 1.4％ 4.1％ 13.9％

女性 n=1,494 30.8％ 12.6％ 44.0％ 14.1％ 3.5％ 0.2％ 0.3％ 1.4％ 6.0％ 13.3％

40～64歳 n=58 27.6％ 17.2％ 56.9％ 8.6％ 5.2％ 0.0％ 0.0％ 1.7％ 8.6％ 8.6％

65～69歳 n=51 23.5％ 13.7％ 49.0％ 3.9％ 5.9％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.8％ 31.4％

70～74歳 n=142 17.6％ 13.4％ 54.9％ 12.7％ 8.5％ 0.7％ 0.0％ 2.1％ 2.8％ 12.0％

75～79歳 n=287 23.7％ 12.9％ 46.7％ 13.2％ 4.2％ 0.7％ 0.7％ 0.3％ 6.3％ 13.2％

80～84歳 n=494 27.3％ 13.2％ 41.5％ 17.8％ 4.0％ 0.2％ 0.4％ 2.6％ 4.5％ 13.2％

85～89歳 n=538 29.4％ 13.8％ 40.9％ 17.7％ 3.5％ 0.0％ 0.0％ 0.9％ 6.3％ 12.5％

90歳以上 n=673 32.2％ 11.3％ 46.5％ 13.1％ 3.3％ 0.3％ 0.4％ 1.2％ 4.8％ 14.3％

40～64歳 n=58 27.6％ 17.2％ 56.9％ 8.6％ 5.2％ 0.0％ 0.0％ 1.7％ 8.6％ 8.6％

65～74歳 n=193 19.2％ 13.5％ 53.4％ 10.4％ 7.8％ 0.5％ 0.0％ 1.6％ 4.1％ 17.1％

75歳以上 n=1,992 29.0％ 12.7％ 43.8％ 15.5％ 3.7％ 0.3％ 0.4％ 1.4％ 5.3％ 13.4％

要支援１ n=484 23.1％ 6.0％ 26.4％ 27.5％ 4.8％ 0.2％ 0.2％ 0.8％ 6.8％ 14.5％

要支援２ n=276 26.1％ 9.8％ 46.7％ 24.6％ 5.1％ 0.4％ 0.7％ 0.4％ 5.1％ 13.8％

要介護１ n=437 33.4％ 10.3％ 51.9％ 10.8％ 3.0％ 0.2％ 0.5％ 1.1％ 5.0％ 11.9％

要介護２ n=292 33.9％ 12.3％ 54.5％ 9.6％ 3.1％ 0.3％ 0.0％ 0.7％ 4.8％ 9.6％

要介護３ n=270 30.0％ 20.4％ 48.5％ 6.7％ 3.7％ 0.4％ 0.4％ 2.2％ 3.7％ 17.4％

要介護４ n=305 26.9％ 18.7％ 46.6％ 9.5％ 4.9％ 0.0％ 0.0％ 3.3％ 5.2％ 14.4％

要介護５ n=147 22.4％ 26.5％ 51.7％ 4.8％ 4.8％ 0.7％ 0.7％ 0.7％ 4.1％ 16.3％

わからない n=10 10.0％ 0.0％ 10.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 10.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

無回答

全体 n=2,259 14.5％

男性 n=734 14.7％

女性 n=1,494 14.3％

40～64歳 n=58 10.3％

65～69歳 n=51 2.0％

70～74歳 n=142 14.1％

75～79歳 n=287 14.6％

80～84歳 n=494 17.4％

85～89歳 n=538 16.5％

90歳以上 n=673 11.9％

40～64歳 n=58 10.3％

65～74歳 n=193 10.9％

75歳以上 n=1,992 14.9％

要支援１ n=484 24.6％

要支援２ n=276 14.9％

要介護１ n=437 13.0％

要介護２ n=292 11.3％

要介護３ n=270 8.9％

要介護４ n=305 8.9％

要介護５ n=147 9.5％

わからない n=10 50.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「ケアマネジャー」が 46.4％で最も高く、次いで「家族や親

せき」が 29.7％、「地域包括支援センター」が 17.7％となっています。特別養護老人ホームでは、「ケ

アマネジャー」が 32.8％で最も高く、次いで「家族や親せき」が 29.5％、「事業者に直接」が 27.2％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

家族や親せ
き

事業者に直
接

ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

仙台市役所
（区役所・総

合支所）
宮城県庁

国民健康保
険団体連合

会
その他

全体 n=2,259 28.2％ 12.9％ 44.8％ 15.0％ 4.1％ 0.3％ 0.3％ 1.4％

自宅 n=1,378 29.7％ 8.9％ 46.4％ 17.7％ 3.8％ 0.1％ 0.2％ 1.0％

賃貸住宅 n=246 19.1％ 9.3％ 49.6％ 15.4％ 6.5％ 0.0％ 0.0％ 2.0％

高齢者向け住宅 n=105 30.5％ 21.0％ 49.5％ 10.5％ 1.9％ 1.0％ 0.0％ 1.9％

認知症高齢者グループホーム n=39 23.1％ 25.6％ 38.5％ 5.1％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

特別養護老人ホーム n=302 29.5％ 27.2％ 32.8％ 7.0％ 3.6％ 0.3％ 0.7％ 3.3％

老人保健施設 n=126 31.0％ 19.0％ 43.7％ 8.7％ 2.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

病院等 n=26 26.9％ 7.7％ 46.2％ 23.1％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

その他 n=36 11.1％ 16.7％ 47.2％ 13.9％ 5.6％ 5.6％ 5.6％ 0.0％

現
在
の
生
活
場
所

どこにも相談
していない

特に不満は
ない

無回答

全体 n=2,259 5.3％ 13.5％ 14.5％

自宅 n=1,378 5.4％ 12.7％ 15.6％

賃貸住宅 n=246 4.9％ 11.0％ 18.7％

高齢者向け住宅 n=105 2.9％ 12.4％ 5.7％

認知症高齢者グループホーム n=39 0.0％ 15.4％ 15.4％

特別養護老人ホーム n=302 4.6％ 19.9％ 10.6％

老人保健施設 n=126 9.5％ 11.9％ 9.5％

病院等 n=26 0.0％ 19.2％ 11.5％

その他 n=36 8.3％ 13.9％ 16.7％

現
在
の
生
活
場
所



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

167 

14 介護サービスの利用者負担について 

（１）１か月の平均的な利用者負担額【SA】 介護サービス利用者 

問 37 現在、利用している介護サービスの１か月の平均的な利用者負担額（１～３割負担分に食

費・居住費（滞在費)を加えたもの）は次のうちどれですか。（１つのみ） 

１か月の平均的な利用者負担額については、「50,000円以上」が 18.9％で最も高く、次いで「わから

ない」が 13.5％、「3,000円未満」が 8.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3,000円未満

8.3% 3,000円～5,000円未満

7.6% 

5,000円～7,000円未満

6.0% 

7,000円～10,000円未満

5.2% 

10,000円～15,000円未満

7.0% 

15,000円～20,000円未満

6.1% 

20,000円～30,000円未満

5.1% 

30,000円～50,000円未満

5.1% 

50,000円以上

18.9% 

わからない

13.5% 

無回答

17.3% 

全体 n=2,259
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性、女性ともに「50,000円以上」が最も高く、男性が 17.2％、女性が 19.8％とな

っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「50,000円以上」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「50,000円以上」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3,000円未満
3,000円～

5,000円未満
5,000円～

7,000円未満

7,000円～
10,000円未

満

10,000円～
15,000円未

満

15,000円～
20,000円未

満

20,000円～
30,000円未

満

30,000円～
50,000円未

満

50,000円以
上

わからない

全体 n=2,259 8.3％ 7.6％ 6.0％ 5.2％ 7.0％ 6.1％ 5.1％ 5.1％ 18.9％ 13.5％

男性 n=734 7.1％ 8.3％ 6.3％ 6.0％ 7.8％ 6.7％ 6.1％ 4.9％ 17.2％ 12.8％

女性 n=1,494 8.8％ 7.2％ 5.8％ 4.9％ 6.7％ 5.8％ 4.8％ 5.3％ 19.8％ 13.7％

40～64歳 n=58 5.2％ 8.6％ 3.4％ 8.6％ 22.4％ 6.9％ 6.9％ 8.6％ 12.1％ 6.9％

65～69歳 n=51 7.8％ 15.7％ 9.8％ 5.9％ 7.8％ 7.8％ 9.8％ 2.0％ 17.6％ 11.8％

70～74歳 n=142 8.5％ 12.0％ 9.2％ 6.3％ 6.3％ 4.9％ 4.9％ 4.9％ 11.3％ 14.1％

75～79歳 n=287 11.5％ 7.0％ 5.9％ 4.9％ 8.4％ 8.0％ 5.6％ 4.2％ 13.2％ 16.4％

80～84歳 n=494 10.5％ 8.7％ 5.9％ 6.7％ 6.5％ 5.3％ 3.8％ 3.2％ 15.6％ 12.1％

85～89歳 n=538 8.2％ 8.4％ 5.8％ 4.5％ 7.1％ 7.1％ 5.6％ 4.3％ 19.1％ 11.7％

90歳以上 n=673 5.6％ 4.9％ 5.5％ 4.3％ 5.6％ 5.1％ 5.2％ 7.6％ 25.7％ 14.6％

40～64歳 n=58 5.2％ 8.6％ 3.4％ 8.6％ 22.4％ 6.9％ 6.9％ 8.6％ 12.1％ 6.9％

65～74歳 n=193 8.3％ 13.0％ 9.3％ 6.2％ 6.7％ 5.7％ 6.2％ 4.1％ 13.0％ 13.5％

75歳以上 n=1,992 8.4％ 7.1％ 5.7％ 5.0％ 6.6％ 6.1％ 5.0％ 5.1％ 19.6％ 13.5％

要支援１ n=484 23.8％ 14.3％ 10.7％ 5.0％ 2.5％ 1.7％ 1.2％ 1.0％ 2.1％ 10.5％

要支援２ n=276 8.3％ 15.9％ 10.1％ 7.2％ 14.9％ 6.5％ 4.0％ 1.8％ 4.7％ 8.3％

要介護１ n=437 5.7％ 6.4％ 6.9％ 7.8％ 9.8％ 9.6％ 7.6％ 5.3％ 11.4％ 10.1％

要介護２ n=292 4.8％ 5.5％ 3.4％ 5.5％ 8.9％ 9.9％ 8.2％ 9.2％ 16.1％ 14.4％

要介護３ n=270 1.1％ 1.9％ 2.6％ 5.2％ 7.0％ 7.4％ 6.7％ 6.3％ 34.1％ 15.6％

要介護４ n=305 0.7％ 1.6％ 1.0％ 2.6％ 3.9％ 4.3％ 3.9％ 6.9％ 45.2％ 21.0％

要介護５ n=147 0.7％ 0.7％ 1.4％ 0.7％ 1.4％ 2.7％ 6.8％ 11.6％ 48.3％ 17.7％

わからない n=10 0.0％ 10.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 10.0％ 0.0％ 0.0％ 10.0％ 30.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

無回答

全体 n=2,259 17.3％

男性 n=734 16.9％

女性 n=1,494 17.3％

40～64歳 n=58 10.3％

65～69歳 n=51 3.9％

70～74歳 n=142 17.6％

75～79歳 n=287 15.0％

80～84歳 n=494 21.7％

85～89歳 n=538 18.4％

90歳以上 n=673 15.9％

40～64歳 n=58 10.3％

65～74歳 n=193 14.0％

75歳以上 n=1,992 17.9％

要支援１ n=484 27.3％

要支援２ n=276 18.1％

要介護１ n=437 19.5％

要介護２ n=292 14.0％

要介護３ n=270 12.2％

要介護４ n=305 8.9％

要介護５ n=147 8.2％

わからない n=10 40.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、100万円～200万円未満では、「50,000円以上」が 19.6％で最も高く、

次いで「3,000円未満」が 10.0％、「3,000円～5,000円未満」が 8.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

50,000円以
上

わからない 無回答

全体 n=2,259 18.9％ 13.5％ 17.3％

50万円未満 n=159 16.4％ 15.1％ 17.6％

50万円～100万円未満 n=445 17.5％ 10.3％ 18.7％

100万円～200万円未満 n=699 19.6％ 9.9％ 17.7％

200万円～300万円未満 n=480 17.7％ 10.4％ 17.3％

300万円～500万円未満 n=157 19.7％ 13.4％ 12.7％

500万円～700万円未満 n=17 17.6％ 23.5％ 17.6％

700万円～1,000万円未満 n=9 44.4％ 11.1％ 11.1％

1,000万円～1,500万円未満 n=12 16.7％ 0.0％ 25.0％

1,500万円以上 n=3 33.3％ 0.0％ 33.3％

わからない n=150 25.3％ 49.3％ 10.7％

本
人
の
年
間
総
収
入

3,000円未満
3,000円～

5,000円未満
5,000円～

7,000円未満

7,000円～
10,000円未

満

10,000円～
15,000円未

満

15,000円～
20,000円未

満

20,000円～
30,000円未

満

30,000円～
50,000円未

満

全体 n=2,259 8.3％ 7.6％ 6.0％ 5.2％ 7.0％ 6.1％ 5.1％ 5.1％

50万円未満 n=159 7.5％ 5.7％ 10.1％ 4.4％ 10.1％ 5.0％ 5.0％ 3.1％

50万円～100万円未満 n=445 8.5％ 9.0％ 7.2％ 7.4％ 6.7％ 6.1％ 3.6％ 4.9％

100万円～200万円未満 n=699 10.0％ 8.0％ 6.4％ 3.9％ 6.7％ 6.7％ 6.4％ 4.6％

200万円～300万円未満 n=480 8.5％ 7.7％ 6.7％ 5.8％ 6.9％ 7.3％ 5.8％ 5.8％

300万円～500万円未満 n=157 3.8％ 7.0％ 3.8％ 8.3％ 10.2％ 7.6％ 5.1％ 8.3％

500万円～700万円未満 n=17 5.9％ 5.9％ 11.8％ 5.9％ 5.9％ 5.9％ 0.0％ 0.0％

700万円～1,000万円未満 n=9 0.0％ 11.1％ 0.0％ 11.1％ 0.0％ 11.1％ 0.0％ 0.0％

1,000万円～1,500万円未満 n=12 8.3％ 8.3％ 0.0％ 8.3％ 0.0％ 8.3％ 8.3％ 16.7％

1,500万円以上 n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=150 2.7％ 4.0％ 0.0％ 0.7％ 1.3％ 1.3％ 2.7％ 2.0％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、200万円～300万円未満では、「50,000円以上」が 17.8％で最も高く、

次いで「3,000円未満」が 10.5％、「10,000円～15,000円未満」が 9.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3,000円未満
3,000円～

5,000円未満
5,000円～

7,000円未満

7,000円～
10,000円未

満

10,000円～
15,000円未

満

15,000円～
20,000円未

満

20,000円～
30,000円未

満

30,000円～
50,000円未

満

全体 n=2,259 8.3％ 7.6％ 6.0％ 5.2％ 7.0％ 6.1％ 5.1％ 5.1％

50万円未満 n=50 8.0％ 8.0％ 8.0％ 6.0％ 10.0％ 4.0％ 4.0％ 0.0％

50万円～100万円未満 n=153 6.5％ 7.2％ 3.3％ 6.5％ 7.2％ 4.6％ 5.2％ 4.6％

100万円～200万円未満 n=427 8.7％ 6.6％ 5.9％ 5.2％ 5.9％ 5.6％ 4.4％ 4.7％

200万円～300万円未満 n=506 10.5％ 8.1％ 6.3％ 5.9％ 9.3％ 6.5％ 4.3％ 4.9％

300万円～500万円未満 n=461 8.0％ 7.4％ 7.8％ 5.6％ 7.4％ 7.6％ 6.5％ 6.5％

500万円～700万円未満 n=151 6.6％ 6.6％ 8.6％ 5.3％ 7.9％ 7.9％ 6.0％ 8.6％

700万円～1,000万円未満 n=70 10.0％ 7.1％ 7.1％ 5.7％ 4.3％ 12.9％ 11.4％ 11.4％

1,000万円～1,500万円未満 n=47 2.1％ 4.3％ 8.5％ 12.8％ 2.1％ 8.5％ 8.5％ 8.5％

1,500万円以上 n=16 6.3％ 6.3％ 0.0％ 12.5％ 18.8％ 0.0％ 6.3％ 12.5％

わからない n=235 4.3％ 5.5％ 1.7％ 2.1％ 4.3％ 3.8％ 2.6％ 2.1％

世
帯
の
年
間
総
収
入

50,000円以
上

わからない 無回答

全体 n=2,259 18.9％ 13.5％ 17.3％

50万円未満 n=50 18.0％ 18.0％ 16.0％

50万円～100万円未満 n=153 21.6％ 13.7％ 19.6％

100万円～200万円未満 n=427 23.4％ 12.6％ 17.1％

200万円～300万円未満 n=506 17.8％ 9.1％ 17.2％

300万円～500万円未満 n=461 18.0％ 9.3％ 15.8％

500万円～700万円未満 n=151 14.6％ 12.6％ 15.2％

700万円～1,000万円未満 n=70 15.7％ 8.6％ 5.7％

1,000万円～1,500万円未満 n=47 21.3％ 10.6％ 12.8％

1,500万円以上 n=16 25.0％ 0.0％ 12.5％

わからない n=235 20.4％ 37.0％ 16.2％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、自宅では、「3,000 円未満」が 11.1％で最も高く、次いで「3,000 円～

5,000 円未満」が 9.8％、「10,000 円～15,000 円未満」が 8.3％となっています。特別養護老人ホーム

では、「50,000円以上」が 52.3％で最も高く、次いで「10,000円～15,000円未満」「15,000円～20,000

円未満」がともに 2.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3,000円未満
3,000円～

5,000円未満
5,000円～

7,000円未満

7,000円～
10,000円未

満

10,000円～
15,000円未

満

15,000円～
20,000円未

満

20,000円～
30,000円未

満

30,000円～
50,000円未

満

全体 n=2,259 8.3％ 7.6％ 6.0％ 5.2％ 7.0％ 6.1％ 5.1％ 5.1％

自宅 n=1,378 11.1％ 9.8％ 8.1％ 6.6％ 8.3％ 7.8％ 6.6％ 6.3％

賃貸住宅 n=246 8.9％ 11.8％ 6.1％ 6.9％ 10.2％ 6.1％ 4.1％ 4.5％

高齢者向け住宅 n=105 2.9％ 0.0％ 1.9％ 5.7％ 5.7％ 1.9％ 4.8％ 3.8％

認知症高齢者グループホーム n=39 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 2.6％

特別養護老人ホーム n=302 1.0％ 0.7％ 1.3％ 0.7％ 2.6％ 2.6％ 1.3％ 1.3％

老人保健施設 n=126 0.8％ 0.0％ 0.0％ 0.8％ 0.8％ 1.6％ 0.8％ 4.0％

病院等 n=26 11.5％ 3.8％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 7.7％

その他 n=36 5.6％ 11.1％ 8.3％ 0.0％ 5.6％ 5.6％ 5.6％ 2.8％

現
在
の
生
活
場
所

50,000円以
上

わからない 無回答

全体 n=2,259 18.9％ 13.5％ 17.3％

自宅 n=1,378 7.5％ 9.3％ 18.6％

賃貸住宅 n=246 5.3％ 13.8％ 22.4％

高齢者向け住宅 n=105 46.7％ 20.0％ 6.7％

認知症高齢者グループホーム n=39 53.8％ 28.2％ 7.7％

特別養護老人ホーム n=302 52.3％ 25.5％ 10.6％

老人保健施設 n=126 57.9％ 15.9％ 17.5％

病院等 n=26 15.4％ 30.8％ 23.1％

その他 n=36 13.9％ 16.7％ 25.0％

現
在
の
生
活
場
所
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■保険料段階別 

保険料段階別でみると、第６段階では、「3,000 円未満」が 11.9％で最も高く、次いで「3,000 円～

5,000円未満」「5,000円～7,000円未満」がともに 10.2％、「50,000円以上」が 9.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

3,000円未満
3,000円～

5,000円未満
5,000円～

7,000円未満

7,000円～
10,000円未

満

10,000円～
15,000円未

満

15,000円～
20,000円未

満

20,000円～
30,000円未

満

30,000円～
50,000円未

満

50,000円以
上

わからない

全体 n=2,259 8.3％ 7.6％ 6.0％ 5.2％ 7.0％ 6.1％ 5.1％ 5.1％ 18.9％ 13.5％

第１段階 n=157 10.8％ 8.3％ 7.0％ 4.5％ 4.5％ 7.0％ 3.2％ 1.9％ 10.2％ 19.1％

第２段階 n=281 8.2％ 6.4％ 3.6％ 4.6％ 5.3％ 8.5％ 3.9％ 6.8％ 25.3％ 7.8％

第３段階 n=168 14.3％ 10.7％ 4.2％ 3.0％ 7.1％ 6.5％ 3.6％ 7.1％ 26.2％ 7.1％

第４段階 n=174 10.9％ 9.8％ 7.5％ 3.4％ 6.3％ 2.3％ 4.6％ 6.9％ 21.3％ 7.5％

第５段階 n=123 10.6％ 5.7％ 13.8％ 5.7％ 11.4％ 4.9％ 10.6％ 4.9％ 14.6％ 6.5％

第６段階 n=118 11.9％ 10.2％ 10.2％ 6.8％ 8.5％ 7.6％ 5.1％ 7.6％ 9.3％ 8.5％

第７段階 n=89 10.1％ 9.0％ 6.7％ 6.7％ 10.1％ 6.7％ 3.4％ 5.6％ 18.0％ 9.0％

第８段階 n=119 10.9％ 6.7％ 8.4％ 8.4％ 7.6％ 6.7％ 6.7％ 5.0％ 19.3％ 5.0％

第９段階 n=102 4.9％ 6.9％ 8.8％ 3.9％ 7.8％ 3.9％ 6.9％ 5.9％ 21.6％ 10.8％

第10段階 n=48 0.0％ 4.2％ 4.2％ 12.5％ 8.3％ 6.3％ 2.1％ 6.3％ 27.1％ 10.4％

第11段階 n=12 0.0％ 0.0％ 8.3％ 16.7％ 0.0％ 8.3％ 8.3％ 0.0％ 33.3％ 8.3％

第12段階 n=8 0.0％ 12.5％ 0.0％ 12.5％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 37.5％ 12.5％

第13段階 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

第14段階 n=4 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 75.0％ 0.0％

第15段階 n=5 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 20.0％ 40.0％ 0.0％

第16段階 n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.3％

わからない n=559 5.9％ 7.7％ 4.3％ 4.5％ 4.8％ 6.1％ 5.4％ 3.2％ 17.4％ 25.9％

保
険
料
段
階

無回答

全体 n=2,259 17.3％

第１段階 n=157 23.6％

第２段階 n=281 19.6％

第３段階 n=168 10.1％

第４段階 n=174 19.5％

第５段階 n=123 11.4％

第６段階 n=118 14.4％

第７段階 n=89 14.6％

第８段階 n=119 15.1％

第９段階 n=102 18.6％

第10段階 n=48 18.8％

第11段階 n=12 16.7％

第12段階 n=8 0.0％

第13段階 n=1 0.0％

第14段階 n=4 0.0％

第15段階 n=5 20.0％

第16段階 n=3 0.0％

わからない n=559 14.8％

保
険
料
段
階
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（２）利用者負担の負担感【SA】 介護サービス利用者 

問 38 介護サービスを利用する際に支払っている利用者負担額（１～３割負担分に食費・居住費

（滞在費）を加えたもの）について、ご本人はどのように感じていますか。（１つのみ） 

利用者負担の負担感については、「なんとか支払える額である」が 41.6％で最も高く、次いで「無理

なく支払える額である」が 21.5％、「わからない」が 13.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支払える額である

21.5% 

なんとか支払える額である

41.6% 

支払いが困難な額である

8.0% 

わからない

13.1% 

無回答

15.9% 

全体 n=2,259
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「無理なく支払える額である」は、男性が 19.5％、女性が 22.4％と、女性が 2.9ポイ

ント上回っています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「支払いが困難な額である」は増加する傾向がみら

れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■本人の年間総収入別 

本人の年間総収入別でみると、100万円～200万円未満では、「なんとか支払える額である」が 45.9％

で最も高く、次いで「無理なく支払える額である」が 19.2％、「わからない」が 9.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=2,259 21.5％ 41.6％ 8.0％ 13.1％ 15.9％

男性 n=734 19.5％ 42.5％ 8.3％ 12.4％ 17.3％

女性 n=1,494 22.4％ 41.4％ 7.8％ 13.3％ 15.1％

40～64歳 n=58 20.7％ 50.0％ 5.2％ 12.1％ 12.1％

65～69歳 n=51 19.6％ 56.9％ 7.8％ 13.7％ 2.0％

70～74歳 n=142 22.5％ 43.0％ 4.9％ 12.7％ 16.9％

75～79歳 n=287 19.9％ 43.2％ 7.0％ 14.6％ 15.3％

80～84歳 n=494 22.1％ 37.7％ 7.7％ 14.0％ 18.6％

85～89歳 n=538 21.0％ 38.3％ 11.5％ 11.7％ 17.5％

90歳以上 n=673 22.3％ 44.3％ 6.8％ 12.5％ 14.1％

40～64歳 n=58 20.7％ 50.0％ 5.2％ 12.1％ 12.1％

65～74歳 n=193 21.8％ 46.6％ 5.7％ 13.0％ 13.0％

75歳以上 n=1,992 21.5％ 40.9％ 8.3％ 13.0％ 16.3％

要支援１ n=484 32.0％ 26.4％ 2.7％ 11.4％ 27.5％

要支援２ n=276 28.3％ 43.8％ 4.0％ 6.5％ 17.4％

要介護１ n=437 22.2％ 44.6％ 6.6％ 11.0％ 15.6％

要介護２ n=292 18.8％ 46.9％ 9.9％ 11.6％ 12.7％

要介護３ n=270 17.4％ 49.6％ 10.0％ 14.1％ 8.9％

要介護４ n=305 9.2％ 45.6％ 16.4％ 20.7％ 8.2％

要介護５ n=147 11.6％ 48.3％ 12.9％ 17.7％ 9.5％

わからない n=10 0.0％ 40.0％ 0.0％ 30.0％ 30.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=2,259 21.5％ 41.6％ 8.0％ 13.1％ 15.9％

50万円未満 n=159 14.5％ 40.3％ 11.3％ 18.2％ 15.7％

50万円～100万円未満 n=445 18.0％ 42.9％ 11.2％ 11.5％ 16.4％

100万円～200万円未満 n=699 19.2％ 45.9％ 8.7％ 9.7％ 16.5％

200万円～300万円未満 n=480 29.2％ 41.0％ 6.3％ 7.7％ 15.8％

300万円～500万円未満 n=157 31.2％ 44.6％ 3.2％ 9.6％ 11.5％

500万円～700万円未満 n=17 35.3％ 29.4％ 0.0％ 17.6％ 17.6％

700万円～1,000万円未満 n=9 22.2％ 44.4％ 0.0％ 22.2％ 11.1％

1,000万円～1,500万円未満 n=12 33.3％ 25.0％ 16.7％ 8.3％ 16.7％

1,500万円以上 n=3 33.3％ 66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=150 12.0％ 20.7％ 5.3％ 50.0％ 12.0％

本
人
の
年
間
総
収
入
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■世帯の年間総収入別 

世帯の年間総収入別でみると、200万円～300万円未満では、「なんとか支払える額である」が 46.0％

で最も高く、次いで「無理なく支払える額である」が 22.5％、「支払いが困難な額である」が 7.9％と

なっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■現在の生活場所別 

現在の生活場所別でみると、「無理なく支払える額である」は、自宅が 27.5％で最も高く、「支払い

が困難な額である」は、老人保健施設が 22.2％で最も高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=2,259 21.5％ 41.6％ 8.0％ 13.1％ 15.9％

自宅 n=1,378 27.5％ 39.3％ 5.0％ 10.2％ 18.0％

賃貸住宅 n=246 17.1％ 37.8％ 12.2％ 13.0％ 19.9％

高齢者向け住宅 n=105 19.0％ 52.4％ 8.6％ 12.4％ 7.6％

認知症高齢者グループホーム n=39 2.6％ 64.1％ 7.7％ 20.5％ 5.1％

特別養護老人ホーム n=302 9.6％ 45.0％ 12.3％ 25.2％ 7.9％

老人保健施設 n=126 5.6％ 49.2％ 22.2％ 12.7％ 10.3％

病院等 n=26 15.4％ 26.9％ 7.7％ 23.1％ 26.9％

その他 n=36 8.3％ 52.8％ 5.6％ 11.1％ 22.2％

現
在
の
生
活
場
所

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=2,259 21.5％ 41.6％ 8.0％ 13.1％ 15.9％

50万円未満 n=50 10.0％ 44.0％ 8.0％ 22.0％ 16.0％

50万円～100万円未満 n=153 15.7％ 38.6％ 15.7％ 14.4％ 15.7％

100万円～200万円未満 n=427 13.1％ 49.2％ 10.5％ 11.5％ 15.7％

200万円～300万円未満 n=506 22.5％ 46.0％ 7.9％ 7.7％ 15.8％

300万円～500万円未満 n=461 27.5％ 44.3％ 6.7％ 8.2％ 13.2％

500万円～700万円未満 n=151 31.1％ 35.1％ 7.3％ 12.6％ 13.9％

700万円～1,000万円未満 n=70 35.7％ 42.9％ 5.7％ 7.1％ 8.6％

1,000万円～1,500万円未満 n=47 34.0％ 38.3％ 6.4％ 10.6％ 10.6％

1,500万円以上 n=16 37.5％ 56.3％ 0.0％ 0.0％ 6.3％

わからない n=235 15.7％ 26.4％ 4.7％ 37.4％ 15.7％

世
帯
の
年
間
総
収
入
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■保険料段階別 

保険料段階別でみると、第６段階では、「なんとか支払える額である」が 37.3％で最も高く、次いで

「無理なく支払える額である」が 34.7％、「わからない」が 9.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無理なく支
払える額で

ある

なんとか支
払える額で

ある

支払いが困
難な額であ

る
わからない 無回答

全体 n=2,259 21.5％ 41.6％ 8.0％ 13.1％ 15.9％

第１段階 n=157 12.7％ 34.4％ 8.3％ 21.0％ 23.6％

第２段階 n=281 18.9％ 44.8％ 11.0％ 10.3％ 14.9％

第３段階 n=168 19.6％ 50.0％ 10.7％ 10.7％ 8.9％

第４段階 n=174 21.3％ 43.1％ 8.6％ 10.3％ 16.7％

第５段階 n=123 19.5％ 53.7％ 4.9％ 9.8％ 12.2％

第６段階 n=118 34.7％ 37.3％ 7.6％ 9.3％ 11.0％

第７段階 n=89 28.1％ 41.6％ 9.0％ 5.6％ 15.7％

第８段階 n=119 25.2％ 51.3％ 5.0％ 5.0％ 13.4％

第９段階 n=102 29.4％ 36.3％ 9.8％ 5.9％ 18.6％

第10段階 n=48 27.1％ 37.5％ 10.4％ 10.4％ 14.6％

第11段階 n=12 50.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 16.7％

第12段階 n=8 25.0％ 62.5％ 12.5％ 0.0％ 0.0％

第13段階 n=1 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

第14段階 n=4 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

第15段階 n=5 20.0％ 40.0％ 20.0％ 0.0％ 20.0％

第16段階 n=3 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

わからない n=559 19.5％ 38.8％ 6.6％ 20.9％ 14.1％

保
険
料
段
階
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15 仙台市への意見・要望について 

（１）仙台市への意見・要望【FA】 対象者全員 

問 39 仙台市の介護保険事業や高齢者保健福祉施策に関してご意見・ご要望などがございました

ら、ご自由にお書きください。 

仙台市への意見・要望について自由に記述していただく設問では、427 件の意見が寄せられました。

主な意見の内容に分類し、多い順に示した結果は下表のとおりです。 

 

順位 項目 件数 構成比 

１ 経済的な負担について 59件 13.8％ 

２ 施設サービスについて 57件 13.3％ 

３ 在宅サービスについて 44件 10.3％ 

３ 相談・手続き全般について 44件 10.3％ 

５ 市政全般について 40件 9.4％ 

６ 日常生活について 39件 9.1％ 

７ 感謝について 31件 7.3％ 

８ 情報提供について 27件 6.3％ 

９ アンケートについて 25件 5.9％ 

10 介護保険制度について 18件 4.2％ 

10 施設で働く人の待遇について 18件 4.2％ 

12 介護の負担について 12件 2.8％ 

13 要介護認定について 10件 2.3％ 

 その他 3件 0.7％ 

合計 427件 100.0％ 

 

以下に主な意見を抜粋し、掲載しています。 

 

（１）経済的な負担について 

・１か月の収入が 11万円位なので、高齢のためビタミン剤やカルシウム剤を買うお金や医療費を除

くと、８～９万円なので、ケアハウスに入居するお金が足りない。ケアハウスの利用料金を減らし

てほしいです。 

・サービスの料金を安くしてほしい。 
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・介護人材の人手不足が懸念される。介護施設の廃業が多いようで心配でもある。高齢者が増える

中、種々検討課題が多いと思います。予算の面等で公的負担にも限りがあるのは事実です。年金生

活者にとっては費用負担に限りがあり難しいところです。物価の上がりも大きく、生活面で負担が

増えています。 

・現在支給年金で通常の介護施設に入居は限度一杯である（月 20万円程度）。その他の支払いには対

応できない。 

・高齢のひとり暮らしが困難になったため施設に入所していますが、今以上に負担割合が増えたら

入所していることができなくなるのではないかと思うと不安です。保険料が多少高くなるのは仕

方ないですが、同時に負担も倍になったりしたら退所せざるをえません。そうなった時どうするか

頭が痛い問題です。 

・食事費にこそ補助をいただけたら有難く存じます。 

・通院はバス停近くの病院で、リハビリは送迎で助かっていますが、買い物が不便なためタクシーを

利用しています。タクシー代の何割かを介護保険に適用してほしいと思っています。 

・本人の年金が 10万円と少なく、どの施設にも入れなく、姉の私も年金者ですが生活が大変で不足

分を毎月支払っています。私も年なので自分のことも心配しています。夫は 82歳なので今は何も

利用していませんが持病もあり、一番お金が心配です。 

 

（２）施設サービスについて 

・以前、老人ホーム施設を探したことがあるけど、なかなか自分の予算に合わせてみると無いもので

した。そこを何とかしてほしいです。 

・軽費特別養護老人ホームを増やしてほしい。 

・今、お世話になっている施設が本人にとても合っていて助かっております。働いている方々は決ま

った人数を介助されていて、もう一人、人員が増えたら良いのかなと思っています。でも、いつも

面会に行くと心よく応対していただいています。感謝しております。 

・施設でもっと行事やレクリエーションができるようにしてほしい。 

・認知症に対応できる施設の増設や、徘徊に対する対策を要望します。 

・老人ホームや高齢者向け住宅等へ入所させたいが、金銭的に支払っていけるのか不安で、自宅で高

齢の両親同士の生活になっている。国や市でもっと、どんな状況の人でも入所できるようにしても

らえるとうれしい。 

 

（３）在宅サービスについて 

・デイケアを５月から利用（週に１度のリハビリ）しています。家に閉じこもっていた夫が外に出る

機会も増え、これは自宅→病院→自宅と送迎車が来てくれるお陰だと感謝しております。笑顔で挨

拶される職員に、本人、妻とも穏やかな気持ちにさせて頂いております。 

・医者の往診が手軽にできたら良いと思います。 

・介護予防サービスを受けています。１時間掃除をしてもらっていますが、終わってから用紙に記入

するのに５～10分かかります。どうしても時間オーバーしてしまいます。 

・在宅サービスが定期でなくても、頼みたい時に来てくれる様にしてほしい。病院への通院はバスで

は無理になってきたので、バスの敬老乗車券の代わりにハイヤーの割引券（月１回とか）があった

ら助かる。  



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

179 

・思いもしない支援１となり週１回のデイサービスに通っています。予防のためと運動しています。 

・週１回の生活支援を受けています。規定外の支援をヘルパーさんに申し込んだときに、少し手助け

してほしいこともあるので、その時、内容にかかわらずある料金を加算されても、すぐにその仕事

を完結させたいこともある。そういうことを要望します。 

・地域包括支援センターや介護支援専門職への質問に対する回答に今のところ満足している。今の

ところ在宅介護をできるだけ続け、それができなくなったら有料老人ホームに入所したいと考え

ている。 

・寝たきりに対するリハビリを充実させてほしい。介護補助もありがたいが、まず寝たきりからの脱

出が重要では。 

 

（４）相談・手続き全般について 

・手続きを簡単にしてほしい。高齢者にＷＥＢ申請や問い合わせは難しい。 

・ケアマネジャーが定期的に訪問し、相談に乗ってもらえるので安心しています。今後ともよろしく

お願いします。 

・介護保険制度で父が大変お世話になり、収入が少ない家でも何とか暮らしていけました。今度は母

がお世話になっております。収入の件で相談に行っても門前払いの扱いをされることが多々あり

ます。親身になって相談に乗っていただけるようになればありがたいです。そもそも収入があれば

相談には行きませんので。 

・国が行う介護保険事業と、市の障害と高齢課との区別がわかりにくいので、困った時にまず相談す

る窓口を一本化してくれるとありがたい。 

・障害者手帳の発行の際に、もっと詳しく説明してほしかった。 

・電話でも親切な十分な応対をお願いします。 

 

（５）市政全般について 

・階段等のスロープ建設に、補助会制度の確立が必要と思われます。 

・高齢になると食べられなくなることが命取りとなります。胸部検診などと同じように歯科健診を

充実させたほうがいいと思います。 

・若い世代、特に子育て世代に負担をかけてまで、高齢者への福祉を充実させる必要はないと思いま

す。 

・認知症に関しての理解が決定的に不足している。また、市のみならず国・県もどんどんデジタル化

が進んでおり、このままだと生きている間までにスマホを使用することになる。認知症になった

り、死亡後のスマホの解約が困難を極める現状につき、インフラとして利用させる以上、出口戦略

（解約）のサポートを進めていただきたい。 

・高齢福祉施策に関して、高齢化は突然に起こった現象ではない。５年先から考えて増加状況をグラ

フ化すべき。年々高齢者を苦しめていくのではなく、スイス、スウェーデンなどを見習って、生活

環境や経済的な安定を施策に加えてほしい。 
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（６）日常生活について 

・高いところのものを取る時や開けられないとき、子どもや孫にお願いしている。 

・現在、夫婦での生活ですが、夫婦で定期的に病院での検診を受けています。妻は、治療困難な仙腸

関節での痛み緩和のため大変ですが、今のところ２人で支え合っています。 

・高齢の認知症でも、個人により働く意欲があります。障害者就労支援的な働く環境（本人の生活意

欲向上）として、内職的に清掃や軽作業の場を提供してほしい。 

・出来るだけ自分で生活していきたい。 

・歩くのもやっと、TELもないのに、ケアマネジャーが来ない。部屋で倒れても連絡できない。 

・老老介護（主人〔要支援 1〕と妻〔要介護 4〕）で暮らしています。自宅で何とか生きています。現

在、息子、娘に交替で援助を受けています。本当に動けなくなった時、どうしたらよいか、お金は

どうすればよいかなど考えると、早く死を待っています。 

 

（７）感謝について 

・このような制度は大変ありがたいです。今は元気ですけど明日はどうなるかわかりません。今はま

だ介護保険を使用していませんが、とても親切なケアマネジャーの方がいらして、とても心強いと

思いました。 

・介護家族の転倒事故や入院により環境が二転三転しましたが、その度、ケアマネさんを通して適切

なアドバイスを受けてきました。感謝しています。 

・現在、利用している老人保健施設にお世話になり、感謝しております。 

・現在デイサービスでお世話になっております。週１ですが、身体の動かし方等、とても参考になっ

ております。職員の方々のご苦労に感謝しています。 

・子である私からすると、97 歳７か月まで若林区の自宅で一人暮らしを続けられたのは、市の事業

が充実しているためと思います。とてもありがたく、感謝しています。 

・私が姑の介護をした頃は、今のような福祉施設はありませんでした。でもその頃は 30～40代でし

たから、姑を抱いて一緒の風呂に入り、姑が呼ぶ２階の部屋へ上り下りし、食事もその都度運びま

したが、若かったからできました。86 歳の今は、夫の病院に付き添うのも帰宅するとがっくりし

ます。入浴サービスに感謝です。職員の皆様も優しく対応して下さり、有り難いです。 

・生活保護にお世話になっています。地域包括支援センターの方々にもお世話になっています。88歳

になり、今が幸せを感じて明るく生きています。感謝あるのみです。ありがとうございます。 

・本人、とても楽しくデイサービスへ参加しています。大変ありがたい事です。現状でとても満足し

ております。 

 

（８）情報提供について 

・パンフレットのようなものがあればわかりやすいと思います。 

・施設の種類が多く、違いを理解できない。名称を含め、わかりやすくしてほしい。 

・施設入所しているが、仙台市の関与度合いがよくわからない。市として積極的な発信、広報がほし

い。また、市の具体的な窓口を周知してほしい。 

・認知症の介護施設の情報提供。 
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（９）アンケートについて 

・アンケートをもっと簡易に。目が不自由で疲れる。 

・この調査自体がわかりづらく、時間を要するため面倒である。あれこれ書類等を探して確認も必要

だったことも原因の１つです。 

・施設については特にありませんが、このアンケートの設問で介護の専門用語に近いものが多く、理

解が難しいです。 

・事業計画策定のための実態調査は必要であるが、本調査を老人に記入させるのは不可能である。 

・実態調査のボリュームが膨大で、大仕事である。何とかならないか。 

・要介護の人が回答できる量のアンケートではない。なるべく本人が記入したり、聞いたりしたが、

不穏な空気になった。 

 

（10）介護保険制度について 

・もっとサービスを利用したいと思っています。 

・介護や福祉など財政が厳しいと思います。制度やサービスが減ってしまうのも困ります。利用者負

担も増えないに越したことはないのですが、制度維持のためなら利用者負担が少し増えるのも仕

方ないと思います。 

・介護保険で利用できるサービス等について、知識不足のためやお金に余裕がないために、本当なら

ば利用しなければいけない人が利用していないと思います。無駄な利用は止めさせて、本当に利用

を必要としている人が安心してサービスを受けられる介護保険事業にしていただきたい。 

・収入による介護保険負担割合の差がありすぎる気がします（２割だったものが３割になると負担

が大きいので、利用を考えてしまう）。 

・年金額がわずかに上がったことで非課税世帯でなくなり、限度額認定が取り消された。区役所に相

談したが現状打開策がない。年間で１万円の年金増加で施設費用の負担が 20万円以上増加する見

込み。本末転倒である。きちんと考えてほしいです。非常に苦しくなります。 

・老夫婦二人暮らしで、夫が要支援、妻が要介護の認定状態である場合、介護保険メニューの選択が

必要なものを受けられない。介護度の高い方に合わせたものを利用できるようにしてほしい。 

 

（11）施設で働く人の待遇について 

・ケアマネジャーさんやデイサービスの職員さんには、とてもよくしていただいております。サービ

スの提供者が安心して働いていけるように、十分なお給料をお支払いください。 

・ケアマネジャーさんはとてもよくしてくれます。待遇をもっとよくしてあげてほしい。 

・介護の現場で従事している方々の待遇（勤務時間、給与、福利厚生など）がもっと改善されるよう

な公的補助を望みます。 

・介護関係職員の給料を上げて、人員が増えるようにしてほしいです。 

・年金がすべて介護施設に取られている状態です。職員の待遇改善は必要なのは分かるとしても。 
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（12）介護の負担について 

・家族です。本人が身体障害者で要介護１。右側上肢・下肢まひのため文字を書くことができず、各

種手続き等に同伴していますが、要介護１のため職場の介護休暇等が利用できない。そのあたりに

何か支援などあるのかもわからない。これ以上よくなることはないので、今後もこの負担が続き、

重くなるのが不安。 

・介護をしていると、とにかく時間に追われ忙しい。こんな長いアンケートに答える時間も惜しいで

す。 

・介護者の不安軽減のためのカウンセリング等の場を設けてほしい。ケアマネジャーでは不十分。 

・高齢者を抱える家族への助成が少ない。 

・在宅で夫が介護してできるだけ経費を押さえているが、老老介護の場合、介護支援資金を支給して

いただきたい。 

・在宅介護している家族も外出がままならず、ひきこもり状態です。介護する側の心身の健康維持も

大切な問題かと思います。数時間の自由な時を過ごせるよう、ホームヘルパーも自由に利用できる

システムが欲しい。 

・施設などを増やしてほしい。年金が少ないと入れない場所が多い。家族と一緒でも家族の負担も大

きい。 

・両親、兄弟、姉妹、親戚がいない場合、ひとりで介護しなければならないので、介護者への十分な

対策が必要だと感じます。 

 

（13）要介護認定について 

・介護の認定段階の仕分けがわからない。身体か、認知か。 

・介護認定のための調査の質問の仕方が、介護の実情が伝えきれない内容であると感じた。「トイレ

は一人で行けますか」という質問は、行くことが出来れば「はい」という答えになるが、一人で全

ての動作を完結できるかというところまで聞き取る必要があると思います。 

・介護認定調査員のレベルアップ（調査員によって認定が異なる）。 

・私は仙台に来る前、別の県の障害者福祉施設に１年半入所していました。その間、「自分で出来る

事は自分で」と指導されてきましたので、現在１人暮らしをする中で、大変な事でもなんとか「や

れる範囲で」やって生活しています。しかし、介護認定を受ける上で、それが「自分で何でも出来

る」という風に受け取られ、認定が下がってしまうことに納得できません。今では「頑張らないほ

うが楽に生活できるなら、頑張らないほうがいいのかな」と思ってしまいます。 

・地域包括支援センターに以前相談した時、職員によって対応が異なったり知識も違うので、安心し

て相談できるケアマネジャーに出会うまで時間がかかった。要介護認定も２回、前回より介護度を

下げた認定がなされたことがあり、不服申し立てをしたことがある。できるだけ家族も納得できる

認定をお願いしたい。 
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16 介護者について 

（１）介護者の有無【SA】 対象者全員 

問 40 ご本人には、同居、別居を問わず介護をしてくれるご家族・ご親せきの方はいらっしゃい

ますか。（１つのみ） 

介護者の有無については、「いる」が 57.5％で最も高く、次いで「いない」が 17.7％、「ご本人が施

設に入所している」が 6.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

いる

57.5% いない

17.7% 

ご本人が施設に入所している

6.7% 

無回答

18.0% 

全体 n=2,790
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「いる」は、男性が 59.7％、女性が 58.8％と、男性が 0.9ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「いない」は減少する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「ご本人が施設に入所している」は増加する傾向が

みられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■世帯の状況別 

世帯の状況別でみると、ひとり暮らしでは、「いる」が 34.7％、「いない」が 32.7％、「ご本人が施設

に入所している」が 16.6％となっています。夫婦のみ（ともに 65 歳以上）では、「いる」が 65.6％、

「いない」が 14.5％、「ご本人が施設に入所している」が 1.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

  

いる いない
ご本人が施
設に入所し

ている
無回答

全体 n=2,790 57.5％ 17.7％ 6.7％ 18.0％

男性 n=935 59.7％ 19.3％ 4.6％ 16.5％

女性 n=1,755 58.8％ 17.8％ 8.1％ 15.3％

40～64歳 n=65 73.8％ 15.4％ 4.6％ 6.2％

65～69歳 n=67 56.7％ 28.4％ 4.5％ 10.4％

70～74歳 n=179 50.8％ 29.6％ 6.7％ 12.8％

75～79歳 n=370 62.2％ 20.0％ 2.7％ 15.1％

80～84歳 n=631 52.0％ 22.5％ 5.5％ 20.0％

85～89歳 n=696 60.2％ 17.7％ 6.0％ 16.1％

90歳以上 n=700 63.9％ 10.3％ 11.4％ 14.4％

40～64歳 n=65 73.8％ 15.4％ 4.6％ 6.2％

65～74歳 n=246 52.4％ 29.3％ 6.1％ 12.2％

75歳以上 n=2,397 59.4％ 17.1％ 7.0％ 16.5％

要支援１ n=821 51.3％ 26.8％ 1.6％ 20.3％

要支援２ n=393 59.8％ 21.1％ 2.3％ 16.8％

要介護１ n=553 66.5％ 13.6％ 6.1％ 13.7％

要介護２ n=338 68.0％ 10.1％ 10.4％ 11.5％

要介護３ n=194 68.6％ 7.7％ 14.4％ 9.3％

要介護４ n=187 54.5％ 14.4％ 18.7％ 12.3％

要介護５ n=121 56.2％ 10.7％ 23.1％ 9.9％

わからない n=35 37.1％ 17.1％ 8.6％ 37.1％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

いる いない
ご本人が施
設に入所し

ている
無回答

全体 n=2,790 57.5％ 17.7％ 6.7％ 18.0％

ひとり暮らし n=926 34.7％ 32.7％ 16.6％ 16.0％

夫婦のみ（ともに65歳以上） n=657 65.6％ 14.5％ 1.8％ 18.1％

夫婦のみ（どちらかが65歳以上） n=37 70.3％ 13.5％ 2.7％ 13.5％

夫婦のみ（ともに65歳未満） n=18 83.3％ 11.1％ 5.6％ 0.0％

上記以外で全員が65歳以上の世帯 n=201 72.6％ 7.0％ 4.5％ 15.9％

その他の世帯 n=788 79.3％ 7.1％ 1.1％ 12.4％

世
帯
の
状
況
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問 41 介護者の方について、次の項目にお答えください。（それぞれ１つのみ） 

（２）介護者の性別【SA】 介護者 

①性別（１つのみ） 

介護者の性別については、「男性」が 30.5％、「女性」が 60.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

男性

30.5% 

女性

60.2% 

無回答

9.3% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性、女性ともに、「男性」より「女性」のほうが高くなっています。 

年齢階級別でみると、65～69歳を除き、「男性」より「女性」のほうが高くなっています。 

要介護度別でみると、すべての介護度で、「男性」より「女性」のほうが高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「男性」が 41.8％、「女性」が 57.4 と、女性が 15.6 ポイン

ト上回っています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「男性」は増加し、「女性」は減少する傾向がみら

れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

男性 女性 無回答

全体 n=1,605 30.5％ 60.2％ 9.3％

配偶者 n=524 41.8％ 57.4％ 0.8％

子 n=742 31.4％ 67.1％ 1.5％

子の配偶者 n=91 4.4％ 95.6％ 0.0％

孫 n=11 36.4％ 63.6％ 0.0％

その他の親せき n=45 26.7％ 71.1％ 2.2％

その他 n=15 33.3％ 60.0％ 6.7％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 50.0％ 50.0％ 0.0％

30代 n=9 22.2％ 77.8％ 0.0％

40代 n=85 25.9％ 72.9％ 1.2％

50代 n=311 28.9％ 69.5％ 1.6％

60代 n=463 29.4％ 69.3％ 1.3％

70代 n=309 35.0％ 64.4％ 0.6％

80歳以上 n=253 45.5％ 53.4％ 1.2％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

男性 女性 無回答

全体 n=1,605 30.5％ 60.2％ 9.3％

男性 n=558 20.6％ 71.0％ 8.4％

女性 n=1,032 35.9％ 54.4％ 9.8％

40～64歳 n=48 41.7％ 54.2％ 4.2％

65～69歳 n=38 47.4％ 39.5％ 13.2％

70～74歳 n=91 30.8％ 61.5％ 7.7％

75～79歳 n=230 36.5％ 53.5％ 10.0％

80～84歳 n=328 28.0％ 59.8％ 12.2％

85～89歳 n=419 30.8％ 58.0％ 11.2％

90歳以上 n=447 26.0％ 68.5％ 5.6％

40～64歳 n=48 41.7％ 54.2％ 4.2％

65～74歳 n=129 35.7％ 55.0％ 9.3％

75歳以上 n=1,424 29.6％ 61.0％ 9.5％

要支援１ n=421 25.4％ 56.5％ 18.1％

要支援２ n=235 25.5％ 63.8％ 10.6％

要介護１ n=368 35.9％ 58.4％ 5.7％

要介護２ n=230 28.7％ 65.2％ 6.1％

要介護３ n=133 36.1％ 63.2％ 0.8％

要介護４ n=102 28.4％ 68.6％ 2.9％

要介護５ n=68 44.1％ 55.9％ 0.0％

わからない n=13 30.8％ 38.5％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（３）介護者の続柄【SA】 介護者 

②ご本人から見た続柄（１つのみ） 

介護者の続柄については、「子」が 46.2％で最も高く、次いで「配偶者（夫または妻）」が 32.6％、

「子の配偶者」が 5.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

配偶者

（夫または妻）

32.6% 

子

46.2% 

子の配偶者

5.7% 

孫

0.7% 

その他の親せき

（父母・兄弟姉妹を含む）

2.8% 

その他

0.9% 

無回答

11.0% 
全体 n=1,605



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

188 

■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「配偶者（夫または妻）」は、男性が 55.7％、女性が 20.1％と、男性が 35.6ポイント

上回っています。また、「子」は、男性が 26.5％、女性が 57.1％と、女性が 30.6ポイント上回ってい

ます。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「配偶者（夫または妻）」は減少する一方で、「子」は

増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、「配偶者（夫または妻）」は、要支援１、要支援２が２割台、要介護１から要介

護４までが３割台、要介護５が４割台となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・年代別 

介護者の性別でみると、「配偶者（夫または妻）」は、男性が 44.8％、女性が 31.1％と、男性が 13.7

ポイント上回っています。 

介護者の年代別でみると、「配偶者（夫または妻）」は、70 代、80 歳以上の割合が高く、「子」は 40

代、50代、60代の割合が高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

配偶者（夫
または妻）

子 子の配偶者 孫

その他の親
せき（父母・
兄弟姉妹を

含む）

その他 無回答

全体 n=1,605 32.6％ 46.2％ 5.7％ 0.7％ 2.8％ 0.9％ 11.0％

男性 n=489 44.8％ 47.6％ 0.8％ 0.8％ 2.5％ 1.0％ 2.5％

女性 n=967 31.1％ 51.5％ 9.0％ 0.7％ 3.3％ 0.9％ 3.4％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 0.0％ 50.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 0.0％ 11.1％ 0.0％ 77.8％ 0.0％ 11.1％ 0.0％

40代 n=85 3.5％ 83.5％ 8.2％ 2.4％ 2.4％ 0.0％ 0.0％

50代 n=311 6.8％ 80.4％ 8.4％ 0.0％ 2.6％ 1.0％ 1.0％

60代 n=463 11.0％ 73.9％ 10.6％ 0.0％ 2.6％ 1.1％ 0.9％

70代 n=309 69.6％ 20.1％ 2.9％ 0.0％ 4.5％ 1.3％ 1.6％

80歳以上 n=253 91.7％ 2.0％ 0.0％ 0.0％ 3.2％ 0.4％ 2.8％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

介
護
者
の
属
性

配偶者（夫
または妻）

子 子の配偶者 孫

その他の親
せき（父母・
兄弟姉妹を

含む）

その他 無回答

全体 n=1,605 32.6％ 46.2％ 5.7％ 0.7％ 2.8％ 0.9％ 11.0％

男性 n=558 55.7％ 26.5％ 3.2％ 0.0％ 3.6％ 0.5％ 10.4％

女性 n=1,032 20.1％ 57.1％ 7.1％ 1.1％ 2.3％ 1.1％ 11.3％

40～64歳 n=48 66.7％ 6.3％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 4.2％ 6.3％

65～69歳 n=38 65.8％ 10.5％ 0.0％ 0.0％ 10.5％ 2.6％ 10.5％

70～74歳 n=91 57.1％ 23.1％ 2.2％ 0.0％ 5.5％ 0.0％ 12.1％

75～79歳 n=230 59.1％ 24.3％ 0.4％ 0.4％ 3.0％ 0.4％ 12.2％

80～84歳 n=328 38.7％ 37.5％ 5.8％ 0.3％ 1.8％ 1.2％ 14.6％

85～89歳 n=419 23.9％ 54.7％ 5.0％ 1.2％ 1.7％ 1.0％ 12.6％

90歳以上 n=447 10.7％ 68.5％ 10.7％ 0.9％ 1.8％ 0.7％ 6.7％

40～64歳 n=48 66.7％ 6.3％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 4.2％ 6.3％

65～74歳 n=129 59.7％ 19.4％ 1.6％ 0.0％ 7.0％ 0.8％ 11.6％

75歳以上 n=1,424 28.9％ 50.1％ 6.3％ 0.8％ 2.0％ 0.8％ 11.2％

要支援１ n=421 28.3％ 42.0％ 5.0％ 0.7％ 2.9％ 1.0％ 20.2％

要支援２ n=235 23.8％ 51.9％ 6.4％ 1.3％ 4.7％ 0.9％ 11.1％

要介護１ n=368 36.7％ 45.4％ 3.8％ 0.5％ 3.0％ 0.8％ 9.8％

要介護２ n=230 35.7％ 44.8％ 7.8％ 1.3％ 1.7％ 1.7％ 7.0％

要介護３ n=133 37.6％ 47.4％ 9.0％ 0.0％ 3.0％ 0.8％ 2.3％

要介護４ n=102 35.3％ 55.9％ 4.9％ 0.0％ 1.0％ 0.0％ 2.9％

要介護５ n=68 44.1％ 47.1％ 5.9％ 0.0％ 2.9％ 0.0％ 0.0％

わからない n=13 0.0％ 53.8％ 15.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（４）介護者の年齢【SA】 介護者 

③年齢（１つのみ） 

介護者の年齢については、「60代」が 28.8％で最も高く、次いで「50代」が 19.4％、「70代」が 19.3％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

20歳未満

0.0% 
20代

0.2% 
30代

0.6% 
40代

5.3% 

50代

19.4% 

60代

28.8% 

70代

19.3% 

80歳以上

15.8% 

わからない

0.0% 

無回答

10.7% 
全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「70代」が 26.9％で最も高く、女性では「60代」が 34.8％で最も高くなっ

ています。 

年齢階級別でみると、65～69歳から 75～79歳までは、本人と介護者の年齢は同年代の割合が高くな

る傾向がみられます。一方で、80 歳以上になると、本人の子ども世代（「50 代」「60 代」）の割合が高

くなる傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「80歳以上」は減少する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別 

介護者の性別でみると、男性、女性ともに「60代」が最も高く、男性が 27.8％、女性が 33.2％とな

っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「70代」「80歳以上」で約４割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

20歳未満 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80歳以上 わからない 無回答

全体 n=1,605 0.0％ 0.2％ 0.6％ 5.3％ 19.4％ 28.8％ 19.3％ 15.8％ 0.0％ 10.7％

男性 n=489 0.0％ 0.4％ 0.4％ 4.5％ 18.4％ 27.8％ 22.1％ 23.5％ 0.0％ 2.9％

女性 n=967 0.0％ 0.2％ 0.7％ 6.4％ 22.3％ 33.2％ 20.6％ 14.0％ 0.0％ 2.6％

配偶者 n=524 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.6％ 4.0％ 9.7％ 41.0％ 44.3％ 0.0％ 0.4％

子 n=742 0.0％ 0.3％ 0.1％ 9.6％ 33.7％ 46.1％ 8.4％ 0.7％ 0.0％ 1.2％

子の配偶者 n=91 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 28.6％ 53.8％ 9.9％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

孫 n=11 0.0％ 18.2％ 63.6％ 18.2％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

その他の親せき n=45 0.0％ 0.0％ 0.0％ 4.4％ 17.8％ 26.7％ 31.1％ 17.8％ 0.0％ 2.2％

その他 n=15 0.0％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 20.0％ 33.3％ 26.7％ 6.7％ 0.0％ 6.7％

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

20歳未満 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80歳以上 わからない 無回答

全体 n=1,605 0.0％ 0.2％ 0.6％ 5.3％ 19.4％ 28.8％ 19.3％ 15.8％ 0.0％ 10.7％

男性 n=558 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.9％ 16.1％ 18.1％ 26.9％ 22.8％ 0.0％ 10.2％

女性 n=1,032 0.0％ 0.4％ 0.9％ 5.0％ 21.2％ 34.8％ 15.2％ 11.5％ 0.0％ 10.9％

40～64歳 n=48 0.0％ 4.2％ 2.1％ 6.3％ 45.8％ 31.3％ 4.2％ 0.0％ 0.0％ 6.3％

65～69歳 n=38 0.0％ 0.0％ 2.6％ 7.9％ 2.6％ 47.4％ 26.3％ 0.0％ 0.0％ 13.2％

70～74歳 n=91 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.9％ 2.2％ 14.3％ 49.5％ 1.1％ 0.0％ 12.1％

75～79歳 n=230 0.0％ 0.0％ 0.4％ 11.3％ 14.3％ 3.5％ 47.4％ 10.4％ 0.0％ 12.6％

80～84歳 n=328 0.0％ 0.0％ 0.3％ 7.6％ 30.8％ 6.7％ 15.5％ 25.3％ 0.0％ 13.7％

85～89歳 n=419 0.0％ 0.5％ 0.5％ 1.7％ 25.3％ 33.2％ 4.3％ 22.7％ 0.0％ 11.9％

90歳以上 n=447 0.0％ 0.0％ 0.7％ 0.4％ 10.3％ 55.5％ 16.1％ 10.7％ 0.0％ 6.3％

40～64歳 n=48 0.0％ 4.2％ 2.1％ 6.3％ 45.8％ 31.3％ 4.2％ 0.0％ 0.0％ 6.3％

65～74歳 n=129 0.0％ 0.0％ 0.8％ 17.1％ 2.3％ 24.0％ 42.6％ 0.8％ 0.0％ 12.4％

75歳以上 n=1,424 0.0％ 0.1％ 0.5％ 4.2％ 20.1％ 29.3％ 17.6％ 17.6％ 0.0％ 10.7％

要支援１ n=421 0.0％ 0.0％ 0.7％ 5.9％ 19.5％ 21.6％ 13.1％ 19.2％ 0.0％ 20.0％

要支援２ n=235 0.0％ 0.9％ 0.4％ 6.4％ 20.9％ 31.5％ 15.7％ 13.2％ 0.0％ 11.1％

要介護１ n=368 0.0％ 0.3％ 0.8％ 4.9％ 18.8％ 28.3％ 20.4％ 17.9％ 0.0％ 8.7％

要介護２ n=230 0.0％ 0.0％ 0.9％ 3.5％ 20.0％ 30.9％ 24.8％ 13.5％ 0.0％ 6.5％

要介護３ n=133 0.0％ 0.8％ 0.0％ 2.3％ 21.1％ 39.1％ 21.8％ 12.8％ 0.0％ 2.3％

要介護４ n=102 0.0％ 0.0％ 0.0％ 6.9％ 18.6％ 32.4％ 25.5％ 13.7％ 0.0％ 2.9％

要介護５ n=68 0.0％ 0.0％ 0.0％ 8.8％ 16.2％ 32.4％ 32.4％ 10.3％ 0.0％ 0.0％

わからない n=13 0.0％ 0.0％ 0.0％ 15.4％ 23.1％ 30.8％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（５）介護者の健康状態【SA】 介護者 

④健康状態（１つのみ） 

介護者の健康状態については、「持病はあるが、どちらかといえば健康である」が 37.9％で最も高く、

次いで「健康である」が 34.8％、「病気がち、通院している」が 14.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

健康である

34.8% 

持病はあるが、どちらかといえば

健康である

37.9% 

病気がち、通院している

14.0% 

健康状態は常に悪い

2.6% 

無回答

10.8% 
全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「健康である」は、男性が 29.0％、女性が 38.1％と、女性が 9.1ポイント上回ってい

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「持病はあるが、どちらかといえば健康である」が 46.6％で

最も高く、次いで「病気がち、通院している」が 23.7％、「健康である」が 22.1％となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「健康である」は減少し、「病気がち、通院してい

る」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

健康である

持病はある
が、どちらか
といえば健
康である

病気がち、
通院してい

る

健康状態は
常に悪い

無回答

全体 n=1,605 34.8％ 37.9％ 14.0％ 2.6％ 10.8％

男性 n=489 37.6％ 41.1％ 14.7％ 4.1％ 2.5％

女性 n=967 38.1％ 41.6％ 15.3％ 2.1％ 3.0％

配偶者 n=524 22.1％ 46.6％ 23.7％ 5.0％ 2.7％

子 n=742 49.6％ 37.6％ 9.8％ 1.8％ 1.2％

子の配偶者 n=91 47.3％ 44.0％ 5.5％ 1.1％ 2.2％

孫 n=11 63.6％ 36.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

その他の親せき n=45 24.4％ 46.7％ 20.0％ 2.2％ 6.7％

その他 n=15 33.3％ 40.0％ 13.3％ 0.0％ 13.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 75.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 55.6％ 44.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

40代 n=85 68.2％ 25.9％ 4.7％ 0.0％ 1.2％

50代 n=311 57.2％ 29.9％ 8.7％ 2.9％ 1.3％

60代 n=463 41.7％ 42.1％ 13.4％ 1.5％ 1.3％

70代 n=309 23.0％ 54.0％ 19.1％ 1.0％ 2.9％

80歳以上 n=253 16.2％ 44.7％ 25.7％ 8.7％ 4.7％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

健康である

持病はある
が、どちらか
といえば健
康である

病気がち、
通院してい

る

健康状態は
常に悪い

無回答

全体 n=1,605 34.8％ 37.9％ 14.0％ 2.6％ 10.8％

男性 n=558 29.0％ 40.0％ 17.9％ 3.0％ 10.0％

女性 n=1,032 38.1％ 36.8％ 11.6％ 2.2％ 11.2％

40～64歳 n=48 35.4％ 39.6％ 20.8％ 0.0％ 4.2％

65～69歳 n=38 34.2％ 39.5％ 10.5％ 0.0％ 15.8％

70～74歳 n=91 31.9％ 40.7％ 16.5％ 2.2％ 8.8％

75～79歳 n=230 31.7％ 37.4％ 17.4％ 1.3％ 12.2％

80～84歳 n=328 34.1％ 35.7％ 14.0％ 2.7％ 13.4％

85～89歳 n=419 36.8％ 33.4％ 11.9％ 5.0％ 12.9％

90歳以上 n=447 36.0％ 42.7％ 13.0％ 1.3％ 6.9％

40～64歳 n=48 35.4％ 39.6％ 20.8％ 0.0％ 4.2％

65～74歳 n=129 32.6％ 40.3％ 14.7％ 1.6％ 10.9％

75歳以上 n=1,424 35.1％ 37.5％ 13.6％ 2.7％ 11.0％

要支援１ n=421 34.7％ 33.7％ 10.5％ 2.1％ 19.0％

要支援２ n=235 35.3％ 37.9％ 14.0％ 2.1％ 10.6％

要介護１ n=368 37.5％ 34.5％ 15.5％ 4.1％ 8.4％

要介護２ n=230 33.0％ 42.6％ 14.8％ 0.9％ 8.7％

要介護３ n=133 36.1％ 45.9％ 13.5％ 2.3％ 2.3％

要介護４ n=102 28.4％ 45.1％ 21.6％ 2.9％ 2.0％

要介護５ n=68 35.3％ 45.6％ 13.2％ 4.4％ 1.5％

わからない n=13 23.1％ 23.1％ 7.7％ 0.0％ 46.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（６）介護者の要介護認定【SA】 介護者 

⑤要介護認定（１つのみ） 

介護者の要介護認定については、「要介護（支援）認定は受けていない」が 69.3％で最も高く、次い

で「要介護（支援）認定を受け、要支援・要介護と判定された」が 16.1％、「要介護（支援）認定申請

をしたが、非該当（自立）と判定された」が 0.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要介護（支援）認定は

受けていない

69.3% 

要介護（支援）認定申請をしたが、

非該当（自立）と判定された

0.8% 

要介護（支援）認定を受け、

要支援・要介護と判定された

16.1% 

無回答

13.8% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「要介護（支援）認定を受け、要支援・要介護と判定された」は、男性が 22.4％、女

性が 12.6％と、男性が 9.8ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「要介護（支援）認定を受け、要支援・要介護と判定

された」は減少する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「要介護（支援）認定を受け、要支援・要介護と判

定された」は減少する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要介護（支
援）認定は
受けていな

い

要介護（支
援）認定申

請をしたが、
非該当（自
立）と判定さ

れた

要介護（支
援）認定を受
け、要支援・
要介護と判
定された

無回答

全体 n=1,605 69.3％ 0.8％ 16.1％ 13.8％

男性 n=558 63.6％ 1.3％ 22.4％ 12.7％

女性 n=1,032 72.8％ 0.6％ 12.6％ 14.1％

40～64歳 n=48 83.3％ 0.0％ 8.3％ 8.3％

65～69歳 n=38 78.9％ 0.0％ 5.3％ 15.8％

70～74歳 n=91 68.1％ 1.1％ 17.6％ 13.2％

75～79歳 n=230 63.5％ 0.0％ 22.6％ 13.9％

80～84歳 n=328 59.5％ 1.8％ 20.7％ 18.0％

85～89歳 n=419 66.3％ 1.0％ 16.7％ 16.0％

90歳以上 n=447 80.1％ 0.4％ 10.3％ 9.2％

40～64歳 n=48 83.3％ 0.0％ 8.3％ 8.3％

65～74歳 n=129 71.3％ 0.8％ 14.0％ 14.0％

75歳以上 n=1,424 68.6％ 0.8％ 16.6％ 14.0％

要支援１ n=421 55.8％ 1.0％ 20.0％ 23.3％

要支援２ n=235 66.0％ 0.9％ 16.6％ 16.6％

要介護１ n=368 74.7％ 0.3％ 16.0％ 9.0％

要介護２ n=230 74.3％ 0.9％ 14.8％ 10.0％

要介護３ n=133 82.7％ 0.0％ 12.8％ 4.5％

要介護４ n=102 75.5％ 2.0％ 16.7％ 5.9％

要介護５ n=68 94.1％ 0.0％ 4.4％ 1.5％

わからない n=13 61.5％ 7.7％ 0.0％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「要介護（支援）認定を受け、要支援・要介護と判定された」

が約３割と、他の続柄と比べて高くなっています。 

介護者の年代別でみると、80歳以上では、「要介護（支援）認定を受け、要支援・要介護と判定され

た」が約４割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

要介護（支
援）認定は
受けていな

い

要介護（支
援）認定申

請をしたが、
非該当（自
立）と判定さ

れた

要介護（支
援）認定を受
け、要支援・
要介護と判
定された

無回答

全体 n=1,605 69.3％ 0.8％ 16.1％ 13.8％

男性 n=489 73.8％ 1.2％ 18.0％ 7.0％

女性 n=967 76.7％ 0.7％ 17.1％ 5.5％

配偶者 n=524 64.7％ 1.5％ 29.8％ 4.0％

子 n=742 83.7％ 0.5％ 8.8％ 7.0％

子の配偶者 n=91 87.9％ 0.0％ 9.9％ 2.2％

孫 n=11 81.8％ 0.0％ 9.1％ 9.1％

その他の親せき n=45 80.0％ 0.0％ 13.3％ 6.7％

その他 n=15 53.3％ 0.0％ 20.0％ 26.7％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 77.8％ 0.0％ 11.1％ 11.1％

40代 n=85 75.3％ 0.0％ 17.6％ 7.1％

50代 n=311 80.7％ 1.3％ 10.3％ 7.7％

60代 n=463 87.0％ 0.0％ 7.1％ 5.8％

70代 n=309 76.4％ 0.3％ 20.4％ 2.9％

80歳以上 n=253 51.0％ 3.2％ 39.9％ 5.9％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（７）介護者の他の介護の有無【SA】 介護者 

⑥－１他の介護の有無（１つのみ） 

介護者の他の介護の有無については、「いる」が 27.2％、「いない」が 58.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

いる

27.2% 

いない

58.9% 

無回答

13.9% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「いる」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、「いる」は、要介護２から要介護４では３割を超えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「いない」が約７割となっています。 

介護者の年代別でみると、「いない」は、70代では７割を超えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

いる いない 無回答

全体 n=1,605 27.2％ 58.9％ 13.9％

男性 n=489 27.6％ 65.8％ 6.5％

女性 n=967 30.6％ 63.4％ 6.0％

配偶者 n=524 22.3％ 70.2％ 7.4％

子 n=742 32.7％ 63.1％ 4.2％

子の配偶者 n=91 44.0％ 54.9％ 1.1％

孫 n=11 27.3％ 63.6％ 9.1％

その他の親せき n=45 20.0％ 68.9％ 11.1％

その他 n=15 46.7％ 33.3％ 20.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 25.0％ 75.0％ 0.0％

30代 n=9 33.3％ 55.6％ 11.1％

40代 n=85 32.9％ 64.7％ 2.4％

50代 n=311 35.0％ 61.1％ 3.9％

60代 n=463 31.5％ 63.3％ 5.2％

70代 n=309 22.0％ 72.8％ 5.2％

80歳以上 n=253 26.9％ 62.5％ 10.7％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

いる いない 無回答

全体 n=1,605 27.2％ 58.9％ 13.9％

男性 n=558 28.9％ 56.6％ 14.5％

女性 n=1,032 26.6％ 60.1％ 13.3％

40～64歳 n=48 20.8％ 75.0％ 4.2％

65～69歳 n=38 23.7％ 60.5％ 15.8％

70～74歳 n=91 19.8％ 69.2％ 11.0％

75～79歳 n=230 23.0％ 62.2％ 14.8％

80～84歳 n=328 25.0％ 56.4％ 18.6％

85～89歳 n=419 28.2％ 55.8％ 16.0％

90歳以上 n=447 32.7％ 57.9％ 9.4％

40～64歳 n=48 20.8％ 75.0％ 4.2％

65～74歳 n=129 20.9％ 66.7％ 12.4％

75歳以上 n=1,424 28.0％ 57.7％ 14.3％

要支援１ n=421 25.7％ 51.1％ 23.3％

要支援２ n=235 20.0％ 63.8％ 16.2％

要介護１ n=368 26.4％ 63.3％ 10.3％

要介護２ n=230 33.5％ 58.7％ 7.8％

要介護３ n=133 31.6％ 60.9％ 7.5％

要介護４ n=102 34.3％ 60.8％ 4.9％

要介護５ n=68 29.4％ 70.6％ 0.0％

わからない n=13 15.4％ 53.8％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（８）介護者の他の介護の続柄【MA】 介護者 

【⑥－１で「いる」と回答した方におたずねします。】 

⑥－２他の介護の続柄（いくつでも） 

介護者の他の介護の続柄については、「子または子の配偶者」が 35.8％で最も高く、次いで「配偶者

（夫または妻）」が 29.4％、「父または母」が 21.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

29.4 

21.6 

6.0 

35.8 

7.1 

9.9 

1.6 

3.4 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

配偶者（夫または妻）

父または母

配偶者の父または母

子または子の配偶者

孫

その他の親せき（兄弟姉妹を含む）

その他

無回答 全体 n=436
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「父または母」は、男性が 28.0％、女性が 17.8％と、男性が 10.2ポイント上回って

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「配偶者（夫または妻）」は、男性が 37.8％、女性が 25.3％と、男性が 12.5

ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「子または子の配偶者」が約６割となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「配偶者（夫または妻）」「子または子の配偶者」

は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

配偶者（夫
または妻）

父または母
配偶者の父
または母

子または子
の配偶者

孫
その他の親
せき（兄弟

姉妹を含む）
その他 無回答

全体 n=436 29.4％ 21.6％ 6.0％ 35.8％ 7.1％ 9.9％ 1.6％ 3.4％

男性 n=135 37.8％ 20.0％ 2.2％ 37.0％ 3.7％ 4.4％ 0.7％ 6.7％

女性 n=296 25.3％ 22.3％ 7.8％ 35.1％ 8.8％ 12.5％ 2.0％ 2.0％

配偶者 n=117 39.3％ 6.8％ 1.7％ 56.4％ 5.1％ 0.9％ 0.9％ 2.6％

子 n=243 21.4％ 31.3％ 7.4％ 28.0％ 6.6％ 14.4％ 2.1％ 2.1％

子の配偶者 n=40 42.5％ 5.0％ 10.0％ 35.0％ 12.5％ 7.5％ 0.0％ 10.0％

孫 n=3 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％

その他の親せき n=9 22.2％ 22.2％ 11.1％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 11.1％

その他 n=7 0.0％ 71.4％ 0.0％ 14.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 14.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=3 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％

40代 n=28 17.9％ 39.3％ 3.6％ 25.0％ 7.1％ 10.7％ 0.0％ 14.3％

50代 n=109 16.5％ 30.3％ 8.3％ 30.3％ 7.3％ 13.8％ 2.8％ 1.8％

60代 n=146 24.7％ 29.5％ 10.3％ 28.8％ 7.5％ 12.3％ 1.4％ 2.1％

70代 n=68 41.2％ 8.8％ 1.5％ 45.6％ 2.9％ 4.4％ 1.5％ 2.9％

80歳以上 n=68 50.0％ 0.0％ 0.0％ 52.9％ 7.4％ 1.5％ 1.5％ 4.4％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

配偶者（夫
または妻）

父または母
配偶者の父
または母

子または子
の配偶者

孫
その他の親
せき（兄弟

姉妹を含む）
その他 無回答

全体 n=436 29.4％ 21.6％ 6.0％ 35.8％ 7.1％ 9.9％ 1.6％ 3.4％

男性 n=161 26.7％ 28.0％ 3.7％ 37.3％ 5.0％ 7.5％ 0.6％ 3.1％

女性 n=275 30.9％ 17.8％ 7.3％ 34.9％ 8.4％ 11.3％ 2.2％ 3.6％

40～64歳 n=10 0.0％ 60.0％ 10.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～69歳 n=9 0.0％ 44.4％ 11.1％ 44.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

70～74歳 n=18 33.3％ 27.8％ 0.0％ 38.9％ 0.0％ 5.6％ 0.0％ 0.0％

75～79歳 n=53 37.7％ 11.3％ 3.8％ 39.6％ 5.7％ 7.5％ 1.9％ 7.5％

80～84歳 n=82 23.2％ 20.7％ 2.4％ 48.8％ 11.0％ 11.0％ 1.2％ 1.2％

85～89歳 n=118 28.0％ 19.5％ 10.2％ 33.1％ 7.6％ 10.2％ 3.4％ 4.2％

90歳以上 n=146 34.2％ 22.6％ 5.5％ 28.1％ 6.8％ 11.6％ 0.7％ 3.4％

40～64歳 n=10 0.0％ 60.0％ 10.0％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

65～74歳 n=27 22.2％ 33.3％ 3.7％ 40.7％ 0.0％ 3.7％ 0.0％ 0.0％

75歳以上 n=399 30.6％ 19.8％ 6.0％ 35.3％ 7.8％ 10.5％ 1.8％ 3.8％

要支援１ n=108 39.8％ 25.0％ 5.6％ 33.3％ 7.4％ 4.6％ 0.0％ 0.9％

要支援２ n=47 31.9％ 8.5％ 14.9％ 40.4％ 8.5％ 12.8％ 0.0％ 0.0％

要介護１ n=97 23.7％ 22.7％ 6.2％ 37.1％ 5.2％ 12.4％ 2.1％ 4.1％

要介護２ n=77 27.3％ 14.3％ 2.6％ 39.0％ 10.4％ 9.1％ 1.3％ 6.5％

要介護３ n=42 23.8％ 31.0％ 4.8％ 28.6％ 2.4％ 11.9％ 4.8％ 2.4％

要介護４ n=35 22.9％ 20.0％ 5.7％ 37.1％ 11.4％ 14.3％ 2.9％ 8.6％

要介護５ n=20 20.0％ 35.0％ 0.0％ 40.0％ 0.0％ 10.0％ 0.0％ 5.0％

わからない n=2 0.0％ 50.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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問 42 介護者の方は、どのくらいの頻度で介護を行っていますか。 

（９）週あたりの介護日数【SA】 介護者 

（１）１週間のうち何日くらい介護を行っていますか。（１つのみ） 

週あたりの介護日数については、「ほぼ毎日」が 56.3％で最も高く、次いで「週に１日未満」が 8.3％、

「週に１日程度」が 8.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ほぼ毎日

56.3% 

週に４～５日程度

4.0% 

週に２～３日程度

7.2% 

週に１日程度

8.1% 

週に１日未満

8.3% 

無回答

16.1% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「ほぼ毎日」は、男性が 62.2％、女性が 53.7％と、男性が 8.5ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、「ほぼ毎日」は、40～64 歳が 70.8％で最も高く、次いで 70～74 歳が 64.8％、

90歳以上が 62.4％となっています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「ほぼ毎日」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「ほぼ毎日」が約７割となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「ほぼ毎日」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ほぼ毎日
週に４～５日

程度
週に２～３日

程度
週に１日程

度
週に１日未

満
無回答

全体 n=1,605 56.3％ 4.0％ 7.2％ 8.1％ 8.3％ 16.1％

男性 n=489 60.9％ 4.5％ 5.3％ 10.4％ 10.8％ 8.0％

女性 n=967 61.9％ 4.2％ 9.1％ 7.8％ 8.0％ 9.0％

配偶者 n=524 74.6％ 2.1％ 4.2％ 4.6％ 5.5％ 9.0％

子 n=742 55.0％ 5.4％ 9.6％ 11.2％ 11.9％ 7.0％

子の配偶者 n=91 60.4％ 4.4％ 12.1％ 6.6％ 7.7％ 8.8％

孫 n=11 63.6％ 0.0％ 0.0％ 18.2％ 0.0％ 18.2％

その他の親せき n=45 46.7％ 6.7％ 11.1％ 13.3％ 8.9％ 13.3％

その他 n=15 6.7％ 13.3％ 6.7％ 33.3％ 20.0％ 20.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 50.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 25.0％

30代 n=9 55.6％ 0.0％ 0.0％ 11.1％ 11.1％ 22.2％

40代 n=85 47.1％ 4.7％ 8.2％ 9.4％ 22.4％ 8.2％

50代 n=311 49.2％ 6.1％ 10.3％ 14.8％ 13.8％ 5.8％

60代 n=463 62.2％ 4.1％ 9.3％ 9.1％ 7.6％ 7.8％

70代 n=309 72.5％ 4.2％ 5.2％ 4.9％ 5.2％ 8.1％

80歳以上 n=253 69.2％ 2.8％ 4.3％ 4.7％ 6.3％ 12.6％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

ほぼ毎日
週に４～５日

程度
週に２～３日

程度
週に１日程

度
週に１日未

満
無回答

全体 n=1,605 56.3％ 4.0％ 7.2％ 8.1％ 8.3％ 16.1％

男性 n=558 62.2％ 2.7％ 6.3％ 7.0％ 8.4％ 13.4％

女性 n=1,032 53.7％ 4.7％ 7.7％ 8.8％ 8.1％ 17.1％

40～64歳 n=48 70.8％ 2.1％ 6.3％ 6.3％ 6.3％ 8.3％

65～69歳 n=38 55.3％ 5.3％ 10.5％ 5.3％ 10.5％ 13.2％

70～74歳 n=91 64.8％ 2.2％ 5.5％ 5.5％ 6.6％ 15.4％

75～79歳 n=230 59.1％ 5.2％ 3.0％ 6.5％ 7.8％ 18.3％

80～84歳 n=328 48.8％ 3.4％ 8.2％ 10.1％ 8.5％ 21.0％

85～89歳 n=419 50.6％ 3.8％ 7.9％ 7.9％ 9.8％ 20.0％

90歳以上 n=447 62.4％ 4.5％ 7.8％ 8.7％ 7.4％ 9.2％

40～64歳 n=48 70.8％ 2.1％ 6.3％ 6.3％ 6.3％ 8.3％

65～74歳 n=129 62.0％ 3.1％ 7.0％ 5.4％ 7.8％ 14.7％

75歳以上 n=1,424 55.3％ 4.1％ 7.2％ 8.4％ 8.4％ 16.6％

要支援１ n=421 36.1％ 3.8％ 7.8％ 10.9％ 13.8％ 27.6％

要支援２ n=235 44.7％ 1.7％ 11.5％ 13.2％ 9.8％ 19.1％

要介護１ n=368 65.8％ 4.1％ 6.3％ 6.8％ 6.0％ 11.1％

要介護２ n=230 70.4％ 3.5％ 7.0％ 4.3％ 5.2％ 9.6％

要介護３ n=133 69.9％ 7.5％ 3.0％ 3.8％ 6.8％ 9.0％

要介護４ n=102 76.5％ 7.8％ 4.9％ 2.9％ 4.9％ 2.9％

要介護５ n=68 82.4％ 1.5％ 4.4％ 7.4％ 1.5％ 2.9％

わからない n=13 15.4％ 0.0％ 23.1％ 15.4％ 15.4％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（10）１日平均の介護時間【SA】 介護者 

（２）１日平均どのくらいの時間、介護を行っていますか（付き添いや見守りの時間も含みます）。 

（１つのみ） 

１日平均の介護時間については、「１～２時間程度」が 28.3％で最も高く、次いで「ほぼ１日中」が

23.7％、「３～４時間程度」が 19.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

１～２時間程度

28.3% 

３～４時間程度

19.1% 

５～８時間程度

12.1% 

ほぼ１日中

23.7% 

無回答

16.8% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「ほぼ１日中」は、男性が 27.1％、女性が 22.1％と、男性が 5.0ポイント上回ってい

ます。 

年齢階級別でみると、「ほぼ１日中」は、90歳以上が 29.3％で最も高く、次いで 70～74歳が 26.4％、

75～79歳が 25.2％となっています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「１～２時間程度」は減少し、「ほぼ１日中」は増加

する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「ほぼ１日中」が約４割となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「ほぼ１日中」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

１～２時間程
度

３～４時間程
度

５～８時間程
度

ほぼ１日中 無回答

全体 n=1,605 28.3％ 19.1％ 12.1％ 23.7％ 16.8％

男性 n=489 34.2％ 21.3％ 10.6％ 25.2％ 8.8％

女性 n=967 29.1％ 20.6％ 14.6％ 26.2％ 9.6％

配偶者 n=524 27.7％ 14.5％ 11.5％ 36.6％ 9.7％

子 n=742 33.3％ 24.5％ 14.3％ 20.1％ 7.8％

子の配偶者 n=91 33.0％ 23.1％ 17.6％ 18.7％ 7.7％

孫 n=11 36.4％ 18.2％ 18.2％ 18.2％ 9.1％

その他の親せき n=45 33.3％ 28.9％ 6.7％ 20.0％ 11.1％

その他 n=15 40.0％ 13.3％ 26.7％ 0.0％ 20.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 50.0％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％

30代 n=9 33.3％ 33.3％ 22.2％ 0.0％ 11.1％

40代 n=85 45.9％ 20.0％ 14.1％ 8.2％ 11.8％

50代 n=311 37.9％ 28.9％ 14.1％ 12.2％ 6.8％

60代 n=463 30.9％ 21.6％ 15.3％ 24.6％ 7.6％

70代 n=309 25.2％ 13.3％ 14.2％ 37.5％ 9.7％

80歳以上 n=253 24.5％ 17.8％ 7.5％ 38.3％ 11.9％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

１～２時間程
度

３～４時間程
度

５～８時間程
度

ほぼ１日中 無回答

全体 n=1,605 28.3％ 19.1％ 12.1％ 23.7％ 16.8％

男性 n=558 30.5％ 14.9％ 11.6％ 27.1％ 15.9％

女性 n=1,032 27.2％ 21.4％ 12.4％ 22.1％ 16.9％

40～64歳 n=48 37.5％ 18.8％ 16.7％ 18.8％ 8.3％

65～69歳 n=38 39.5％ 21.1％ 10.5％ 13.2％ 15.8％

70～74歳 n=91 30.8％ 14.3％ 12.1％ 26.4％ 16.5％

75～79歳 n=230 24.8％ 17.4％ 12.6％ 25.2％ 20.0％

80～84歳 n=328 30.8％ 14.9％ 11.3％ 21.3％ 21.6％

85～89歳 n=419 27.7％ 22.7％ 10.0％ 19.6％ 20.0％

90歳以上 n=447 26.6％ 20.4％ 13.9％ 29.3％ 9.8％

40～64歳 n=48 37.5％ 18.8％ 16.7％ 18.8％ 8.3％

65～74歳 n=129 33.3％ 16.3％ 11.6％ 22.5％ 16.3％

75歳以上 n=1,424 27.6％ 19.3％ 11.9％ 23.9％ 17.2％

要支援１ n=421 36.8％ 18.1％ 6.2％ 10.5％ 28.5％

要支援２ n=235 32.8％ 20.0％ 11.1％ 15.3％ 20.9％

要介護１ n=368 28.3％ 21.7％ 15.2％ 23.6％ 11.1％

要介護２ n=230 21.3％ 22.2％ 13.5％ 33.5％ 9.6％

要介護３ n=133 20.3％ 15.8％ 18.8％ 37.6％ 7.5％

要介護４ n=102 14.7％ 13.7％ 16.7％ 52.0％ 2.9％

要介護５ n=68 19.1％ 16.2％ 16.2％ 42.6％ 5.9％

わからない n=13 46.2％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 46.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（11）介護者の住まい【SA】 介護者 

問 43 介護者の方はどちらにお住まいですか。（１つのみ） 

介護者の住まいについては、「本人と同居している」が 66.1％で最も高く、次いで「本人とは別居し、

市内には住んでいるが離れている（歩いて１０分以上）」が 11.7％、「市外に住んでいる」が 3.5％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本人と同居している

66.1% 本人と同じ敷地内の別の

住宅に住んでいる

1.7% 

本人と同じアパート・マンション

内の別の住宅に住んでいる

0.2% 

本人とは別居しているが、すぐ近く

（歩いて１０分以内）に住んでいる

3.4% 

本人とは別居し、市内には住んでい

るが離れている（歩いて１０分以上）

11.7% 

市外に住んでいる

3.5% 

その他

1.1% 

無回答

12.2% 
全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「本人と同居している」は、男性が 72.4％、女性が 63.0％と、男性が 9.4ポイント上

回っています。 

年齢階級別でみると、「本人と同居している」は、40～64歳が 85.4％で最も高く、次いで 70～74歳

が 80.2％、75～79歳が 74.8％となっています。 

要介護度別でみると、「本人と同居している」は、要介護５では約９割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本人と同居
している

本人と同じ
敷地内の別
の住宅に住
んでいる

本人と同じア
パート・マン
ション内の別
の住宅に住

んでいる

本人とは別
居している
が、すぐ近く
（歩いて１０
分以内）に
住んでいる

本人とは別
居し、市内に
は住んでい
るが離れて
いる（歩いて
１０分以上）

市外に住ん
でいる

その他 無回答

全体 n=1,605 66.1％ 1.7％ 0.2％ 3.4％ 11.7％ 3.5％ 1.1％ 12.2％

男性 n=558 72.4％ 2.0％ 0.4％ 1.8％ 9.5％ 1.4％ 1.1％ 11.5％

女性 n=1,032 63.0％ 1.6％ 0.2％ 4.4％ 12.9％ 4.7％ 1.1％ 12.3％

40～64歳 n=48 85.4％ 0.0％ 0.0％ 2.1％ 2.1％ 0.0％ 4.2％ 6.3％

65～69歳 n=38 68.4％ 2.6％ 0.0％ 0.0％ 7.9％ 7.9％ 0.0％ 13.2％

70～74歳 n=91 80.2％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 4.4％ 0.0％ 2.2％ 13.2％

75～79歳 n=230 74.8％ 0.9％ 0.0％ 1.7％ 5.2％ 3.5％ 0.0％ 13.9％

80～84歳 n=328 63.7％ 1.5％ 0.3％ 2.7％ 12.5％ 1.8％ 0.3％ 17.1％

85～89歳 n=419 56.8％ 2.1％ 0.5％ 3.6％ 15.8％ 4.5％ 1.7％ 15.0％

90歳以上 n=447 66.7％ 2.2％ 0.2％ 5.8％ 13.6％ 4.5％ 1.3％ 5.6％

40～64歳 n=48 85.4％ 0.0％ 0.0％ 2.1％ 2.1％ 0.0％ 4.2％ 6.3％

65～74歳 n=129 76.7％ 0.8％ 0.0％ 0.0％ 5.4％ 2.3％ 1.6％ 13.2％

75歳以上 n=1,424 64.4％ 1.8％ 0.3％ 3.8％ 12.6％ 3.7％ 1.0％ 12.4％

要支援１ n=421 52.0％ 1.4％ 0.2％ 4.5％ 14.7％ 2.6％ 1.0％ 23.5％

要支援２ n=235 60.9％ 2.1％ 0.0％ 4.7％ 14.5％ 3.8％ 1.3％ 12.8％

要介護１ n=368 72.6％ 1.4％ 0.5％ 3.0％ 9.5％ 4.9％ 0.8％ 7.3％

要介護２ n=230 73.5％ 1.7％ 0.4％ 2.6％ 11.3％ 3.5％ 0.9％ 6.1％

要介護３ n=133 76.7％ 0.8％ 0.0％ 2.3％ 11.3％ 4.5％ 0.0％ 4.5％

要介護４ n=102 79.4％ 3.9％ 0.0％ 2.0％ 5.9％ 2.9％ 2.0％ 3.9％

要介護５ n=68 86.8％ 2.9％ 0.0％ 1.5％ 4.4％ 0.0％ 2.9％ 1.5％

わからない n=13 23.1％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 38.5％ 0.0％ 0.0％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「本人と同居している」が約９割となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「本人と同居している」は増加する傾向がみられ

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本人と同居
している

本人と同じ
敷地内の別
の住宅に住
んでいる

本人と同じア
パート・マン
ション内の別
の住宅に住

んでいる

本人とは別
居している
が、すぐ近く
（歩いて１０
分以内）に
住んでいる

本人とは別
居し、市内に
は住んでい
るが離れて
いる（歩いて
１０分以上）

市外に住ん
でいる

その他 無回答

全体 n=1,605 66.1％ 1.7％ 0.2％ 3.4％ 11.7％ 3.5％ 1.1％ 12.2％

男性 n=489 74.4％ 1.4％ 0.4％ 3.3％ 12.7％ 3.7％ 0.4％ 3.7％

女性 n=967 70.9％ 2.1％ 0.2％ 3.9％ 12.6％ 3.6％ 1.6％ 5.1％

配偶者 n=524 92.4％ 0.6％ 0.2％ 0.6％ 1.5％ 0.4％ 0.2％ 4.2％

子 n=742 60.8％ 2.6％ 0.1％ 5.7％ 20.1％ 5.8％ 1.8％ 3.2％

子の配偶者 n=91 71.4％ 5.5％ 2.2％ 3.3％ 9.9％ 3.3％ 0.0％ 4.4％

孫 n=11 72.7％ 0.0％ 0.0％ 9.1％ 9.1％ 9.1％ 0.0％ 0.0％

その他の親せき n=45 55.6％ 0.0％ 0.0％ 4.4％ 22.2％ 2.2％ 6.7％ 8.9％

その他 n=15 6.7％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 26.7％ 26.7％ 6.7％ 13.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 75.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％

30代 n=9 55.6％ 0.0％ 0.0％ 11.1％ 22.2％ 11.1％ 0.0％ 0.0％

40代 n=85 64.7％ 3.5％ 0.0％ 4.7％ 17.6％ 5.9％ 0.0％ 3.5％

50代 n=311 57.2％ 3.9％ 0.6％ 3.9％ 22.8％ 6.1％ 1.0％ 4.5％

60代 n=463 66.1％ 1.9％ 0.2％ 5.2％ 15.8％ 5.8％ 2.4％ 2.6％

70代 n=309 87.1％ 0.3％ 0.0％ 2.9％ 3.6％ 1.0％ 0.6％ 4.5％

80歳以上 n=253 87.0％ 0.8％ 0.4％ 1.2％ 4.0％ 0.4％ 0.4％ 5.9％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（12）介護している内容【MA】 介護者 

問 44 現在、介護者の方が行っている介護等は何ですか。（いくつでも） 

介護している内容については、「その他の家事（掃除・洗濯・買い物等）」が 68.0％で最も高く、次

いで「外出の付き添い・送迎等」が 62.9％、「金銭管理や生活面に必要な諸手続き」が 61.7％となって

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

13.1 

11.5 

16.3 

19.0 

19.6 

10.7 

24.9 

20.0 

62.9 

38.4 

21.7 

8.3 

61.1 

68.0 

61.7 

6.9 

1.1 

12.8 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

日中の排泄

夜間の排泄

食事の介助（食べるとき）

入浴・洗身

身だしなみ（洗顔等）

歯磨き（口の衛生状態の維持）

衣服の着脱

屋内の移乗・移動

外出の付き添い・送迎等

服薬

認知症状への対応

医療面での対応（経管栄養・ストーマ等）

食事の準備（調理等）

その他の家事（掃除・洗濯・買い物等）

金銭管理や生活面に必要な諸手続き

その他

わからない

無回答 全体 n=1,605



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

208 

■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性、女性ともに「その他の家事（掃除・洗濯・買い物等）」が最も高く、男性が 69.4％、

女性が 67.5％となっています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「認知症状への対応」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「日中の排泄」「夜間の排泄」「食事の介助（食べる

とき）」「身だしなみ（洗顔等）」「歯磨き（口の衛生状態の維持）」「衣服の着脱」「屋内の移乗・移動」

「服薬」「医療面での対応（経管栄養・ストーマ等）」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

認知症状へ
の対応

医療面での
対応（経管
栄養・ストー

マ等）

食事の準備
（調理等）

その他の家
事（掃除・洗
濯・買い物

等）

金銭管理や
生活面に必
要な諸手続

き

その他 わからない 無回答

全体 n=1,605 21.7％ 8.3％ 61.1％ 68.0％ 61.7％ 6.9％ 1.1％ 12.8％

男性 n=558 20.3％ 9.3％ 67.0％ 69.4％ 61.5％ 6.3％ 1.4％ 11.6％

女性 n=1,032 22.6％ 7.9％ 58.1％ 67.5％ 62.2％ 7.3％ 0.9％ 12.9％

40～64歳 n=48 6.3％ 10.4％ 66.7％ 75.0％ 70.8％ 10.4％ 0.0％ 6.3％

65～69歳 n=38 13.2％ 5.3％ 55.3％ 65.8％ 68.4％ 0.0％ 0.0％ 13.2％

70～74歳 n=91 12.1％ 5.5％ 67.0％ 65.9％ 62.6％ 8.8％ 0.0％ 16.5％

75～79歳 n=230 21.3％ 8.7％ 56.5％ 62.6％ 58.7％ 7.4％ 1.7％ 13.5％

80～84歳 n=328 20.4％ 7.9％ 55.8％ 65.2％ 52.1％ 6.1％ 0.9％ 17.1％

85～89歳 n=419 23.2％ 7.2％ 57.0％ 63.7％ 58.9％ 4.3％ 0.7％ 15.8％

90歳以上 n=447 25.7％ 10.3％ 69.4％ 76.3％ 70.7％ 9.4％ 1.6％ 6.5％

40～64歳 n=48 6.3％ 10.4％ 66.7％ 75.0％ 70.8％ 10.4％ 0.0％ 6.3％

65～74歳 n=129 12.4％ 5.4％ 63.6％ 65.9％ 64.3％ 6.2％ 0.0％ 15.5％

75歳以上 n=1,424 23.0％ 8.6％ 60.5％ 67.8％ 61.0％ 6.8％ 1.2％ 12.8％

要支援１ n=421 8.3％ 3.3％ 44.4％ 51.1％ 39.0％ 6.4％ 1.4％ 23.3％

要支援２ n=235 11.9％ 8.1％ 51.1％ 63.0％ 55.3％ 6.4％ 0.9％ 15.3％

要介護１ n=368 30.4％ 8.7％ 69.3％ 77.2％ 71.7％ 6.3％ 1.1％ 7.6％

要介護２ n=230 31.7％ 7.8％ 72.2％ 77.4％ 75.7％ 5.2％ 0.9％ 5.7％

要介護３ n=133 28.6％ 9.8％ 74.4％ 81.2％ 78.9％ 7.5％ 0.0％ 3.8％

要介護４ n=102 33.3％ 20.6％ 87.3％ 86.3％ 85.3％ 8.8％ 0.0％ 2.9％

要介護５ n=68 32.4％ 22.1％ 67.6％ 72.1％ 75.0％ 13.2％ 2.9％ 4.4％

わからない n=13 0.0％ 0.0％ 15.4％ 38.5％ 23.1％ 7.7％ 0.0％ 46.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

日中の排泄 夜間の排泄
食事の介助
（食べると

き）
入浴・洗身

身だしなみ
（洗顔等）

歯磨き（口
の衛生状態

の維持）
衣服の着脱

屋内の移
乗・移動

外出の付き
添い・送迎

等
服薬

全体 n=1,605 13.1％ 11.5％ 16.3％ 19.0％ 19.6％ 10.7％ 24.9％ 20.0％ 62.9％ 38.4％

男性 n=558 14.9％ 12.9％ 18.3％ 22.6％ 23.8％ 9.7％ 29.9％ 19.2％ 61.3％ 41.0％

女性 n=1,032 12.3％ 10.7％ 15.0％ 17.1％ 17.5％ 11.3％ 22.2％ 20.3％ 64.2％ 37.3％

40～64歳 n=48 20.8％ 16.7％ 27.1％ 33.3％ 31.3％ 18.8％ 33.3％ 35.4％ 79.2％ 39.6％

65～69歳 n=38 13.2％ 7.9％ 15.8％ 23.7％ 21.1％ 10.5％ 31.6％ 15.8％ 55.3％ 39.5％

70～74歳 n=91 20.9％ 17.6％ 19.8％ 22.0％ 26.4％ 16.5％ 31.9％ 26.4％ 67.0％ 31.9％

75～79歳 n=230 13.5％ 11.7％ 18.3％ 15.7％ 18.3％ 7.4％ 23.5％ 14.8％ 57.4％ 37.0％

80～84歳 n=328 11.0％ 10.4％ 11.6％ 20.4％ 14.9％ 7.3％ 22.0％ 14.9％ 61.0％ 35.7％

85～89歳 n=419 9.5％ 9.1％ 14.1％ 17.2％ 17.4％ 9.1％ 18.4％ 20.5％ 60.1％ 34.1％

90歳以上 n=447 15.4％ 12.5％ 18.1％ 18.3％ 23.0％ 14.3％ 30.4％ 22.8％ 67.6％ 46.1％

40～64歳 n=48 20.8％ 16.7％ 27.1％ 33.3％ 31.3％ 18.8％ 33.3％ 35.4％ 79.2％ 39.6％

65～74歳 n=129 18.6％ 14.7％ 18.6％ 22.5％ 24.8％ 14.7％ 31.8％ 23.3％ 63.6％ 34.1％

75歳以上 n=1,424 12.4％ 10.9％ 15.4％ 18.0％ 18.8％ 10.0％ 23.8％ 19.0％ 62.2％ 38.7％

要支援１ n=421 2.1％ 2.4％ 4.0％ 7.8％ 4.5％ 1.2％ 4.5％ 6.9％ 50.6％ 14.7％

要支援２ n=235 3.0％ 2.1％ 7.7％ 12.3％ 8.1％ 0.9％ 12.8％ 9.4％ 60.4％ 18.7％

要介護１ n=368 5.2％ 4.1％ 12.8％ 22.6％ 17.7％ 5.4％ 22.0％ 16.0％ 70.9％ 47.6％

要介護２ n=230 15.7％ 15.2％ 21.7％ 30.4％ 25.7％ 11.3％ 37.4％ 25.7％ 73.9％ 56.5％

要介護３ n=133 35.3％ 34.6％ 33.1％ 29.3％ 45.1％ 30.8％ 54.1％ 43.6％ 75.9％ 57.9％

要介護４ n=102 49.0％ 38.2％ 41.2％ 26.5％ 49.0％ 41.2％ 59.8％ 57.8％ 68.6％ 71.6％

要介護５ n=68 60.3％ 45.6％ 54.4％ 29.4％ 58.8％ 51.5％ 63.2％ 45.6％ 50.0％ 72.1％

わからない n=13 0.0％ 0.0％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 46.2％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「食事の準備（調理等）」は、男性が 61.1％、女性が 69.6％と、女性が 8.5

ポイント上回っています。また、「その他の家事（掃除・洗濯・買い物等）」は、男性が 69.9％、女性が

76.4％と、女性が 6.5ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「食事の準備（調理等）」「その他の家事（掃除・洗濯・買い

物等）」が７割を超えています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「食事の準備（調理等）」「その他の家事（掃除・

洗濯・買い物等）」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

認知症状へ
の対応

医療面での
対応（経管
栄養・ストー

マ等）

食事の準備
（調理等）

その他の家
事（掃除・洗
濯・買い物

等）

金銭管理や
生活面に必
要な諸手続

き

その他 わからない 無回答

全体 n=1,605 21.7％ 8.3％ 61.1％ 68.0％ 61.7％ 6.9％ 1.1％ 12.8％

男性 n=489 24.1％ 10.0％ 61.1％ 69.9％ 63.6％ 5.9％ 1.2％ 4.7％

女性 n=967 23.8％ 8.5％ 69.6％ 76.4％ 69.5％ 8.4％ 1.0％ 5.3％

配偶者 n=524 23.1％ 9.7％ 74.4％ 77.3％ 67.2％ 5.7％ 1.1％ 5.2％

子 n=742 24.9％ 9.0％ 63.2％ 73.2％ 68.9％ 8.9％ 1.2％ 3.9％

子の配偶者 n=91 28.6％ 8.8％ 71.4％ 78.0％ 71.4％ 8.8％ 1.1％ 4.4％

孫 n=11 18.2％ 9.1％ 63.6％ 63.6％ 27.3％ 9.1％ 0.0％ 9.1％

その他の親せき n=45 20.0％ 6.7％ 55.6％ 66.7％ 60.0％ 2.2％ 0.0％ 8.9％

その他 n=15 0.0％ 6.7％ 13.3％ 26.7％ 60.0％ 13.3％ 0.0％ 13.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 50.0％ 50.0％ 50.0％ 50.0％ 50.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 11.1％ 0.0％ 55.6％ 44.4％ 22.2％ 11.1％ 0.0％ 11.1％

40代 n=85 24.7％ 4.7％ 54.1％ 61.2％ 65.9％ 14.1％ 0.0％ 4.7％

50代 n=311 20.6％ 9.3％ 56.9％ 70.1％ 62.7％ 7.4％ 1.9％ 3.9％

60代 n=463 24.4％ 8.4％ 68.0％ 76.0％ 73.9％ 7.3％ 0.4％ 4.5％

70代 n=309 24.6％ 10.4％ 74.8％ 79.6％ 71.8％ 7.4％ 1.0％ 5.2％

80歳以上 n=253 25.7％ 9.5％ 71.9％ 74.3％ 60.1％ 5.1％ 2.0％ 7.1％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

日中の排泄 夜間の排泄
食事の介助
（食べると

き）
入浴・洗身

身だしなみ
（洗顔等）

歯磨き（口
の衛生状態

の維持）
衣服の着脱

屋内の移
乗・移動

外出の付き
添い・送迎

等
服薬

全体 n=1,605 13.1％ 11.5％ 16.3％ 19.0％ 19.6％ 10.7％ 24.9％ 20.0％ 62.9％ 38.4％

男性 n=489 13.3％ 11.7％ 19.8％ 18.6％ 16.6％ 9.0％ 24.3％ 23.7％ 66.9％ 38.9％

女性 n=967 15.0％ 13.0％ 17.0％ 21.7％ 23.9％ 13.0％ 28.6％ 21.0％ 69.7％ 44.0％

配偶者 n=524 18.3％ 17.0％ 22.9％ 27.7％ 25.2％ 11.5％ 35.5％ 24.0％ 64.9％ 45.2％

子 n=742 13.3％ 10.9％ 15.1％ 17.5％ 20.4％ 12.8％ 23.0％ 21.7％ 71.6％ 39.8％

子の配偶者 n=91 8.8％ 6.6％ 15.4％ 12.1％ 18.7％ 9.9％ 23.1％ 22.0％ 78.0％ 54.9％

孫 n=11 0.0％ 9.1％ 9.1％ 18.2％ 9.1％ 9.1％ 36.4％ 18.2％ 45.5％ 36.4％

その他の親せき n=45 13.3％ 13.3％ 15.6％ 13.3％ 13.3％ 6.7％ 20.0％ 8.9％ 51.1％ 35.6％

その他 n=15 0.0％ 0.0％ 6.7％ 6.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 13.3％ 66.7％ 0.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 25.0％ 100.0％ 50.0％

30代 n=9 0.0％ 11.1％ 11.1％ 22.2％ 11.1％ 11.1％ 33.3％ 11.1％ 44.4％ 33.3％

40代 n=85 11.8％ 9.4％ 14.1％ 22.4％ 20.0％ 11.8％ 18.8％ 14.1％ 69.4％ 36.5％

50代 n=311 8.0％ 7.1％ 11.9％ 14.8％ 14.1％ 7.7％ 16.4％ 19.0％ 71.4％ 36.0％

60代 n=463 15.6％ 13.0％ 17.7％ 19.0％ 25.3％ 15.3％ 27.6％ 24.0％ 73.2％ 44.9％

70代 n=309 20.7％ 16.8％ 21.7％ 23.9％ 26.9％ 13.6％ 38.2％ 25.9％ 68.3％ 46.3％

80歳以上 n=253 14.6％ 15.8％ 22.5％ 28.1％ 18.6％ 7.9％ 30.0％ 20.2％ 56.5％ 41.5％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（13）介護の期間【SA】 介護者 

問 45 介護者の方は、どのくらいの期間ご本人を介護していますか。（１つのみ） 

介護の期間については、「３年～５年未満」が18.4％で最も高く、次いで「５年～10年未満」が16.5％、

「２年～３年未満」が 12.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

６か月未満

4.7% 

６か月～１年未満

6.1% 

１年～２年未満

11.5% 

２年～３年未満

12.1% 

３年～５年未満

18.4% 

５年～10年未満

16.5% 

10年～20年未満

10.7% 

20年以上

2.3% 

無回答

17.6% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性、女性ともに「３年～５年未満」が最も高く、男性が 15.2％、女性が 19.9％と、

女性が 4.7ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、90歳以上では、「３年～５年未満」「５年～10年未満」は約２割となっています。 

要介護度別でみると、要介護２では、「３年～５年未満」が 28.7％で最も高く、要介護３では、「５年

～10年未満」が 25.6％で最も高くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「３年～５年未満」が 17.0％で最も高く、次いで「２年～３

年未満」が 14.7％、「１年～２年未満」が 13.5％となっています。 

介護者の年代別でみると、「10年～20年未満」は、60代から 80歳以上では１割を超えています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

６か月未満
６か月～１年

未満
１年～２年未

満
２年～３年未

満
３年～５年未

満
５年～10年

未満
10年～20年

未満
20年以上 無回答

全体 n=1,605 4.7％ 6.1％ 11.5％ 12.1％ 18.4％ 16.5％ 10.7％ 2.3％ 17.6％

男性 n=489 4.3％ 5.9％ 12.5％ 12.5％ 21.3％ 19.0％ 10.4％ 2.5％ 11.7％

女性 n=967 5.4％ 7.0％ 12.4％ 13.4％ 19.2％ 17.4％ 12.0％ 2.6％ 10.5％

配偶者 n=524 6.7％ 6.9％ 13.5％ 14.7％ 17.0％ 12.4％ 12.0％ 3.2％ 13.5％

子 n=742 4.4％ 6.2％ 11.1％ 12.9％ 23.0％ 20.8％ 10.4％ 2.4％ 8.8％

子の配偶者 n=91 2.2％ 11.0％ 9.9％ 9.9％ 17.6％ 28.6％ 14.3％ 1.1％ 5.5％

孫 n=11 0.0％ 0.0％ 36.4％ 9.1％ 36.4％ 9.1％ 0.0％ 0.0％ 9.1％

その他の親せき n=45 2.2％ 4.4％ 20.0％ 13.3％ 11.1％ 13.3％ 22.2％ 2.2％ 11.1％

その他 n=15 6.7％ 6.7％ 26.7％ 13.3％ 6.7％ 13.3％ 6.7％ 0.0％ 20.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 25.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 0.0％ 11.1％ 33.3％ 11.1％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 11.1％

40代 n=85 7.1％ 11.8％ 18.8％ 12.9％ 18.8％ 14.1％ 8.2％ 1.2％ 7.1％

50代 n=311 4.8％ 7.7％ 13.8％ 14.1％ 21.5％ 19.0％ 8.4％ 1.3％ 9.3％

60代 n=463 4.1％ 5.8％ 9.7％ 11.9％ 22.9％ 20.7％ 14.3％ 2.2％ 8.4％

70代 n=309 5.2％ 3.9％ 10.7％ 14.9％ 18.1％ 19.1％ 12.9％ 4.5％ 10.7％

80歳以上 n=253 6.3％ 8.3％ 15.4％ 13.4％ 15.0％ 11.9％ 10.3％ 2.8％ 16.6％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

６か月未満
６か月～１年

未満
１年～２年未

満
２年～３年未

満
３年～５年未

満
５年～10年

未満
10年～20年

未満
20年以上 無回答

全体 n=1,605 4.7％ 6.1％ 11.5％ 12.1％ 18.4％ 16.5％ 10.7％ 2.3％ 17.6％

男性 n=558 6.3％ 7.0％ 13.3％ 13.8％ 15.2％ 12.9％ 11.1％ 2.9％ 17.6％

女性 n=1,032 4.0％ 5.7％ 10.7％ 11.2％ 19.9％ 18.6％ 10.6％ 2.0％ 17.3％

40～64歳 n=48 6.3％ 14.6％ 14.6％ 12.5％ 8.3％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 10.4％

65～69歳 n=38 15.8％ 0.0％ 2.6％ 18.4％ 18.4％ 7.9％ 15.8％ 2.6％ 18.4％

70～74歳 n=91 7.7％ 5.5％ 13.2％ 6.6％ 23.1％ 15.4％ 9.9％ 0.0％ 18.7％

75～79歳 n=230 4.8％ 7.0％ 10.4％ 14.3％ 16.5％ 12.6％ 10.4％ 3.5％ 20.4％

80～84歳 n=328 4.9％ 8.8％ 13.7％ 14.3％ 17.1％ 11.6％ 6.7％ 1.8％ 21.0％

85～89歳 n=419 5.5％ 5.0％ 12.9％ 11.2％ 18.4％ 15.8％ 11.0％ 1.9％ 18.4％

90歳以上 n=447 2.2％ 4.5％ 9.4％ 11.0％ 19.7％ 23.9％ 12.5％ 3.1％ 13.6％

40～64歳 n=48 6.3％ 14.6％ 14.6％ 12.5％ 8.3％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 10.4％

65～74歳 n=129 10.1％ 3.9％ 10.1％ 10.1％ 21.7％ 13.2％ 11.6％ 0.8％ 18.6％

75歳以上 n=1,424 4.2％ 6.0％ 11.6％ 12.4％ 18.2％ 16.9％ 10.4％ 2.5％ 17.8％

要支援１ n=421 6.2％ 6.9％ 12.6％ 11.4％ 12.4％ 11.9％ 5.5％ 2.1％ 31.1％

要支援２ n=235 2.1％ 5.1％ 8.9％ 13.2％ 17.4％ 14.5％ 12.3％ 2.1％ 24.3％

要介護１ n=368 4.1％ 5.4％ 15.8％ 12.8％ 20.4％ 19.0％ 10.9％ 1.6％ 10.1％

要介護２ n=230 5.7％ 4.3％ 9.6％ 12.6％ 28.7％ 18.3％ 10.0％ 3.0％ 7.8％

要介護３ n=133 5.3％ 9.8％ 9.0％ 9.8％ 16.5％ 25.6％ 12.8％ 2.3％ 9.0％

要介護４ n=102 5.9％ 8.8％ 7.8％ 14.7％ 17.6％ 20.6％ 17.6％ 3.9％ 2.9％

要介護５ n=68 4.4％ 5.9％ 8.8％ 8.8％ 22.1％ 14.7％ 25.0％ 4.4％ 5.9％

わからない n=13 7.7％ 0.0％ 15.4％ 7.7％ 7.7％ 0.0％ 15.4％ 0.0％ 46.2％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
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別

年
齢
区
分
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（14）20 年以上の介護の期間【NA】 介護者 

【問 45 で「20 年以上」と回答した方におたずねします。】 

（１）介護の年数をご記入ください。 

20 年以上の介護の期間については、「20 年～24 年」が 40.5％で最も高く、次いで「25 年～29 年」

「30年～34年」がともに 16.2％、「40年以上」が 10.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

20年～24年

40.5% 

25年～29年

16.2% 

30年～34年

16.2% 

35年～39年

5.4% 

40年以上

10.8% 

無回答

10.8% 

全体 n=37
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（15）介護者以外に介護を手伝ってくれる人数【SA】 介護者 

問 46 介護者以外の方で、ご本人の介護を手伝ってくれる方は何人いますか（介護サービス事業

者の方は除く）。（１つのみ） 

介護者以外に介護を手伝ってくれる人数については、「いない（０人）」が 36.6％で最も高く、次い

で「１人」が 27.2％、「２人」が 14.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

いない（０人）

36.6% 

１人

27.2% 

２人

14.6% 

３人

3.2% 

４人

1.1% 

５人以上

0.1% 

無回答

17.2% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

年齢階級別でみると、75 歳以上では、年齢が上がるとともに、「いない（０人）」は減少し、「１人」

「２人」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「いない（０人）」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「いない（０人）」は、男性が 43.4％、女性が 37.6％と、男性が 5.8ポイン

ト上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「いない（０人）」は約５割となっています。 

介護者の年代別でみると、「いない（０人）」は、40代、70代、80歳以上では４割台となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

いない（０
人）

１人 ２人 ３人 ４人 ５人以上 無回答

全体 n=1,605 36.6％ 27.2％ 14.6％ 3.2％ 1.1％ 0.1％ 17.2％

男性 n=489 43.4％ 30.9％ 12.3％ 1.8％ 1.0％ 0.0％ 10.6％

女性 n=967 37.6％ 28.7％ 17.5％ 4.2％ 1.2％ 0.2％ 10.4％

配偶者 n=524 46.2％ 25.6％ 12.2％ 2.3％ 0.6％ 0.0％ 13.2％

子 n=742 39.5％ 31.4％ 15.4％ 3.8％ 1.1％ 0.0％ 8.9％

子の配偶者 n=91 13.2％ 41.8％ 29.7％ 5.5％ 3.3％ 0.0％ 6.6％

孫 n=11 9.1％ 27.3％ 45.5％ 0.0％ 9.1％ 0.0％ 9.1％

その他の親せき n=45 48.9％ 28.9％ 8.9％ 2.2％ 2.2％ 2.2％ 6.7％

その他 n=15 40.0％ 13.3％ 26.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 20.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 25.0％ 50.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 11.1％ 11.1％ 55.6％ 11.1％ 0.0％ 0.0％ 11.1％

40代 n=85 45.9％ 25.9％ 9.4％ 7.1％ 3.5％ 0.0％ 8.2％

50代 n=311 39.9％ 30.5％ 16.4％ 3.2％ 0.6％ 0.0％ 9.3％

60代 n=463 36.7％ 32.2％ 17.9％ 3.2％ 1.3％ 0.2％ 8.4％

70代 n=309 44.7％ 28.5％ 12.9％ 1.9％ 1.3％ 0.0％ 10.7％

80歳以上 n=253 40.7％ 25.7％ 13.0％ 3.6％ 0.4％ 0.4％ 16.2％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

いない（０
人）

１人 ２人 ３人 ４人 ５人以上 無回答

全体 n=1,605 36.6％ 27.2％ 14.6％ 3.2％ 1.1％ 0.1％ 17.2％

男性 n=558 37.3％ 28.7％ 13.6％ 2.5％ 0.5％ 0.2％ 17.2％

女性 n=1,032 36.3％ 26.5％ 15.1％ 3.6％ 1.4％ 0.1％ 17.1％

40～64歳 n=48 50.0％ 12.5％ 14.6％ 2.1％ 2.1％ 0.0％ 18.8％

65～69歳 n=38 44.7％ 34.2％ 2.6％ 2.6％ 0.0％ 0.0％ 15.8％

70～74歳 n=91 40.7％ 29.7％ 8.8％ 1.1％ 2.2％ 0.0％ 17.6％

75～79歳 n=230 43.5％ 19.1％ 13.9％ 4.8％ 0.9％ 0.0％ 17.8％

80～84歳 n=328 37.5％ 24.7％ 13.4％ 4.3％ 0.3％ 0.0％ 19.8％

85～89歳 n=419 32.7％ 29.8％ 14.6％ 2.6％ 1.2％ 0.5％ 18.6％

90歳以上 n=447 33.1％ 31.1％ 18.1％ 2.7％ 1.3％ 0.0％ 13.6％

40～64歳 n=48 50.0％ 12.5％ 14.6％ 2.1％ 2.1％ 0.0％ 18.8％

65～74歳 n=129 41.9％ 31.0％ 7.0％ 1.6％ 1.6％ 0.0％ 17.1％

75歳以上 n=1,424 35.7％ 27.3％ 15.3％ 3.4％ 1.0％ 0.1％ 17.2％

要支援１ n=421 29.9％ 21.6％ 16.2％ 1.9％ 1.0％ 0.2％ 29.2％

要支援２ n=235 33.6％ 24.3％ 13.2％ 3.4％ 1.3％ 0.0％ 24.3％

要介護１ n=368 39.7％ 31.5％ 13.6％ 3.3％ 0.8％ 0.3％ 10.9％

要介護２ n=230 37.4％ 33.0％ 16.1％ 3.9％ 1.7％ 0.0％ 7.8％

要介護３ n=133 47.4％ 25.6％ 17.3％ 3.0％ 0.8％ 0.0％ 6.0％

要介護４ n=102 44.1％ 30.4％ 15.7％ 5.9％ 0.0％ 0.0％ 3.9％

要介護５ n=68 44.1％ 30.9％ 8.8％ 4.4％ 2.9％ 0.0％ 8.8％

わからない n=13 15.4％ 23.1％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 53.8％

要
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（16）介護サービスを利用してよくなった点【MA】 介護者 

問 47 介護サービスを利用して、利用する前に比べてよくなったと思われる点は何ですか。 

（いくつでも） 

介護サービスを利用してよくなった点については、「介護者自身が精神的に楽になった」が 34.1％で

最も高く、次いで「介護者自身の時間に余裕ができた」が 27.9％、「介護者自身が体力的に楽になった」

が 22.4％となっています。 

なお、「特に変化はない」は 20.4％、「介護サービスは利用していない」は 12.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

27.9 

22.4 

34.1 

1.1 

7.0 

3.3 

20.4 

12.1 

17.4 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

介護者自身の時間に余裕ができた

介護者自身が体力的に楽になった

介護者自身が精神的に楽になった

経済的に楽になった

本人や家族との人間関係がよくなった

その他

特に変化はない

介護サービスは利用していない

無回答 全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「介護者自身が精神的に楽になった」は、男性が 31.7％、女性が 35.5％と、女性が

3.8ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、「介護者自身が精神的に楽になった」は、90 歳以上では４割を超えています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「介護者自身の時間に余裕ができた」「介護者自身が

体力的に楽になった」「介護者自身が精神的に楽になった」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護者自身
の時間に余
裕ができた

介護者自身
が体力的に
楽になった

介護者自身
が精神的に
楽になった

経済的に楽
になった

本人や家族
との人間関
係がよくなっ

た

その他
特に変化は

ない

介護サービ
スは利用し
ていない

無回答

全体 n=1,605 27.9％ 22.4％ 34.1％ 1.1％ 7.0％ 3.3％ 20.4％ 12.1％ 17.4％

男性 n=558 26.7％ 22.8％ 31.7％ 1.1％ 6.8％ 2.5％ 17.4％ 15.4％ 17.2％

女性 n=1,032 28.6％ 22.2％ 35.5％ 1.2％ 7.1％ 3.8％ 22.1％ 10.5％ 17.1％

40～64歳 n=48 37.5％ 22.9％ 31.3％ 2.1％ 2.1％ 6.3％ 10.4％ 10.4％ 14.6％

65～69歳 n=38 26.3％ 23.7％ 31.6％ 0.0％ 2.6％ 2.6％ 31.6％ 7.9％ 10.5％

70～74歳 n=91 34.1％ 25.3％ 25.3％ 1.1％ 6.6％ 2.2％ 17.6％ 16.5％ 16.5％

75～79歳 n=230 22.2％ 21.7％ 33.0％ 0.9％ 7.0％ 2.6％ 20.9％ 11.3％ 20.4％

80～84歳 n=328 23.2％ 15.9％ 29.0％ 0.6％ 4.9％ 3.4％ 21.6％ 12.8％ 22.6％

85～89歳 n=419 26.3％ 19.6％ 31.3％ 1.4％ 8.4％ 4.5％ 19.6％ 15.3％ 17.9％

90歳以上 n=447 33.3％ 28.9％ 43.0％ 1.3％ 8.3％ 2.5％ 20.8％ 8.9％ 12.5％

40～64歳 n=48 37.5％ 22.9％ 31.3％ 2.1％ 2.1％ 6.3％ 10.4％ 10.4％ 14.6％

65～74歳 n=129 31.8％ 24.8％ 27.1％ 0.8％ 5.4％ 2.3％ 21.7％ 14.0％ 14.7％

75歳以上 n=1,424 27.1％ 22.0％ 34.7％ 1.1％ 7.3％ 3.3％ 20.6％ 12.1％ 17.7％

要支援１ n=421 9.0％ 10.2％ 18.8％ 1.4％ 3.6％ 2.6％ 20.2％ 22.1％ 27.6％

要支援２ n=235 16.2％ 15.7％ 25.1％ 0.4％ 6.8％ 1.3％ 23.4％ 13.6％ 25.1％

要介護１ n=368 34.5％ 19.8％ 38.0％ 0.8％ 9.0％ 4.3％ 20.9％ 9.0％ 13.3％

要介護２ n=230 40.0％ 34.8％ 48.7％ 1.7％ 7.8％ 5.7％ 18.7％ 4.8％ 7.4％

要介護３ n=133 52.6％ 38.3％ 52.6％ 1.5％ 7.5％ 0.8％ 16.5％ 4.5％ 7.5％

要介護４ n=102 49.0％ 41.2％ 49.0％ 1.0％ 12.7％ 7.8％ 16.7％ 6.9％ 4.9％

要介護５ n=68 39.7％ 38.2％ 44.1％ 1.5％ 8.8％ 1.5％ 29.4％ 7.4％ 2.9％

わからない n=13 7.7％ 7.7％ 15.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 15.4％ 7.7％ 53.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

217 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「介護者自身の時間に余裕ができた」は、男性が 33.7％、女性が 28.6％と、

男性が 5.1ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「介護者自身が精神的に楽になった」が 32.8％で最も高く、

次いで「介護者自身の時間に余裕ができた」が 29.6％、「介護者自身が体力的に楽になった」が 25.6％

となっています。 

介護者の年代別でみると、「介護者自身が精神的に楽になった」は、60代、70代では約４割となって

います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護者自身
の時間に余
裕ができた

介護者自身
が体力的に
楽になった

介護者自身
が精神的に
楽になった

経済的に楽
になった

本人や家族
との人間関
係がよくなっ

た

その他
特に変化は

ない

介護サービ
スは利用し
ていない

無回答

全体 n=1,605 27.9％ 22.4％ 34.1％ 1.1％ 7.0％ 3.3％ 20.4％ 12.1％ 17.4％

男性 n=489 33.7％ 24.5％ 36.8％ 1.6％ 7.6％ 2.9％ 21.3％ 14.1％ 11.7％

女性 n=967 28.6％ 24.1％ 37.2％ 1.0％ 7.5％ 3.8％ 22.0％ 12.2％ 11.2％

配偶者 n=524 29.6％ 25.6％ 32.8％ 1.1％ 6.1％ 3.4％ 18.3％ 15.6％ 14.3％

子 n=742 29.2％ 23.0％ 38.5％ 1.3％ 8.4％ 4.2％ 24.8％ 11.3％ 9.2％

子の配偶者 n=91 41.8％ 24.2％ 51.6％ 0.0％ 11.0％ 2.2％ 22.0％ 9.9％ 4.4％

孫 n=11 36.4％ 45.5％ 45.5％ 0.0％ 9.1％ 0.0％ 18.2％ 0.0％ 18.2％

その他の親せき n=45 28.9％ 31.1％ 28.9％ 2.2％ 2.2％ 0.0％ 22.2％ 20.0％ 6.7％

その他 n=15 40.0％ 20.0％ 33.3％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 0.0％ 13.3％ 26.7％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 25.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 25.0％

30代 n=9 33.3％ 33.3％ 33.3％ 0.0％ 22.2％ 0.0％ 11.1％ 0.0％ 11.1％

40代 n=85 24.7％ 15.3％ 31.8％ 0.0％ 7.1％ 4.7％ 22.4％ 24.7％ 7.1％

50代 n=311 26.7％ 19.0％ 33.1％ 0.6％ 8.4％ 3.5％ 27.3％ 11.9％ 9.3％

60代 n=463 33.9％ 25.7％ 42.8％ 1.9％ 8.9％ 4.3％ 21.4％ 10.4％ 8.4％

70代 n=309 35.6％ 28.5％ 41.1％ 1.0％ 5.8％ 2.6％ 20.4％ 10.4％ 11.0％

80歳以上 n=253 24.5％ 26.1％ 30.0％ 1.6％ 6.3％ 3.6％ 16.6％ 19.4％ 18.6％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（17）介護をするうえで困った点・不満な点【MA】 介護者 

問 48 介護者の方が、介護をするうえで困ったり不満に思ったりしていることは何ですか。 

（いくつでも） 

介護をするうえで困った点・不満な点については、「介護がいつまで続くのか不安になる」が 42.3％

で最も高く、次いで「本人にやさしく接することができない時がある」が 35.0％、「自分の時間がとれ

ない」が 31.5％となっています。 

なお、「特にない」は 12.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

15.6 

13.3 

17.6 

42.3 

31.5 

7.2 

35.0 

8.3 

9.8 

14.6 

12.5 

4.4 

6.5 

16.4 

18.7 

8.7 

4.6 

12.1 

16.9 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

介護者自身も病気なので大変である

力仕事が多く体力的につらい

経済的な負担が大きい

介護がいつまで続くのか不安になる

自分の時間がとれない

本人との関係がうまくいっていない

本人にやさしく接することができない時がある

介護が原因で家庭内の人間関係がぎくしゃくしている

他の家族や親せきなどの協力が得られない

本人が介護サービスを利用したがらない

介護の知識や技術が不足

介護サービスの利用方法がわからない

本人と別居しているので、介護に出向くのが大変である

家事との両立が大変

仕事との両立が大変

本人の住居が介護に適していない

その他

特にない

無回答 全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「介護がいつまで続くのか不安になる」は、男性が 46.2％、女性が 40.6％と、男性が

5.6ポイント上回っています。 

年齢階級別でみると、「介護がいつまで続くのか不安になる」は、40～64歳が 47.9％で最も高く、次

いで 70～74歳が 47.3％、90歳以上が 45.6％となっています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「力仕事が多く体力的につらい」「自分の時間がとれな

い」「他の家族や親せきなどの協力が得られない」「家事との両立が大変」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護者自身
も病気なの
で大変であ

る

力仕事が多
く体力的に

つらい

経済的な負
担が大きい

介護がいつ
まで続くの
か不安にな

る

自分の時間
がとれない

本人との関
係がうまく
いっていな

い

本人にやさ
しく接するこ
とができな
い時がある

介護が原因
で家庭内の
人間関係が
ぎくしゃくし

ている

他の家族や
親せきなど
の協力が得

られない

本人が介護
サービスを
利用したが

らない

全体 n=1,605 15.6％ 13.3％ 17.6％ 42.3％ 31.5％ 7.2％ 35.0％ 8.3％ 9.8％ 14.6％

男性 n=558 19.0％ 19.2％ 20.4％ 46.2％ 28.9％ 6.3％ 34.9％ 8.6％ 9.3％ 17.4％

女性 n=1,032 14.1％ 10.2％ 16.0％ 40.6％ 33.1％ 7.7％ 35.2％ 8.2％ 10.1％ 13.2％

40～64歳 n=48 16.7％ 25.0％ 27.1％ 47.9％ 45.8％ 8.3％ 35.4％ 14.6％ 25.0％ 8.3％

65～69歳 n=38 7.9％ 13.2％ 26.3％ 34.2％ 26.3％ 0.0％ 23.7％ 2.6％ 7.9％ 10.5％

70～74歳 n=91 23.1％ 13.2％ 22.0％ 47.3％ 31.9％ 8.8％ 42.9％ 6.6％ 6.6％ 5.5％

75～79歳 n=230 18.7％ 13.0％ 14.3％ 39.6％ 25.2％ 4.3％ 33.0％ 6.5％ 7.0％ 13.0％

80～84歳 n=328 16.2％ 11.6％ 16.2％ 38.4％ 28.4％ 6.1％ 31.4％ 6.7％ 6.4％ 13.1％

85～89歳 n=419 15.5％ 10.5％ 16.9％ 42.2％ 29.6％ 8.8％ 32.9％ 9.5％ 12.9％ 15.3％

90歳以上 n=447 13.0％ 15.9％ 17.7％ 45.6％ 37.4％ 7.8％ 39.6％ 9.4％ 9.8％ 18.8％

40～64歳 n=48 16.7％ 25.0％ 27.1％ 47.9％ 45.8％ 8.3％ 35.4％ 14.6％ 25.0％ 8.3％

65～74歳 n=129 18.6％ 13.2％ 23.3％ 43.4％ 30.2％ 6.2％ 37.2％ 5.4％ 7.0％ 7.0％

75歳以上 n=1,424 15.4％ 12.9％ 16.6％ 42.0％ 31.0％ 7.2％ 34.7％ 8.4％ 9.5％ 15.5％

要支援１ n=421 11.9％ 6.4％ 7.6％ 25.7％ 15.0％ 3.1％ 17.8％ 3.1％ 3.8％ 8.8％

要支援２ n=235 11.9％ 8.5％ 11.9％ 31.1％ 25.1％ 8.1％ 26.8％ 8.5％ 6.8％ 11.5％

要介護１ n=368 16.6％ 10.6％ 17.9％ 50.8％ 34.0％ 9.8％ 47.0％ 12.2％ 11.7％ 18.5％

要介護２ n=230 20.9％ 19.1％ 27.8％ 54.3％ 46.5％ 8.3％ 43.9％ 7.8％ 9.6％ 20.4％

要介護３ n=133 15.0％ 15.8％ 22.6％ 54.1％ 45.1％ 9.0％ 48.9％ 13.5％ 14.3％ 17.3％

要介護４ n=102 26.5％ 35.3％ 34.3％ 62.7％ 49.0％ 8.8％ 50.0％ 12.7％ 19.6％ 20.6％

要介護５ n=68 17.6％ 33.8％ 29.4％ 57.4％ 51.5％ 7.4％ 36.8％ 5.9％ 22.1％ 5.9％

わからない n=13 0.0％ 0.0％ 7.7％ 15.4％ 7.7％ 0.0％ 15.4％ 7.7％ 23.1％ 30.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

介護の知識
や技術が不

足

介護サービ
スの利用方
法がわから

ない

本人と別居
しているの
で、介護に
出向くのが
大変である

家事との両
立が大変

仕事との両
立が大変

本人の住居
が介護に適
していない

その他 特にない 無回答

全体 n=1,605 12.5％ 4.4％ 6.5％ 16.4％ 18.7％ 8.7％ 4.6％ 12.1％ 16.9％

男性 n=558 10.9％ 3.8％ 5.6％ 16.8％ 14.5％ 9.3％ 5.4％ 9.3％ 17.4％

女性 n=1,032 13.3％ 4.7％ 7.2％ 16.2％ 21.1％ 8.3％ 4.2％ 13.6％ 16.2％

40～64歳 n=48 25.0％ 6.3％ 2.1％ 31.3％ 33.3％ 16.7％ 6.3％ 10.4％ 14.6％

65～69歳 n=38 2.6％ 2.6％ 5.3％ 5.3％ 15.8％ 5.3％ 7.9％ 18.4％ 10.5％

70～74歳 n=91 18.7％ 6.6％ 2.2％ 23.1％ 19.8％ 12.1％ 5.5％ 12.1％ 14.3％

75～79歳 n=230 11.7％ 2.2％ 2.2％ 13.9％ 15.7％ 6.5％ 3.0％ 13.0％ 18.7％

80～84歳 n=328 12.8％ 5.2％ 5.8％ 13.4％ 18.0％ 8.5％ 4.3％ 13.4％ 20.1％

85～89歳 n=419 12.2％ 5.5％ 10.5％ 15.3％ 20.8％ 8.8％ 3.1％ 11.9％ 19.6％

90歳以上 n=447 10.7％ 3.4％ 7.2％ 18.6％ 17.2％ 8.3％ 6.3％ 10.7％ 12.5％

40～64歳 n=48 25.0％ 6.3％ 2.1％ 31.3％ 33.3％ 16.7％ 6.3％ 10.4％ 14.6％

65～74歳 n=129 14.0％ 5.4％ 3.1％ 17.8％ 18.6％ 10.1％ 6.2％ 14.0％ 13.2％

75歳以上 n=1,424 11.8％ 4.2％ 7.0％ 15.7％ 18.2％ 8.2％ 4.4％ 12.1％ 17.3％

要支援１ n=421 8.1％ 5.0％ 6.4％ 7.4％ 11.9％ 5.2％ 2.1％ 17.1％ 29.9％

要支援２ n=235 10.2％ 2.6％ 9.8％ 14.0％ 15.7％ 8.5％ 3.8％ 17.0％ 24.3％

要介護１ n=368 10.6％ 3.8％ 6.0％ 17.1％ 23.9％ 7.3％ 5.7％ 9.8％ 11.4％

要介護２ n=230 14.8％ 4.8％ 7.0％ 23.9％ 19.1％ 12.6％ 5.7％ 7.0％ 7.0％

要介護３ n=133 22.6％ 6.0％ 6.0％ 19.5％ 21.1％ 9.8％ 5.3％ 7.5％ 5.3％

要介護４ n=102 22.5％ 5.9％ 3.9％ 30.4％ 31.4％ 18.6％ 7.8％ 6.9％ 2.0％

要介護５ n=68 17.6％ 5.9％ 2.9％ 30.9％ 22.1％ 8.8％ 5.9％ 10.3％ 4.4％

わからない n=13 0.0％ 0.0％ 23.1％ 0.0％ 15.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 53.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「力仕事が多く体力的につらい」は、男性が 10.8％、女性が 15.7％と、女性

が 4.9ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「介護がいつまで続くのか不安になる」が 47.7％で最も高く、

次いで「本人にやさしく接することができない時がある」が 36.5％、「自分の時間がとれない」が 29.2％

となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「介護者自身も病気なので大変である」「力仕事が

多く体力的につらい」「介護がいつまで続くのか不安になる」「家事との両立が大変」は増加する傾向が

みられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護の知識
や技術が不

足

介護サービ
スの利用方
法がわから

ない

本人と別居
しているの
で、介護に
出向くのが
大変である

家事との両
立が大変

仕事との両
立が大変

本人の住居
が介護に適
していない

その他 特にない 無回答

全体 n=1,605 12.5％ 4.4％ 6.5％ 16.4％ 18.7％ 8.7％ 4.6％ 12.1％ 16.9％

男性 n=489 15.1％ 5.7％ 6.3％ 16.8％ 16.6％ 7.2％ 2.5％ 15.3％ 9.6％

女性 n=967 12.6％ 4.2％ 7.4％ 17.9％ 22.1％ 10.4％ 6.3％ 11.9％ 10.3％

配偶者 n=524 14.5％ 5.2％ 1.0％ 20.0％ 8.4％ 7.6％ 4.0％ 12.4％ 11.8％

子 n=742 13.6％ 5.1％ 11.2％ 17.0％ 29.9％ 10.6％ 5.8％ 13.3％ 7.7％

子の配偶者 n=91 9.9％ 2.2％ 8.8％ 17.6％ 20.9％ 12.1％ 7.7％ 12.1％ 8.8％

孫 n=11 27.3％ 9.1％ 0.0％ 9.1％ 36.4％ 9.1％ 0.0％ 0.0％ 18.2％

その他の親せき n=45 8.9％ 2.2％ 11.1％ 6.7％ 4.4％ 13.3％ 0.0％ 13.3％ 15.6％

その他 n=15 0.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 6.7％ 26.7％ 33.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 50.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 11.1％ 11.1％ 0.0％ 0.0％ 44.4％ 11.1％ 0.0％ 11.1％ 22.2％

40代 n=85 16.5％ 3.5％ 11.8％ 18.8％ 41.2％ 11.8％ 5.9％ 18.8％ 8.2％

50代 n=311 13.5％ 6.8％ 12.9％ 15.8％ 37.9％ 12.2％ 6.8％ 12.9％ 9.0％

60代 n=463 12.5％ 4.1％ 9.7％ 17.1％ 21.4％ 9.7％ 5.2％ 12.1％ 7.6％

70代 n=309 12.0％ 2.6％ 2.3％ 17.5％ 9.4％ 8.1％ 3.9％ 13.9％ 10.7％

80歳以上 n=253 15.0％ 6.3％ 1.2％ 20.9％ 2.8％ 6.7％ 4.0％ 11.1％ 15.4％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

介護者自身
も病気なの
で大変であ

る

力仕事が多
く体力的に

つらい

経済的な負
担が大きい

介護がいつ
まで続くの
か不安にな

る

自分の時間
がとれない

本人との関
係がうまく
いっていな

い

本人にやさ
しく接するこ
とができな
い時がある

介護が原因
で家庭内の
人間関係が
ぎくしゃくし

ている

他の家族や
親せきなど
の協力が得

られない

本人が介護
サービスを
利用したが

らない

全体 n=1,605 15.6％ 13.3％ 17.6％ 42.3％ 31.5％ 7.2％ 35.0％ 8.3％ 9.8％ 14.6％

男性 n=489 17.6％ 10.8％ 20.0％ 45.0％ 32.5％ 7.2％ 36.8％ 8.6％ 8.4％ 13.5％

女性 n=967 16.3％ 15.7％ 18.3％ 45.9％ 35.1％ 8.2％ 38.5％ 9.4％ 11.7％ 17.0％

配偶者 n=524 26.3％ 19.3％ 19.1％ 47.7％ 29.2％ 6.1％ 36.5％ 7.3％ 7.6％ 14.9％

子 n=742 11.1％ 10.6％ 19.5％ 44.2％ 38.3％ 8.6％ 41.9％ 9.6％ 12.5％ 16.8％

子の配偶者 n=91 9.9％ 13.2％ 19.8％ 58.2％ 40.7％ 14.3％ 37.4％ 20.9％ 18.7％ 24.2％

孫 n=11 9.1％ 9.1％ 9.1％ 63.6％ 45.5％ 9.1％ 36.4％ 18.2％ 0.0％ 0.0％

その他の親せき n=45 15.6％ 15.6％ 11.1％ 35.6％ 22.2％ 4.4％ 17.8％ 2.2％ 4.4％ 13.3％

その他 n=15 13.3％ 0.0％ 6.7％ 13.3％ 13.3％ 0.0％ 6.7％ 0.0％ 6.7％ 0.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 25.0％ 0.0％ 50.0％ 75.0％ 75.0％ 25.0％ 50.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％

30代 n=9 0.0％ 11.1％ 0.0％ 55.6％ 22.2％ 0.0％ 22.2％ 11.1％ 0.0％ 0.0％

40代 n=85 8.2％ 4.7％ 21.2％ 37.6％ 32.9％ 5.9％ 36.5％ 7.1％ 17.6％ 15.3％

50代 n=311 10.6％ 10.3％ 21.5％ 43.7％ 39.2％ 9.3％ 41.2％ 13.5％ 15.1％ 19.3％

60代 n=463 11.9％ 12.7％ 19.2％ 46.9％ 38.0％ 9.1％ 41.0％ 10.2％ 11.0％ 16.8％

70代 n=309 20.1％ 18.1％ 18.4％ 47.6％ 30.7％ 6.8％ 37.2％ 6.5％ 7.8％ 12.9％

80歳以上 n=253 32.4％ 18.6％ 15.8％ 46.2％ 26.1％ 5.9％ 31.6％ 5.9％ 6.7％ 15.8％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（18）介護を継続するにあたっての不安【MA（３つまで）】 介護者 

問 49 現在の生活を継続していくにあたって、介護者の方が不安に感じる介護等は何ですか。 

（３つまで） 

介護を継続するにあたっての不安については、「認知症状への対応」が 21.1％で最も高く、次いで「外

出の付き添い・送迎等」が 20.6％、「夜間の排泄」が 18.6％となっています。 

なお、「不安に感じていることは特にない」は 8.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

12.6 

18.6 

4.4 

15.1 

2.7 

2.5 

3.6 

7.0 

20.6 

6.0 

21.1 

3.2 

14.0 

10.7 

11.1 

8.0 

5.4 

6.8 

17.2 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

日中の排泄

夜間の排泄

食事の介助（食べるとき）

入浴・洗身

身だしなみ（洗顔等）

歯磨き（口の衛生状態の維持）

衣服の着脱

屋内の移乗・移動

外出の付き添い・送迎等

服薬

認知症状への対応

医療面での対応（経管栄養・ストーマ等）

食事の準備（調理等）

その他の家事（掃除・洗濯・買い物等）

金銭管理や生活面に必要な諸手続き

不安に感じていることは特にない

その他

わからない

無回答 全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性では「外出の付き添い・送迎等」が 21.5％で最も高く、女性では「認知症状へ

の対応」が 22.4％で最も高くなっています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「認知症状への対応」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、「外出の付き添い・送迎等」は、要介護１が 24.2％で最も高く、次いで要支援

２が 21.3％、要支援１が 21.1％となっています。また、「認知症状への対応」は、要介護１が 29.6％

で最も高く、次いで要介護３が 27.1％、要介護２が 25.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

日中の排泄 夜間の排泄
食事の介助
（食べると

き）
入浴・洗身

身だしなみ
（洗顔等）

歯磨き（口
の衛生状態

の維持）
衣服の着脱

屋内の移
乗・移動

外出の付き
添い・送迎

等
服薬

全体 n=1,605 12.6％ 18.6％ 4.4％ 15.1％ 2.7％ 2.5％ 3.6％ 7.0％ 20.6％ 6.0％

男性 n=558 12.9％ 19.4％ 3.6％ 15.9％ 3.2％ 2.3％ 5.4％ 7.0％ 21.5％ 7.5％

女性 n=1,032 12.7％ 18.2％ 4.9％ 14.6％ 2.3％ 2.6％ 2.7％ 7.0％ 20.3％ 5.2％

40～64歳 n=48 12.5％ 16.7％ 2.1％ 16.7％ 2.1％ 0.0％ 0.0％ 12.5％ 27.1％ 2.1％

65～69歳 n=38 7.9％ 5.3％ 7.9％ 23.7％ 2.6％ 2.6％ 5.3％ 5.3％ 26.3％ 0.0％

70～74歳 n=91 16.5％ 18.7％ 5.5％ 19.8％ 1.1％ 4.4％ 3.3％ 3.3％ 24.2％ 6.6％

75～79歳 n=230 8.7％ 14.3％ 2.2％ 12.2％ 3.5％ 3.0％ 4.8％ 5.7％ 18.7％ 6.5％

80～84歳 n=328 8.8％ 14.6％ 2.4％ 13.4％ 1.2％ 2.1％ 5.5％ 7.9％ 22.3％ 4.9％

85～89歳 n=419 13.6％ 19.8％ 5.5％ 13.1％ 3.3％ 2.1％ 1.9％ 6.4％ 19.3％ 7.2％

90歳以上 n=447 16.3％ 23.5％ 5.8％ 17.7％ 3.1％ 2.7％ 3.6％ 7.8％ 19.7％ 6.3％

40～64歳 n=48 12.5％ 16.7％ 2.1％ 16.7％ 2.1％ 0.0％ 0.0％ 12.5％ 27.1％ 2.1％

65～74歳 n=129 14.0％ 14.7％ 6.2％ 20.9％ 1.6％ 3.9％ 3.9％ 3.9％ 24.8％ 4.7％

75歳以上 n=1,424 12.6％ 18.9％ 4.4％ 14.5％ 2.8％ 2.5％ 3.7％ 7.1％ 20.0％ 6.3％

要支援１ n=421 5.7％ 10.9％ 1.2％ 8.8％ 1.0％ 1.4％ 1.0％ 3.3％ 21.1％ 3.8％

要支援２ n=235 9.4％ 13.6％ 1.7％ 12.8％ 0.9％ 1.3％ 3.0％ 8.5％ 21.3％ 5.5％

要介護１ n=368 12.5％ 18.2％ 5.4％ 17.7％ 6.0％ 4.1％ 6.3％ 4.3％ 24.2％ 10.6％

要介護２ n=230 19.1％ 28.7％ 8.3％ 24.8％ 4.3％ 3.5％ 6.1％ 10.9％ 18.3％ 7.0％

要介護３ n=133 21.8％ 29.3％ 5.3％ 17.3％ 1.5％ 4.5％ 3.8％ 11.3％ 18.0％ 3.8％

要介護４ n=102 21.6％ 28.4％ 6.9％ 19.6％ 1.0％ 0.0％ 1.0％ 15.7％ 20.6％ 2.9％

要介護５ n=68 19.1％ 20.6％ 13.2％ 11.8％ 1.5％ 2.9％ 4.4％ 5.9％ 16.2％ 4.4％

わからない n=13 0.0％ 7.7％ 0.0％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

認知症状へ
の対応

医療面での
対応（経管
栄養・ストー

マ等）

食事の準備
（調理等）

その他の家
事（掃除・洗
濯・買い物

等）

金銭管理や
生活面に必
要な諸手続

き

不安に感じ
ていることは

特にない
その他 わからない 無回答

全体 n=1,605 21.1％ 3.2％ 14.0％ 10.7％ 11.1％ 8.0％ 5.4％ 6.8％ 17.2％

男性 n=558 19.0％ 3.6％ 15.2％ 11.5％ 11.3％ 6.6％ 5.9％ 5.9％ 16.3％

女性 n=1,032 22.4％ 3.0％ 13.4％ 10.2％ 11.0％ 8.7％ 5.2％ 7.4％ 17.2％

40～64歳 n=48 6.3％ 0.0％ 16.7％ 12.5％ 12.5％ 8.3％ 8.3％ 8.3％ 16.7％

65～69歳 n=38 5.3％ 2.6％ 13.2％ 7.9％ 10.5％ 2.6％ 5.3％ 18.4％ 13.2％

70～74歳 n=91 16.5％ 2.2％ 17.6％ 9.9％ 12.1％ 6.6％ 6.6％ 6.6％ 18.7％

75～79歳 n=230 21.7％ 3.0％ 13.0％ 9.6％ 10.0％ 10.4％ 4.8％ 7.4％ 17.8％

80～84歳 n=328 19.8％ 4.0％ 15.9％ 12.2％ 8.8％ 8.8％ 5.8％ 5.8％ 20.1％

85～89歳 n=419 23.2％ 2.4％ 13.6％ 10.7％ 13.8％ 6.4％ 4.1％ 7.9％ 19.1％

90歳以上 n=447 23.7％ 4.0％ 12.5％ 10.3％ 10.3％ 8.3％ 6.3％ 5.1％ 13.0％

40～64歳 n=48 6.3％ 0.0％ 16.7％ 12.5％ 12.5％ 8.3％ 8.3％ 8.3％ 16.7％

65～74歳 n=129 13.2％ 2.3％ 16.3％ 9.3％ 11.6％ 5.4％ 6.2％ 10.1％ 17.1％

75歳以上 n=1,424 22.3％ 3.4％ 13.7％ 10.7％ 11.0％ 8.2％ 5.3％ 6.5％ 17.2％

要支援１ n=421 12.6％ 1.7％ 15.2％ 11.6％ 9.7％ 9.0％ 4.0％ 8.1％ 30.9％

要支援２ n=235 14.9％ 3.0％ 12.8％ 8.5％ 9.8％ 6.8％ 4.3％ 10.6％ 23.4％

要介護１ n=368 29.6％ 3.3％ 16.3％ 12.5％ 10.9％ 7.9％ 5.2％ 4.9％ 10.6％

要介護２ n=230 25.7％ 2.6％ 15.7％ 8.7％ 10.9％ 8.7％ 5.2％ 4.8％ 7.0％

要介護３ n=133 27.1％ 3.0％ 11.3％ 10.5％ 12.0％ 8.3％ 9.0％ 5.3％ 6.8％

要介護４ n=102 24.5％ 8.8％ 12.7％ 9.8％ 19.6％ 4.9％ 10.8％ 3.9％ 3.9％

要介護５ n=68 20.6％ 8.8％ 5.9％ 14.7％ 8.8％ 10.3％ 7.4％ 7.4％ 5.9％

わからない n=13 7.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 23.1％ 53.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

223 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「外出の付き添い・送迎等」は、男性が 18.4％、女性が 24.1％と、女性が 5.7

ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「外出の付き添い・送迎等」が 24.2％で最も高く、次いで「認

知症状への対応」が 19.1％、「食事の準備（調理等）」が 18.5％となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「食事の準備（調理等）」は増加する傾向がみられ

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

認知症状へ
の対応

医療面での
対応（経管
栄養・ストー

マ等）

食事の準備
（調理等）

その他の家
事（掃除・洗
濯・買い物

等）

金銭管理や
生活面に必
要な諸手続

き

不安に感じ
ていることは

特にない
その他 わからない 無回答

全体 n=1,605 21.1％ 3.2％ 14.0％ 10.7％ 11.1％ 8.0％ 5.4％ 6.8％ 17.2％

男性 n=489 20.7％ 3.7％ 17.0％ 13.1％ 13.3％ 10.6％ 4.9％ 7.2％ 10.0％

女性 n=967 24.2％ 3.4％ 14.4％ 10.9％ 11.4％ 7.7％ 6.3％ 7.2％ 10.8％

配偶者 n=524 19.1％ 2.9％ 18.5％ 13.2％ 9.7％ 9.5％ 5.3％ 6.9％ 12.4％

子 n=742 24.7％ 3.9％ 13.1％ 10.4％ 13.9％ 8.4％ 6.6％ 7.3％ 8.5％

子の配偶者 n=91 38.5％ 1.1％ 14.3％ 8.8％ 6.6％ 6.6％ 6.6％ 6.6％ 6.6％

孫 n=11 18.2％ 9.1％ 9.1％ 0.0％ 27.3％ 9.1％ 0.0％ 9.1％ 9.1％

その他の親せき n=45 17.8％ 2.2％ 17.8％ 15.6％ 13.3％ 8.9％ 2.2％ 6.7％ 13.3％

その他 n=15 13.3％ 0.0％ 6.7％ 13.3％ 33.3％ 6.7％ 0.0％ 20.0％ 33.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 0.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=9 22.2％ 11.1％ 11.1％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 11.1％ 11.1％ 22.2％

40代 n=85 17.6％ 3.5％ 8.2％ 10.6％ 14.1％ 11.8％ 4.7％ 12.9％ 7.1％

50代 n=311 25.7％ 3.9％ 15.4％ 11.9％ 12.5％ 6.1％ 6.4％ 9.3％ 9.0％

60代 n=463 25.5％ 3.2％ 12.3％ 8.9％ 13.2％ 8.4％ 6.9％ 7.8％ 6.9％

70代 n=309 21.7％ 3.9％ 16.5％ 11.7％ 12.0％ 9.1％ 4.9％ 5.8％ 11.7％

80歳以上 n=253 18.6％ 2.4％ 20.6％ 17.0％ 7.9％ 9.5％ 5.1％ 4.0％ 17.4％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

日中の排泄 夜間の排泄
食事の介助
（食べると

き）
入浴・洗身

身だしなみ
（洗顔等）

歯磨き（口
の衛生状態

の維持）
衣服の着脱

屋内の移
乗・移動

外出の付き
添い・送迎

等
服薬

全体 n=1,605 12.6％ 18.6％ 4.4％ 15.1％ 2.7％ 2.5％ 3.6％ 7.0％ 20.6％ 6.0％

男性 n=489 13.3％ 19.8％ 5.7％ 15.7％ 3.9％ 2.9％ 4.5％ 6.3％ 18.4％ 6.5％

女性 n=967 14.3％ 20.2％ 4.3％ 16.4％ 2.5％ 2.6％ 3.4％ 8.2％ 24.1％ 6.5％

配偶者 n=524 9.4％ 16.4％ 4.4％ 16.4％ 3.4％ 2.5％ 6.5％ 6.7％ 24.2％ 7.1％

子 n=742 16.7％ 22.9％ 4.9％ 16.3％ 2.8％ 3.1％ 2.4％ 8.5％ 21.2％ 5.9％

子の配偶者 n=91 23.1％ 27.5％ 6.6％ 20.9％ 2.2％ 3.3％ 1.1％ 5.5％ 17.6％ 4.4％

孫 n=11 9.1％ 9.1％ 9.1％ 18.2％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 18.2％ 36.4％ 18.2％

その他の親せき n=45 4.4％ 11.1％ 2.2％ 11.1％ 2.2％ 0.0％ 4.4％ 6.7％ 17.8％ 8.9％

その他 n=15 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 6.7％ 20.0％ 6.7％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 25.0％ 25.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 50.0％ 25.0％

30代 n=9 11.1％ 11.1％ 11.1％ 11.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 22.2％ 0.0％

40代 n=85 12.9％ 18.8％ 3.5％ 18.8％ 2.4％ 5.9％ 2.4％ 5.9％ 18.8％ 5.9％

50代 n=311 17.0％ 21.9％ 4.2％ 15.1％ 3.2％ 2.9％ 1.3％ 9.0％ 21.9％ 6.8％

60代 n=463 17.7％ 24.0％ 5.2％ 17.5％ 3.0％ 2.6％ 2.4％ 7.6％ 21.2％ 5.4％

70代 n=309 9.7％ 16.5％ 4.5％ 17.2％ 2.9％ 1.9％ 7.1％ 7.8％ 24.9％ 4.9％

80歳以上 n=253 7.9％ 16.2％ 5.5％ 13.4％ 2.8％ 2.4％ 6.3％ 6.3％ 22.5％ 9.9％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（19）介護についての相談者【MA】 介護者 

問 50 介護者の方は、介護について誰かに相談していますか。（いくつでも） 

介護についての相談者については、「ケアマネジャー」が 46.8％で最も高く、次いで「家族・親せき」

が 41.4％、「地域包括支援センター」が 12.3％となっています。 

なお、「誰にも相談していない」は 12.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

41.4 

12.0 

1.6 

6.8 

46.8 

12.3 

1.9 

11.5 

9.3 

1.4 

0.9 

1.5 

1.4 

12.7 

13.5 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

家族・親せき

友人・知人

近所の人・ボランティアの人等

介護が必要な本人

ケアマネジャー

地域包括支援センター

仙台市役所（区役所・総合支所）

介護サービス事業者

医師・歯科医師

病院の医療ソーシャルワーカー

民生委員

勤務先

その他

誰にも相談していない

無回答 全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、男性、女性ともに「ケアマネジャー」が最も高く、男性が 50.4％、女性が 45.2％と

なっています。 

年齢階級別でみると、年齢が上がるとともに、「家族・親せき」は増加する傾向がみられます。 

要介護度別でみると、「ケアマネジャー」は、要介護１以上では６割を超えています。また、介護度

が上がるとともに、「介護サービス事業者」「医師・歯科医師」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

民生委員 勤務先 その他
誰にも相談
していない

無回答

全体 n=1,605 0.9％ 1.5％ 1.4％ 12.7％ 13.5％

男性 n=558 0.9％ 0.5％ 2.0％ 10.4％ 13.1％

女性 n=1,032 0.9％ 2.0％ 1.2％ 14.1％ 13.3％

40～64歳 n=48 0.0％ 2.1％ 2.1％ 25.0％ 6.3％

65～69歳 n=38 2.6％ 2.6％ 0.0％ 15.8％ 7.9％

70～74歳 n=91 0.0％ 2.2％ 0.0％ 14.3％ 14.3％

75～79歳 n=230 1.7％ 0.0％ 1.3％ 10.9％ 14.3％

80～84歳 n=328 0.0％ 2.7％ 1.8％ 13.1％ 17.4％

85～89歳 n=419 1.7％ 1.9％ 1.2％ 13.4％ 15.5％

90歳以上 n=447 0.4％ 0.7％ 1.8％ 11.0％ 9.2％

40～64歳 n=48 0.0％ 2.1％ 2.1％ 25.0％ 6.3％

65～74歳 n=129 0.8％ 2.3％ 0.0％ 14.7％ 12.4％

75歳以上 n=1,424 0.9％ 1.4％ 1.5％ 12.1％ 13.8％

要支援１ n=421 0.5％ 1.0％ 0.7％ 17.1％ 24.7％

要支援２ n=235 1.7％ 1.7％ 1.7％ 14.9％ 18.3％

要介護１ n=368 1.1％ 2.4％ 1.4％ 9.8％ 7.1％

要介護２ n=230 1.3％ 0.9％ 2.2％ 13.5％ 4.3％

要介護３ n=133 0.0％ 1.5％ 0.8％ 8.3％ 3.0％

要介護４ n=102 0.0％ 0.0％ 2.9％ 7.8％ 2.0％

要介護５ n=68 0.0％ 1.5％ 2.9％ 7.4％ 7.4％

わからない n=13 7.7％ 7.7％ 0.0％ 7.7％ 38.5％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

家族・親せ
き

友人・知人
近所の人・
ボランティア

の人等

介護が必要
な本人

ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

仙台市役所
（区役所・総

合支所）

介護サービ
ス事業者

医師・歯科
医師

病院の医療
ソーシャル
ワーカー

全体 n=1,605 41.4％ 12.0％ 1.6％ 6.8％ 46.8％ 12.3％ 1.9％ 11.5％ 9.3％ 1.4％

男性 n=558 42.7％ 11.1％ 1.4％ 8.4％ 50.4％ 15.1％ 1.1％ 11.8％ 9.1％ 1.6％

女性 n=1,032 41.0％ 12.6％ 1.7％ 6.0％ 45.2％ 10.9％ 2.2％ 11.2％ 9.4％ 1.3％

40～64歳 n=48 31.3％ 10.4％ 0.0％ 16.7％ 47.9％ 4.2％ 4.2％ 16.7％ 8.3％ 2.1％

65～69歳 n=38 36.8％ 10.5％ 0.0％ 10.5％ 52.6％ 13.2％ 2.6％ 13.2％ 2.6％ 0.0％

70～74歳 n=91 40.7％ 9.9％ 1.1％ 9.9％ 46.2％ 15.4％ 4.4％ 14.3％ 7.7％ 3.3％

75～79歳 n=230 37.8％ 10.4％ 2.2％ 7.8％ 48.3％ 12.6％ 1.7％ 9.1％ 6.5％ 1.3％

80～84歳 n=328 37.8％ 9.8％ 0.3％ 6.4％ 39.3％ 12.8％ 3.4％ 7.3％ 7.0％ 0.9％

85～89歳 n=419 43.2％ 11.9％ 1.9％ 4.5％ 41.1％ 14.1％ 1.0％ 11.9％ 8.1％ 1.9％

90歳以上 n=447 45.9％ 15.2％ 2.5％ 6.7％ 56.4％ 10.5％ 0.9％ 13.9％ 14.5％ 0.9％

40～64歳 n=48 31.3％ 10.4％ 0.0％ 16.7％ 47.9％ 4.2％ 4.2％ 16.7％ 8.3％ 2.1％

65～74歳 n=129 39.5％ 10.1％ 0.8％ 10.1％ 48.1％ 14.7％ 3.9％ 14.0％ 6.2％ 2.3％

75歳以上 n=1,424 41.9％ 12.2％ 1.8％ 6.2％ 46.6％ 12.4％ 1.6％ 11.0％ 9.6％ 1.3％

要支援１ n=421 35.6％ 7.1％ 1.2％ 5.2％ 21.6％ 17.8％ 1.2％ 5.0％ 4.3％ 1.0％

要支援２ n=235 38.3％ 8.9％ 1.7％ 6.8％ 30.2％ 17.9％ 2.6％ 7.7％ 5.5％ 0.0％

要介護１ n=368 44.8％ 15.5％ 2.4％ 7.3％ 60.1％ 11.7％ 1.6％ 10.1％ 10.9％ 1.4％

要介護２ n=230 43.0％ 11.3％ 1.3％ 7.0％ 62.6％ 10.0％ 2.6％ 17.4％ 13.0％ 1.3％

要介護３ n=133 52.6％ 18.0％ 2.3％ 9.8％ 72.2％ 5.3％ 1.5％ 15.8％ 14.3％ 2.3％

要介護４ n=102 51.0％ 16.7％ 2.0％ 6.9％ 68.6％ 2.9％ 2.0％ 23.5％ 15.7％ 2.0％

要介護５ n=68 41.2％ 20.6％ 0.0％ 10.3％ 70.6％ 7.4％ 1.5％ 27.9％ 17.6％ 7.4％

わからない n=13 23.1％ 7.7％ 0.0％ 0.0％ 15.4％ 0.0％ 0.0％ 7.7％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「家族・親せき」は、男性が 37.8％、女性が 48.7％と、女性が 10.9ポイン

ト上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「ケアマネジャー」が 47.9％で最も高く、次いで「家族・親

せき」が 41.8％、「地域包括支援センター」が 15.3％となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「地域包括支援センター」「医師・歯科医師」は増

加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

民生委員 勤務先 その他
誰にも相談
していない

無回答

全体 n=1,605 0.9％ 1.5％ 1.4％ 12.7％ 13.5％

男性 n=489 1.0％ 1.4％ 0.2％ 18.0％ 6.5％

女性 n=967 0.8％ 1.7％ 2.2％ 11.8％ 6.1％

配偶者 n=524 0.8％ 0.2％ 1.0％ 16.6％ 8.2％

子 n=742 0.9％ 2.4％ 2.0％ 12.9％ 4.6％

子の配偶者 n=91 0.0％ 2.2％ 1.1％ 4.4％ 4.4％

孫 n=11 9.1％ 0.0％ 0.0％ 18.2％ 9.1％

その他の親せき n=45 2.2％ 0.0％ 0.0％ 20.0％ 4.4％

その他 n=15 0.0％ 0.0％ 0.0％ 13.3％ 20.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 0.0％ 25.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％

30代 n=9 11.1％ 0.0％ 0.0％ 11.1％ 11.1％

40代 n=85 1.2％ 1.2％ 1.2％ 10.6％ 8.2％

50代 n=311 1.0％ 2.9％ 2.3％ 16.4％ 4.2％

60代 n=463 0.6％ 2.2％ 1.7％ 12.1％ 4.3％

70代 n=309 1.3％ 0.6％ 1.0％ 11.7％ 8.1％

80歳以上 n=253 0.4％ 0.0％ 1.2％ 18.2％ 10.3％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

家族・親せ
き

友人・知人
近所の人・
ボランティア

の人等

介護が必要
な本人

ケアマネ
ジャー

地域包括支
援センター

仙台市役所
（区役所・総

合支所）

介護サービ
ス事業者

医師・歯科
医師

病院の医療
ソーシャル
ワーカー

全体 n=1,605 41.4％ 12.0％ 1.6％ 6.8％ 46.8％ 12.3％ 1.9％ 11.5％ 9.3％ 1.4％

男性 n=489 37.8％ 5.9％ 1.0％ 7.0％ 48.9％ 13.3％ 3.1％ 13.5％ 9.6％ 1.4％

女性 n=967 48.7％ 16.6％ 2.2％ 7.4％ 51.9％ 13.2％ 1.4％ 11.5％ 10.5％ 1.6％

配偶者 n=524 41.8％ 8.6％ 1.7％ 10.3％ 47.9％ 15.3％ 1.3％ 12.0％ 10.3％ 2.5％

子 n=742 45.8％ 15.5％ 1.8％ 5.3％ 52.7％ 11.3％ 2.2％ 12.0％ 10.8％ 1.1％

子の配偶者 n=91 67.0％ 22.0％ 2.2％ 7.7％ 59.3％ 5.5％ 1.1％ 14.3％ 7.7％ 0.0％

孫 n=11 45.5％ 27.3％ 9.1％ 18.2％ 45.5％ 27.3％ 27.3％ 18.2％ 18.2％ 9.1％

その他の親せき n=45 33.3％ 4.4％ 2.2％ 4.4％ 46.7％ 17.8％ 4.4％ 13.3％ 4.4％ 0.0％

その他 n=15 13.3％ 6.7％ 0.0％ 0.0％ 40.0％ 20.0％ 6.7％ 6.7％ 0.0％ 0.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 25.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 75.0％ 25.0％ 25.0％ 25.0％ 25.0％ 0.0％

30代 n=9 44.4％ 22.2％ 0.0％ 11.1％ 44.4％ 22.2％ 33.3％ 0.0％ 11.1％ 11.1％

40代 n=85 47.1％ 12.9％ 2.4％ 8.2％ 44.7％ 15.3％ 2.4％ 7.1％ 4.7％ 0.0％

50代 n=311 46.0％ 15.8％ 1.0％ 4.5％ 48.2％ 10.6％ 2.9％ 11.6％ 7.7％ 1.0％

60代 n=463 49.5％ 16.0％ 1.9％ 6.9％ 56.2％ 9.3％ 1.1％ 11.4％ 10.8％ 1.1％

70代 n=309 38.5％ 12.0％ 2.3％ 9.1％ 54.4％ 13.6％ 1.9％ 15.9％ 11.0％ 2.3％

80歳以上 n=253 41.9％ 5.9％ 2.0％ 8.3％ 41.5％ 20.6％ 1.2％ 11.5％ 12.3％ 2.4％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（20）介護者の現在の勤務形態【SA】 介護者 

問 51 介護者の方の現在の勤務形態は次のうちどれですか。（１つのみ） 

介護者の現在の勤務形態については、「働いていない」が 46.4％で最も高く、次いで「フルタイムで

働いている」が 24.3％、「パートタイムで働いている」が 12.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

フルタイムで働いている

24.3% 

パートタイムで働いている

12.5% 

働いていない

46.4% 

無回答

16.8% 

全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「フルタイムで働いている」は、男性が 15.2％、女性が 29.4％と、女性が 14.2ポイ

ント上回っています。 

年齢階級別でみると、「フルタイムで働いている」は、40～64 歳が 41.7％で最も高く、次いで 85～

89歳が 31.0％、80～84歳が 24.4％となっています。 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「働いていない」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

フルタイムで
働いている

パートタイム
で働いてい

る

働いていな
い

無回答

全体 n=1,605 24.3％ 12.5％ 46.4％ 16.8％

男性 n=558 15.2％ 12.7％ 53.0％ 19.0％

女性 n=1,032 29.4％ 12.3％ 43.1％ 15.2％

40～64歳 n=48 41.7％ 14.6％ 37.5％ 6.3％

65～69歳 n=38 21.1％ 18.4％ 50.0％ 10.5％

70～74歳 n=91 20.9％ 12.1％ 49.5％ 17.6％

75～79歳 n=230 21.3％ 10.9％ 52.2％ 15.7％

80～84歳 n=328 24.4％ 10.1％ 42.4％ 23.2％

85～89歳 n=419 31.0％ 11.9％ 38.9％ 18.1％

90歳以上 n=447 18.8％ 14.8％ 53.5％ 13.0％

40～64歳 n=48 41.7％ 14.6％ 37.5％ 6.3％

65～74歳 n=129 20.9％ 14.0％ 49.6％ 15.5％

75歳以上 n=1,424 24.1％ 12.2％ 46.4％ 17.3％

要支援１ n=421 23.8％ 9.7％ 37.5％ 29.0％

要支援２ n=235 27.2％ 13.2％ 38.3％ 21.3％

要介護１ n=368 27.7％ 13.0％ 50.0％ 9.2％

要介護２ n=230 20.0％ 17.4％ 53.5％ 9.1％

要介護３ n=133 22.6％ 15.8％ 56.4％ 5.3％

要介護４ n=102 24.5％ 10.8％ 57.8％ 6.9％

要介護５ n=68 17.6％ 7.4％ 66.2％ 8.8％

わからない n=13 30.8％ 7.7％ 7.7％ 53.8％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「フルタイムで働いている」は、男性が 28.6％、女性が 24.6％と、男性が

4.0 ポイント上回っています。また、「パートタイムで働いている」は、男性が 7.4％、女性が 17.0％

と、女性が 9.6ポイント上回っています。 

介護者の続柄でみると、配偶者では、「働いていない」が 71.8％で最も高く、次いで「パートタイム

で働いている」が 7.3％、「フルタイムで働いている」が 6.9％となっています。 

介護者の年代別でみると、年代が上がるとともに、「働いていない」は増加する傾向がみられます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

フルタイムで
働いている

パートタイム
で働いてい

る

働いていな
い

無回答

全体 n=1,605 24.3％ 12.5％ 46.4％ 16.8％

男性 n=489 28.6％ 7.4％ 53.8％ 10.2％

女性 n=967 24.6％ 17.0％ 48.9％ 9.5％

配偶者 n=524 6.9％ 7.3％ 71.8％ 14.1％

子 n=742 40.8％ 16.7％ 35.7％ 6.7％

子の配偶者 n=91 20.9％ 26.4％ 47.3％ 5.5％

孫 n=11 36.4％ 18.2％ 45.5％ 0.0％

その他の親せき n=45 20.0％ 13.3％ 57.8％ 8.9％

その他 n=15 26.7％ 13.3％ 40.0％ 20.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 75.0％ 0.0％ 25.0％ 0.0％

30代 n=9 44.4％ 22.2％ 33.3％ 0.0％

40代 n=85 56.5％ 14.1％ 18.8％ 10.6％

50代 n=311 52.1％ 20.9％ 21.2％ 5.8％

60代 n=463 27.6％ 18.4％ 47.5％ 6.5％

70代 n=309 6.5％ 10.0％ 72.2％ 11.3％

80歳以上 n=253 3.2％ 0.8％ 77.1％ 19.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性



－ 第２章 － 調査結果（要介護者等調査） 

230 

（21）介護をするための働き方の調整【MA】 介護者 

【問51で「フルタイムで働いている」「パートタイムで働いている」と回答した方におたずねします。】 

（１）介護者の方は、介護をするにあたって、何か働き方についての調整等をしていますか。 

（いくつでも） 

介護をするための働き方の調整については、「介護のために、「労働時間を調整（残業免除、短時間勤

務、遅出・早帰・中抜け等）」しながら働いている」が 28.1％で最も高く、次いで「介護のために、「休

暇（年休や介護休暇等）」を取りながら働いている」が 27.1％、「介護のために、上記以外の調整をし

ながら働いている」が 17.3％となっています。 

なお、「特に行っていない」は 35.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

28.1 

27.1 

5.1 

17.3 

35.2 

2.9 

2.7 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

介護のために、「労働時間を調整（残業免除、短時間勤務、

遅出・早帰・中抜け等）」しながら働いている

介護のために、「休暇（年休や介護休暇等）」を取りながら

働いている

介護のために、「在宅勤務」を利用しながら働いている

介護のために、上記以外の調整をしながら働いている

特に行っていない

その他

無回答 全体 n=591
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「特に行っていない」は、男性が 33.3％、女性が 36.3％と、女性が 3.0ポイント上回

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護のため
に、「労働時
間を調整（残
業免除、短
時間勤務、
遅出・早帰・
中抜け等）」
しながら働
いている

介護のため
に、「休暇
（年休や介
護休暇等）」
を取りながら
働いている

介護のため
に、「在宅勤
務」を利用し
ながら働い

ている

介護のため
に、上記以
外の調整を
しながら働
いている

特に行って
いない

その他 無回答

全体 n=591 28.1％ 27.1％ 5.1％ 17.3％ 35.2％ 2.9％ 2.7％

男性 n=156 27.6％ 27.6％ 5.8％ 17.3％ 33.3％ 5.1％ 2.6％

女性 n=430 28.4％ 27.0％ 4.9％ 17.2％ 36.3％ 2.1％ 2.1％

40～64歳 n=27 33.3％ 37.0％ 3.7％ 11.1％ 37.0％ 7.4％ 0.0％

65～69歳 n=15 20.0％ 6.7％ 0.0％ 13.3％ 60.0％ 6.7％ 0.0％

70～74歳 n=30 36.7％ 33.3％ 10.0％ 6.7％ 33.3％ 0.0％ 6.7％

75～79歳 n=74 16.2％ 23.0％ 4.1％ 18.9％ 44.6％ 2.7％ 2.7％

80～84歳 n=113 29.2％ 28.3％ 6.2％ 21.2％ 32.7％ 1.8％ 0.9％

85～89歳 n=180 26.1％ 28.9％ 3.9％ 17.2％ 35.6％ 3.9％ 3.3％

90歳以上 n=150 34.0％ 25.3％ 6.0％ 16.7％ 30.0％ 2.0％ 2.7％

40～64歳 n=27 33.3％ 37.0％ 3.7％ 11.1％ 37.0％ 7.4％ 0.0％

65～74歳 n=45 31.1％ 24.4％ 6.7％ 8.9％ 42.2％ 2.2％ 4.4％

75歳以上 n=517 27.7％ 26.9％ 5.0％ 18.2％ 34.6％ 2.7％ 2.5％

要支援１ n=141 22.7％ 22.7％ 6.4％ 15.6％ 44.7％ 2.8％ 1.4％

要支援２ n=95 18.9％ 27.4％ 4.2％ 14.7％ 37.9％ 3.2％ 6.3％

要介護１ n=150 26.7％ 30.0％ 4.0％ 17.3％ 32.7％ 2.0％ 1.3％

要介護２ n=86 43.0％ 30.2％ 7.0％ 15.1％ 30.2％ 2.3％ 1.2％

要介護３ n=51 41.2％ 21.6％ 5.9％ 31.4％ 23.5％ 5.9％ 2.0％

要介護４ n=36 33.3％ 30.6％ 0.0％ 11.1％ 36.1％ 5.6％ 0.0％

要介護５ n=17 23.5％ 35.3％ 5.9％ 23.5％ 29.4％ 0.0％ 5.9％

わからない n=5 20.0％ 40.0％ 20.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「特に行っていない」は、男性が 40.9％、女性が 32.8％と、男性が 8.1ポイ

ント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、子では、「特に行っていない」が 32.1％で最も高く、次いで「介護のために、

「休暇（年休や介護休暇等）」を取りながら働いている」が 30.4％、「介護のために、「労働時間を調整

（残業免除、短時間勤務、遅出・早帰・中抜け等）」しながら働いている」が 29.3％となっています。 

介護者の年代別でみると、「特に行っていない」は、60代では約３割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護のため
に、「労働時
間を調整（残
業免除、短
時間勤務、
遅出・早帰・
中抜け等）」
しながら働
いている

介護のため
に、「休暇
（年休や介
護休暇等）」
を取りながら
働いている

介護のため
に、「在宅勤
務」を利用し
ながら働い

ている

介護のため
に、上記以
外の調整を
しながら働
いている

特に行って
いない

その他 無回答

全体 n=591 28.1％ 27.1％ 5.1％ 17.3％ 35.2％ 2.9％ 2.7％

男性 n=176 23.9％ 25.0％ 5.1％ 18.2％ 40.9％ 1.1％ 2.8％

女性 n=402 30.3％ 27.4％ 5.0％ 17.4％ 32.8％ 3.2％ 2.5％

配偶者 n=74 25.7％ 16.2％ 5.4％ 20.3％ 39.2％ 6.8％ 1.4％

子 n=427 29.3％ 30.4％ 5.2％ 16.9％ 32.1％ 2.6％ 3.0％

子の配偶者 n=43 30.2％ 20.9％ 4.7％ 25.6％ 32.6％ 0.0％ 2.3％

孫 n=6 16.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 16.7％

その他の親せき n=15 20.0％ 13.3％ 6.7％ 0.0％ 66.7％ 6.7％ 0.0％

その他 n=6 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 83.3％ 0.0％ 0.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=3 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 66.7％ 0.0％ 0.0％

30代 n=6 16.7％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 16.7％

40代 n=60 25.0％ 25.0％ 5.0％ 8.3％ 41.7％ 1.7％ 5.0％

50代 n=227 29.1％ 32.6％ 5.3％ 18.1％ 35.2％ 3.1％ 2.2％

60代 n=213 31.0％ 26.8％ 4.2％ 17.8％ 31.5％ 1.9％ 1.4％

70代 n=51 19.6％ 9.8％ 3.9％ 25.5％ 39.2％ 5.9％ 5.9％

80歳以上 n=10 10.0％ 0.0％ 10.0％ 30.0％ 40.0％ 0.0％ 10.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（22）仕事と介護の両立に向けた勤務先の支援のあり方【MA】 介護者 

【問51で「フルタイムで働いている」「パートタイムで働いている」と回答した方におたずねします。】 

（２）介護者の方は、勤め先からどのような支援があれば、仕事と介護の両立に効果があると思い

ますか。（いくつでも） 

仕事と介護の両立に向けた勤務先の支援のあり方については、「介護休業・介護休暇等の制度の充実」

が 38.9％で最も高く、次いで「制度を利用しやすい職場づくり」が 31.5％、「労働時間の柔軟な選択

（フレックスタイム制など）」が 28.1％となっています。 

なお、「特にない」は 18.1％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

38.9 

31.5 

28.1 

13.5 

14.4 

9.8 

26.2 

10.0 

1.9 

18.1 

7.6 

4.2 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

介護休業・介護休暇等の制度の充実

制度を利用しやすい職場づくり

労働時間の柔軟な選択（フレックスタイム制など）

働く場所の多様化（在宅勤務・テレワークなど）

仕事と介護の両立に関する情報の提供

介護に関する相談窓口・相談担当者の設置

介護をしている従業員への経済的な支援

自営業・フリーランス等のため、勤め先はない

その他

特にない

わからない

無回答 全体 n=591
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「介護休業・介護休暇等の制度の充実」は、男性が 36.5％、女性が 40.2％と、女性が

3.7ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

わからない 無回答

全体 n=591 7.6％ 4.2％

男性 n=156 9.0％ 7.1％

女性 n=430 7.2％ 2.8％

40～64歳 n=27 11.1％ 0.0％

65～69歳 n=15 6.7％ 6.7％

70～74歳 n=30 6.7％ 3.3％

75～79歳 n=74 12.2％ 5.4％

80～84歳 n=113 7.1％ 1.8％

85～89歳 n=180 6.7％ 6.7％

90歳以上 n=150 6.7％ 3.3％

40～64歳 n=27 11.1％ 0.0％

65～74歳 n=45 6.7％ 4.4％

75歳以上 n=517 7.5％ 4.4％

要支援１ n=141 6.4％ 5.0％

要支援２ n=95 8.4％ 5.3％

要介護１ n=150 6.7％ 3.3％

要介護２ n=86 11.6％ 2.3％

要介護３ n=51 3.9％ 5.9％

要介護４ n=36 11.1％ 2.8％

要介護５ n=17 5.9％ 0.0％

わからない n=5 20.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分

介護休業・
介護休暇等
の制度の充

実

制度を利用
しやすい職

場づくり

労働時間の
柔軟な選択
（フレックス
タイム制な

ど）

働く場所の
多様化（在

宅勤務・テレ
ワークなど）

仕事と介護
の両立に関
する情報の

提供

介護に関す
る相談窓

口・相談担
当者の設置

介護をして
いる従業員
への経済的

な支援

自営業・フ
リーランス等
のため、勤
め先はない

その他 特にない

全体 n=591 38.9％ 31.5％ 28.1％ 13.5％ 14.4％ 9.8％ 26.2％ 10.0％ 1.9％ 18.1％

男性 n=156 36.5％ 28.8％ 27.6％ 13.5％ 12.2％ 10.9％ 25.6％ 12.2％ 1.3％ 12.8％

女性 n=430 40.2％ 32.8％ 28.6％ 13.7％ 15.1％ 9.5％ 26.7％ 9.3％ 2.1％ 19.8％

40～64歳 n=27 44.4％ 33.3％ 40.7％ 29.6％ 22.2％ 14.8％ 37.0％ 14.8％ 3.7％ 7.4％

65～69歳 n=15 46.7％ 13.3％ 26.7％ 13.3％ 6.7％ 6.7％ 6.7％ 13.3％ 0.0％ 33.3％

70～74歳 n=30 46.7％ 46.7％ 46.7％ 16.7％ 23.3％ 16.7％ 40.0％ 0.0％ 3.3％ 13.3％

75～79歳 n=74 39.2％ 33.8％ 25.7％ 12.2％ 14.9％ 2.7％ 20.3％ 12.2％ 0.0％ 16.2％

80～84歳 n=113 37.2％ 35.4％ 27.4％ 10.6％ 12.4％ 6.2％ 28.3％ 11.5％ 0.9％ 17.7％

85～89歳 n=180 40.0％ 29.4％ 27.8％ 14.4％ 15.0％ 10.6％ 31.1％ 4.4％ 3.3％ 20.0％

90歳以上 n=150 36.0％ 28.7％ 24.7％ 12.0％ 12.0％ 13.3％ 19.3％ 15.3％ 1.3％ 18.0％

40～64歳 n=27 44.4％ 33.3％ 40.7％ 29.6％ 22.2％ 14.8％ 37.0％ 14.8％ 3.7％ 7.4％

65～74歳 n=45 46.7％ 35.6％ 40.0％ 15.6％ 17.8％ 13.3％ 28.9％ 4.4％ 2.2％ 20.0％

75歳以上 n=517 38.1％ 31.1％ 26.5％ 12.6％ 13.5％ 9.3％ 25.5％ 10.3％ 1.7％ 18.4％

要支援１ n=141 35.5％ 31.2％ 28.4％ 12.8％ 15.6％ 14.2％ 23.4％ 12.8％ 0.0％ 21.3％

要支援２ n=95 32.6％ 29.5％ 28.4％ 12.6％ 10.5％ 6.3％ 22.1％ 9.5％ 2.1％ 24.2％

要介護１ n=150 42.0％ 32.0％ 25.3％ 12.0％ 14.0％ 8.0％ 26.0％ 10.0％ 3.3％ 16.0％

要介護２ n=86 36.0％ 26.7％ 25.6％ 17.4％ 14.0％ 10.5％ 26.7％ 5.8％ 3.5％ 17.4％

要介護３ n=51 41.2％ 37.3％ 31.4％ 17.6％ 15.7％ 7.8％ 25.5％ 13.7％ 2.0％ 15.7％

要介護４ n=36 63.9％ 47.2％ 30.6％ 5.6％ 22.2％ 11.1％ 50.0％ 5.6％ 0.0％ 5.6％

要介護５ n=17 47.1％ 23.5％ 41.2％ 23.5％ 11.8％ 17.6％ 35.3％ 11.8％ 0.0％ 17.6％

わからない n=5 0.0％ 20.0％ 20.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「介護休業・介護休暇等の制度の充実」は、男性が 34.7％、女性が 40.8％

と、女性が 6.1ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、子では、「介護休業・介護休暇等の制度の充実」が 43.3％で最も高く、次

いで「制度を利用しやすい職場づくり」が 36.1％、「労働時間の柔軟な選択（フレックスタイム制など）」

が 30.2％となっています。 

介護者の年代別でみると、「介護休業・介護休暇等の制度の充実」は、50代、60代では約４割となっ

ています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

わからない 無回答

全体 n=591 7.6％ 4.2％

男性 n=176 8.0％ 3.4％

女性 n=402 7.5％ 4.5％

配偶者 n=74 12.2％ 4.1％

子 n=427 5.9％ 4.0％

子の配偶者 n=43 9.3％ 4.7％

孫 n=6 0.0％ 33.3％

その他の親せき n=15 20.0％ 0.0％

その他 n=6 33.3％ 0.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％

20代 n=3 0.0％ 0.0％

30代 n=6 0.0％ 33.3％

40代 n=60 8.3％ 1.7％

50代 n=227 6.6％ 3.1％

60代 n=213 7.0％ 4.2％

70代 n=51 11.8％ 5.9％

80歳以上 n=10 30.0％ 10.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

介護休業・
介護休暇等
の制度の充

実

制度を利用
しやすい職

場づくり

労働時間の
柔軟な選択
（フレックス
タイム制な

ど）

働く場所の
多様化（在

宅勤務・テレ
ワークなど）

仕事と介護
の両立に関
する情報の

提供

介護に関す
る相談窓

口・相談担
当者の設置

介護をして
いる従業員
への経済的

な支援

自営業・フ
リーランス等
のため、勤
め先はない

その他 特にない

全体 n=591 38.9％ 31.5％ 28.1％ 13.5％ 14.4％ 9.8％ 26.2％ 10.0％ 1.9％ 18.1％

男性 n=176 34.7％ 33.5％ 28.4％ 11.4％ 13.1％ 10.2％ 21.0％ 11.4％ 1.1％ 19.9％

女性 n=402 40.8％ 31.1％ 28.4％ 14.7％ 14.9％ 9.5％ 28.1％ 9.7％ 2.0％ 17.4％

配偶者 n=74 24.3％ 21.6％ 24.3％ 12.2％ 12.2％ 9.5％ 13.5％ 17.6％ 0.0％ 25.7％

子 n=427 43.3％ 36.1％ 30.2％ 15.2％ 15.5％ 10.3％ 28.6％ 8.7％ 1.6％ 15.9％

子の配偶者 n=43 32.6％ 27.9％ 23.3％ 7.0％ 11.6％ 4.7％ 25.6％ 16.3％ 7.0％ 20.9％

孫 n=6 16.7％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 16.7％

その他の親せき n=15 20.0％ 20.0％ 20.0％ 20.0％ 13.3％ 6.7％ 26.7％ 6.7％ 0.0％ 26.7％

その他 n=6 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 16.7％ 0.0％ 33.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=3 66.7％ 33.3％ 33.3％ 66.7％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 33.3％

30代 n=6 33.3％ 16.7％ 50.0％ 16.7％ 16.7％ 16.7％ 16.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

40代 n=60 50.0％ 41.7％ 40.0％ 18.3％ 15.0％ 8.3％ 36.7％ 5.0％ 0.0％ 10.0％

50代 n=227 43.6％ 37.4％ 32.6％ 16.3％ 18.9％ 11.9％ 32.2％ 7.5％ 2.6％ 17.2％

60代 n=213 36.6％ 28.6％ 23.9％ 11.3％ 10.3％ 8.5％ 21.1％ 12.2％ 1.4％ 19.7％

70代 n=51 13.7％ 15.7％ 9.8％ 3.9％ 7.8％ 7.8％ 11.8％ 25.5％ 2.0％ 27.5％

80歳以上 n=10 30.0％ 20.0％ 30.0％ 20.0％ 20.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 10.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（23）今後の仕事と介護の両立に対する意向【SA】 介護者 

【問51で「フルタイムで働いている」「パートタイムで働いている」と回答した方におたずねします。】 

（３）介護者の方は、今後も働きながら介護を続けていけそうですか。（１つのみ） 

今後の仕事と介護の両立に対する意向については、「問題はあるが、何とか続けていける」が 54.7％

で最も高く、次いで「問題なく、続けていける」が 25.9％、「続けていくのは、やや難しい」が 10.2％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

問題なく、続けていける

25.9% 

問題はあるが、

何とか続けていける

54.7% 

続けていくのは、やや難しい

10.2% 

続けていくのは、かなり難しい

4.7% 

無回答

4.6% 
全体 n=591
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

要介護度別でみると、介護度が上がるとともに、「問題なく、続けていける」は減少する傾向がみら

れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「問題なく、続けていける」は、男性が 29.0％、女性が 24.6％と、男性が 4.4

ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、子では、「問題はあるが、何とか続けていける」が 54.8％で最も高く、次

いで「問題なく、続けていける」が 26.2％、「続けていくのは、やや難しい」が 11.0％となっています。 

介護者の年代別でみると、「問題なく、続けていける」は、50代、60代では約２割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

問題なく、続
けていける

問題はある
が、何とか
続けていけ

る

続けていく
のは、やや

難しい

続けていく
のは、かなり

難しい
無回答

全体 n=591 25.9％ 54.7％ 10.2％ 4.7％ 4.6％

男性 n=176 29.0％ 49.4％ 9.1％ 7.4％ 5.1％

女性 n=402 24.6％ 56.5％ 10.9％ 3.5％ 4.5％

配偶者 n=74 28.4％ 51.4％ 5.4％ 12.2％ 2.7％

子 n=427 26.2％ 54.8％ 11.0％ 4.0％ 4.0％

子の配偶者 n=43 16.3％ 62.8％ 7.0％ 4.7％ 9.3％

孫 n=6 0.0％ 33.3％ 33.3％ 0.0％ 33.3％

その他の親せき n=15 20.0％ 53.3％ 13.3％ 0.0％ 13.3％

その他 n=6 33.3％ 66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=3 33.3％ 66.7％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=6 16.7％ 16.7％ 33.3％ 0.0％ 33.3％

40代 n=60 30.0％ 46.7％ 13.3％ 6.7％ 3.3％

50代 n=227 24.7％ 57.7％ 10.6％ 4.0％ 3.1％

60代 n=213 24.4％ 58.2％ 9.9％ 3.8％ 3.8％

70代 n=51 29.4％ 43.1％ 7.8％ 9.8％ 9.8％

80歳以上 n=10 20.0％ 60.0％ 0.0％ 10.0％ 10.0％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性

問題なく、続
けていける

問題はある
が、何とか
続けていけ

る

続けていく
のは、やや

難しい

続けていく
のは、かなり

難しい
無回答

全体 n=591 25.9％ 54.7％ 10.2％ 4.7％ 4.6％

男性 n=156 25.0％ 53.8％ 12.2％ 5.1％ 3.8％

女性 n=430 26.3％ 55.6％ 9.5％ 4.7％ 4.0％

40～64歳 n=27 22.2％ 59.3％ 7.4％ 11.1％ 0.0％

65～69歳 n=15 53.3％ 40.0％ 0.0％ 0.0％ 6.7％

70～74歳 n=30 20.0％ 60.0％ 10.0％ 6.7％ 3.3％

75～79歳 n=74 28.4％ 50.0％ 9.5％ 8.1％ 4.1％

80～84歳 n=113 31.0％ 54.9％ 8.0％ 3.5％ 2.7％

85～89歳 n=180 23.3％ 56.7％ 10.6％ 4.4％ 5.0％

90歳以上 n=150 23.3％ 54.7％ 13.3％ 3.3％ 5.3％

40～64歳 n=27 22.2％ 59.3％ 7.4％ 11.1％ 0.0％

65～74歳 n=45 31.1％ 53.3％ 6.7％ 4.4％ 4.4％

75歳以上 n=517 25.7％ 54.7％ 10.6％ 4.4％ 4.4％

要支援１ n=141 37.6％ 39.7％ 12.1％ 4.3％ 6.4％

要支援２ n=95 27.4％ 54.7％ 6.3％ 5.3％ 6.3％

要介護１ n=150 26.0％ 59.3％ 10.0％ 1.3％ 3.3％

要介護２ n=86 22.1％ 57.0％ 12.8％ 7.0％ 1.2％

要介護３ n=51 23.5％ 58.8％ 11.8％ 3.9％ 2.0％

要介護４ n=36 5.6％ 75.0％ 8.3％ 11.1％ 0.0％

要介護５ n=17 5.9％ 58.8％ 11.8％ 17.6％ 5.9％

わからない n=5 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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（24）介護による家族や親せきの離職の有無【MA】 介護者 

問 52 ご家族やご親せきの中で、ご本人の介護のために、仕事を辞めた方はいますか。（現在働

いているかどうかや勤務形態は問いません）（いくつでも） 

介護による家族や親せきの離職の有無については、「わからない」が 9.9％で最も高く、次いで「介

護者が仕事を辞めた（転職を除く）」が 8.7％、「辞めるかどうか迷っている」が 2.1％となっています。 

なお、「介護のために仕事を辞めた家族・親せきはいない（就業していない方などが介護されている

場合を含む）」は 53.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

8.7 

1.1 

1.2 

0.6 

0.4 

2.1 

9.9 

53.6 

23.7 

0% 20% 40% 60% 80%

介護者が仕事を辞めた（転職を除く）

介護者以外の家族・親せきが仕事を辞めた（転職除く）

介護者が転職した

介護者以外の家族・親せきが転職した

近く辞める予定である

辞めるかどうか迷っている

わからない

介護のために仕事を辞めた家族・親せきはいない

（就業していない方などが介護されている場合を含む）

無回答 全体 n=1,605
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「介護者が仕事を辞めた（転職を除く）」は、男性が 5.9％、女性が 10.3％と、女性が

4.4ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護者が仕
事を辞めた
（転職を除

く）

介護者以外
の家族・親
せきが仕事
を辞めた（転

職除く）

介護者が転
職した

介護者以外
の家族・親
せきが転職

した

近く辞める
予定である

辞めるかどう
か迷ってい

る
わからない

介護のため
に仕事を辞
めた家族・
親せきはい
ない（就業し
ていない方
などが介護
されている

場合を含む）

無回答

全体 n=1,605 8.7％ 1.1％ 1.2％ 0.6％ 0.4％ 2.1％ 9.9％ 53.6％ 23.7％

男性 n=558 5.9％ 1.4％ 0.5％ 0.5％ 0.4％ 2.2％ 9.3％ 53.0％ 27.1％

女性 n=1,032 10.3％ 0.9％ 1.6％ 0.7％ 0.4％ 2.0％ 10.3％ 54.5％ 21.1％

40～64歳 n=48 20.8％ 4.2％ 6.3％ 4.2％ 4.2％ 2.1％ 6.3％ 58.3％ 8.3％

65～69歳 n=38 13.2％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 5.3％ 2.6％ 68.4％ 10.5％

70～74歳 n=91 7.7％ 0.0％ 3.3％ 1.1％ 0.0％ 4.4％ 12.1％ 48.4％ 24.2％

75～79歳 n=230 6.5％ 0.4％ 0.4％ 0.0％ 0.4％ 2.2％ 8.3％ 60.0％ 21.7％

80～84歳 n=328 5.2％ 0.9％ 0.3％ 0.9％ 0.3％ 2.7％ 10.7％ 51.2％ 28.7％

85～89歳 n=419 9.1％ 1.7％ 1.7％ 0.5％ 0.5％ 1.4％ 12.2％ 46.3％ 28.2％

90歳以上 n=447 10.5％ 0.9％ 0.9％ 0.4％ 0.0％ 1.3％ 8.7％ 58.4％ 19.2％

40～64歳 n=48 20.8％ 4.2％ 6.3％ 4.2％ 4.2％ 2.1％ 6.3％ 58.3％ 8.3％

65～74歳 n=129 9.3％ 0.0％ 2.3％ 0.8％ 0.0％ 4.7％ 9.3％ 54.3％ 20.2％

75歳以上 n=1,424 8.2％ 1.1％ 0.9％ 0.5％ 0.3％ 1.8％ 10.1％ 53.4％ 24.4％

要支援１ n=421 3.3％ 0.7％ 1.2％ 0.5％ 0.2％ 1.0％ 7.1％ 52.5％ 34.0％

要支援２ n=235 7.7％ 0.9％ 0.4％ 1.3％ 0.4％ 0.9％ 10.2％ 50.6％ 28.5％

要介護１ n=368 9.0％ 0.3％ 1.4％ 0.0％ 0.3％ 4.1％ 12.0％ 56.8％ 17.1％

要介護２ n=230 11.7％ 0.9％ 1.3％ 0.4％ 0.4％ 3.0％ 10.0％ 57.8％ 16.1％

要介護３ n=133 14.3％ 2.3％ 1.5％ 2.3％ 0.0％ 1.5％ 10.5％ 58.6％ 12.8％

要介護４ n=102 12.7％ 2.0％ 2.0％ 0.0％ 1.0％ 2.0％ 12.7％ 54.9％ 14.7％

要介護５ n=68 19.1％ 5.9％ 1.5％ 1.5％ 1.5％ 1.5％ 5.9％ 51.5％ 13.2％

わからない n=13 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 23.1％ 15.4％ 61.5％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の続柄別でみると、「介護者が仕事を辞めた（転職を除く）」は、配偶者が 6.5％、子が 12.0％

となっています。 

介護者の年代別でみると、「介護者が仕事を辞めた（転職を除く）」は、50代、60代では１割台とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

介護者が仕
事を辞めた
（転職を除

く）

介護者以外
の家族・親
せきが仕事
を辞めた（転

職除く）

介護者が転
職した

介護者以外
の家族・親
せきが転職

した

近く辞める
予定である

辞めるかどう
か迷ってい

る
わからない

介護のため
に仕事を辞
めた家族・
親せきはい
ない（就業し
ていない方
などが介護
されている

場合を含む）

無回答

全体 n=1,605 8.7％ 1.1％ 1.2％ 0.6％ 0.4％ 2.1％ 9.9％ 53.6％ 23.7％

男性 n=489 9.0％ 1.2％ 1.4％ 0.6％ 0.6％ 1.4％ 11.5％ 57.5％ 19.2％

女性 n=967 9.8％ 1.1％ 1.2％ 0.7％ 0.3％ 2.5％ 10.2％ 58.2％ 16.5％

配偶者 n=524 6.5％ 1.3％ 0.8％ 0.8％ 1.0％ 1.7％ 8.0％ 58.4％ 23.1％

子 n=742 12.0％ 1.1％ 2.0％ 0.7％ 0.1％ 2.8％ 13.2％ 56.5％ 13.1％

子の配偶者 n=91 12.1％ 2.2％ 0.0％ 1.1％ 0.0％ 0.0％ 11.0％ 60.4％ 13.2％

孫 n=11 9.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 72.7％ 18.2％

その他の親せき n=45 4.4％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 2.2％ 8.9％ 64.4％ 20.0％

その他 n=15 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 6.7％ 60.0％ 33.3％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％

30代 n=9 11.1％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 66.7％ 22.2％

40代 n=85 5.9％ 0.0％ 1.2％ 0.0％ 0.0％ 3.5％ 12.9％ 64.7％ 11.8％

50代 n=311 11.3％ 1.3％ 2.9％ 1.0％ 0.6％ 3.2％ 14.5％ 52.7％ 14.8％

60代 n=463 14.5％ 1.9％ 1.5％ 1.3％ 0.4％ 1.9％ 11.7％ 57.0％ 12.3％

70代 n=309 7.4％ 0.6％ 0.3％ 0.0％ 0.0％ 1.9％ 9.1％ 63.1％ 17.5％

80歳以上 n=253 2.4％ 0.8％ 0.0％ 0.4％ 0.8％ 0.4％ 6.7％ 55.7％ 32.8％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（25）介護のために家族や親せきが離職や転職した理由【MA】 介護者 

【問 52 で“介護者等が仕事を辞めた、転職した”などと回答した方におたずねします。】 

（１）仕事を辞めた（検討・転職した）理由は何ですか。（いくつでも） 

介護のために家族や親せきが離職や転職した理由については、「本人を介護する家族や親せきがいな

い」が 32.1％で最も高く、次いで「本人の身体状況が悪化したため」が 19.2％、「本人が家族や親せき

に介護してほしいと希望したため」が 10.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

32.1 

1.6 

9.0 

10.4 

19.2 

14.2 

41.4 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

本人を介護する家族や親せきがいない

利用定員超過などにより介護サービスを利用できない

介護サービスだけでは足りない

本人が家族や親せきに介護してほしいと希望したため

本人の身体状況が悪化したため

その他

無回答

全体 n=365
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「本人を介護する家族や親せきがいない」は、男性が 23.4％、女性が 35.7％と、女性

が 12.3ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本人を介護
する家族や
親せきがい

ない

利用定員超
過などにより
介護サービ
スを利用で

きない

介護サービ
スだけでは
足りない

本人が家族
や親せきに
介護してほ
しいと希望し

たため

本人の身体
状況が悪化

したため
その他 無回答

全体 n=365 32.1％ 1.6％ 9.0％ 10.4％ 19.2％ 14.2％ 41.4％

男性 n=111 23.4％ 0.0％ 5.4％ 5.4％ 16.2％ 17.1％ 47.7％

女性 n=252 35.7％ 2.4％ 10.7％ 12.7％ 20.6％ 13.1％ 38.5％

40～64歳 n=16 62.5％ 0.0％ 18.8％ 12.5％ 12.5％ 18.8％ 12.5％

65～69歳 n=8 62.5％ 0.0％ 12.5％ 37.5％ 25.0％ 37.5％ 0.0％

70～74歳 n=25 24.0％ 0.0％ 12.0％ 8.0％ 28.0％ 20.0％ 36.0％

75～79歳 n=42 28.6％ 0.0％ 0.0％ 9.5％ 14.3％ 9.5％ 54.8％

80～84歳 n=66 22.7％ 3.0％ 7.6％ 9.1％ 18.2％ 12.1％ 53.0％

85～89歳 n=107 30.8％ 3.7％ 11.2％ 7.5％ 19.6％ 11.2％ 43.0％

90歳以上 n=100 35.0％ 0.0％ 9.0％ 13.0％ 20.0％ 17.0％ 36.0％

40～64歳 n=16 62.5％ 0.0％ 18.8％ 12.5％ 12.5％ 18.8％ 12.5％

65～74歳 n=33 33.3％ 0.0％ 12.1％ 15.2％ 27.3％ 24.2％ 27.3％

75歳以上 n=315 30.2％ 1.9％ 8.3％ 9.8％ 18.7％ 13.0％ 44.4％

要支援１ n=57 24.6％ 1.8％ 10.5％ 5.3％ 7.0％ 12.3％ 49.1％

要支援２ n=49 30.6％ 2.0％ 14.3％ 10.2％ 14.3％ 14.3％ 42.9％

要介護１ n=96 29.2％ 1.0％ 5.2％ 10.4％ 17.7％ 11.5％ 46.9％

要介護２ n=60 33.3％ 0.0％ 5.0％ 8.3％ 25.0％ 15.0％ 40.0％

要介護３ n=38 39.5％ 2.6％ 7.9％ 18.4％ 18.4％ 13.2％ 36.8％

要介護４ n=31 29.0％ 3.2％ 12.9％ 12.9％ 22.6％ 16.1％ 35.5％

要介護５ n=24 58.3％ 4.2％ 20.8％ 16.7％ 50.0％ 25.0％ 8.3％

わからない n=3 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 33.3％ 33.3％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「本人の身体状況が悪化したため」は、男性が 14.9％、女性が 21.3％と、女

性が 6.4ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、子では、「本人を介護する家族や親せきがいない」が 33.2％で最も高く、

次いで「本人の身体状況が悪化したため」が 19.9％、「本人が家族や親せきに介護してほしいと希望し

たため」が 11.9％となっています。 

介護者の年代別でみると、「本人を介護する家族や親せきがいない」は、60代、70代では約４割とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

本人を介護
する家族や
親せきがい

ない

利用定員超
過などにより
介護サービ
スを利用で

きない

介護サービ
スだけでは
足りない

本人が家族
や親せきに
介護してほ
しいと希望し

たため

本人の身体
状況が悪化

したため
その他 無回答

全体 n=365 32.1％ 1.6％ 9.0％ 10.4％ 19.2％ 14.2％ 41.4％

男性 n=114 32.5％ 1.8％ 11.4％ 7.9％ 14.9％ 11.4％ 44.7％

女性 n=244 32.4％ 1.6％ 8.2％ 11.5％ 21.3％ 16.0％ 38.5％

配偶者 n=97 28.9％ 1.0％ 8.2％ 5.2％ 15.5％ 15.5％ 44.3％

子 n=226 33.2％ 2.2％ 9.3％ 11.9％ 19.9％ 14.2％ 40.3％

子の配偶者 n=24 37.5％ 0.0％ 12.5％ 12.5％ 33.3％ 12.5％ 33.3％

孫 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

その他の親せき n=7 42.9％ 0.0％ 14.3％ 14.3％ 0.0％ 14.3％ 42.9％

その他 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

30代 n=1 0.0％ 0.0％ 0.0％ 100.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

40代 n=20 25.0％ 0.0％ 0.0％ 5.0％ 20.0％ 15.0％ 45.0％

50代 n=101 33.7％ 3.0％ 12.9％ 9.9％ 21.8％ 16.8％ 37.6％

60代 n=142 36.6％ 1.4％ 9.9％ 14.1％ 19.0％ 11.3％ 38.7％

70代 n=60 35.0％ 0.0％ 5.0％ 6.7％ 21.7％ 20.0％ 40.0％

80歳以上 n=29 13.8％ 3.4％ 10.3％ 3.4％ 6.9％ 10.3％ 55.2％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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（26）介護のために家族や親せきが離職していない理由【MA】 介護者 

【問 52 で「介護のために仕事を辞めた家族・親せきはいない」と回答した方におたずねします。】 

（２）仕事を辞めたご家族やご親せきがいない理由は何ですか。（いくつでも） 

介護のために家族や親せきが離職していない理由については、「就業していない方などが本人を介護

している」が 33.1％で最も高く、次いで「介護サービスの利用でおぎなっている」が 26.9％、「本人の

身体状況がよいため」が 26.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

33.1 

10.9 

26.9 

1.3 

26.0 

11.5 

12.1 

10.8 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

就業していない方などが本人を介護している

ほかにも本人を介護する家族や親せきがいる

介護サービスの利用でおぎなっている

介護保険以外の仙台市の高齢者福祉サービスで調整している

本人の身体状況がよいため

経済的に仕事を辞めることが困難

その他

無回答 全体 n=860
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■性別・年齢階級別・年齢区分・要介護度別 

性別でみると、「就業していない方などが本人を介護している」は、男性が 41.6％、女性が 28.8％

と、男性が 12.8ポイント上回っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

就業してい
ない方など
が本人を介
護している

ほかにも本
人を介護す
る家族や親
せきがいる

介護サービ
スの利用で
おぎなって

いる

介護保険以
外の仙台市
の高齢者福
祉サービス
で調整して

いる

本人の身体
状況がよい

ため

経済的に仕
事を辞める
ことが困難

その他 無回答

全体 n=860 33.1％ 10.9％ 26.9％ 1.3％ 26.0％ 11.5％ 12.1％ 10.8％

男性 n=296 41.6％ 10.1％ 22.3％ 2.4％ 23.6％ 9.5％ 7.1％ 12.8％

女性 n=562 28.8％ 11.2％ 29.4％ 0.7％ 27.4％ 12.6％ 14.6％ 9.8％

40～64歳 n=28 35.7％ 14.3％ 42.9％ 0.0％ 25.0％ 21.4％ 10.7％ 3.6％

65～69歳 n=26 19.2％ 11.5％ 26.9％ 0.0％ 15.4％ 34.6％ 15.4％ 15.4％

70～74歳 n=44 38.6％ 11.4％ 31.8％ 0.0％ 31.8％ 11.4％ 9.1％ 4.5％

75～79歳 n=138 36.2％ 8.0％ 26.1％ 2.2％ 26.1％ 5.8％ 9.4％ 13.8％

80～84歳 n=168 33.3％ 11.3％ 22.0％ 0.0％ 28.0％ 9.5％ 8.3％ 13.7％

85～89歳 n=194 22.7％ 12.4％ 29.9％ 3.1％ 24.7％ 16.0％ 12.4％ 11.9％

90歳以上 n=261 39.5％ 10.7％ 25.7％ 0.8％ 26.1％ 9.2％ 15.7％ 8.0％

40～64歳 n=28 35.7％ 14.3％ 42.9％ 0.0％ 25.0％ 21.4％ 10.7％ 3.6％

65～74歳 n=70 31.4％ 11.4％ 30.0％ 0.0％ 25.7％ 20.0％ 11.4％ 8.6％

75歳以上 n=761 33.2％ 10.8％ 26.0％ 1.4％ 26.1％ 10.4％ 12.1％ 11.3％

要支援１ n=221 28.5％ 7.7％ 15.4％ 0.5％ 41.6％ 7.7％ 10.9％ 10.4％

要支援２ n=119 32.8％ 12.6％ 21.8％ 2.5％ 36.1％ 10.9％ 14.3％ 9.2％

要介護１ n=209 28.7％ 10.0％ 32.1％ 1.4％ 20.6％ 9.1％ 15.8％ 12.0％

要介護２ n=133 38.3％ 15.0％ 33.8％ 0.0％ 19.5％ 14.3％ 8.3％ 14.3％

要介護３ n=78 39.7％ 12.8％ 32.1％ 0.0％ 12.8％ 16.7％ 6.4％ 11.5％

要介護４ n=56 42.9％ 10.7％ 30.4％ 3.6％ 7.1％ 21.4％ 12.5％ 7.1％

要介護５ n=35 45.7％ 14.3％ 42.9％ 2.9％ 5.7％ 8.6％ 17.1％ 5.7％

わからない n=2 50.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％

要
介
護
度
別

性
別

年
齢
階
級
別

年
齢
区
分
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■介護者の性別・続柄別・年代別 

介護者の性別でみると、「介護サービスの利用でおぎなっている」は、男性が 29.2％、女性が 25.6％

と、男性が 3.6ポイント上回っています。また、「経済的に仕事を辞めることが困難」は、男性が 7.8％、

女性が 13.0％と、女性が 5.2ポイント上回っています。 

介護者の続柄別でみると、配偶者では、「就業していない方などが本人を介護している」が 44.4％で

最も高く、次いで「介護サービスの利用でおぎなっている」が 21.9％、「本人の身体状況がよいため」

が 21.2％となっています。子では、「本人の身体状況がよいため」が 29.8％で最も高く、次いで「介護

サービスの利用でおぎなっている」が 29.4％、「就業していない方などが本人を介護している」が 23.6％

となっています。 

介護者の年代別でみると、「就業していない方などが本人を介護している」は、70代、80歳以上では

約５割となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就業してい
ない方など
が本人を介
護している

ほかにも本
人を介護す
る家族や親
せきがいる

介護サービ
スの利用で
おぎなって

いる

介護保険以
外の仙台市
の高齢者福
祉サービス
で調整して

いる

本人の身体
状況がよい

ため

経済的に仕
事を辞める
ことが困難

その他 無回答

全体 n=860 33.1％ 10.9％ 26.9％ 1.3％ 26.0％ 11.5％ 12.1％ 10.8％

男性 n=281 32.4％ 8.5％ 29.2％ 0.4％ 23.5％ 7.8％ 14.6％ 8.9％

女性 n=563 34.1％ 12.1％ 25.6％ 1.8％ 27.4％ 13.0％ 10.8％ 11.4％

配偶者 n=306 44.4％ 6.5％ 21.9％ 2.0％ 21.2％ 5.2％ 8.2％ 13.4％

子 n=419 23.6％ 12.9％ 29.4％ 1.0％ 29.8％ 16.0％ 15.8％ 8.6％

子の配偶者 n=55 36.4％ 10.9％ 29.1％ 0.0％ 30.9％ 16.4％ 10.9％ 10.9％

孫 n=8 37.5％ 0.0％ 25.0％ 0.0％ 25.0％ 12.5％ 12.5％ 12.5％

その他の親せき n=29 51.7％ 13.8％ 31.0％ 3.4％ 17.2％ 6.9％ 10.3％ 10.3％

その他 n=9 33.3％ 22.2％ 55.6％ 0.0％ 33.3％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20歳未満 n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

20代 n=4 0.0％ 0.0％ 50.0％ 0.0％ 0.0％ 25.0％ 50.0％ 0.0％

30代 n=6 50.0％ 33.3％ 33.3％ 0.0％ 33.3％ 16.7％ 0.0％ 0.0％

40代 n=55 14.5％ 10.9％ 30.9％ 0.0％ 45.5％ 21.8％ 10.9％ 12.7％

50代 n=164 11.6％ 15.2％ 34.8％ 1.8％ 29.3％ 24.4％ 11.0％ 10.4％

60代 n=264 32.6％ 11.0％ 27.7％ 0.8％ 27.7％ 12.1％ 16.3％ 7.2％

70代 n=195 47.7％ 7.7％ 22.1％ 2.1％ 19.0％ 4.1％ 10.3％ 12.8％

80歳以上 n=141 48.9％ 5.7％ 19.9％ 1.4％ 22.7％ 1.4％ 7.8％ 14.2％

わからない n=0 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％ 0.0％

年
代
別

性
別

続
柄
別

介
護
者
の
属
性
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－ 調査へのご協力のお願い － 

日頃より、本市の市政の推進につきまして、ご理解とご協力をたまわり、

厚く御礼申し上げます。 

さて、本市におきましては、介護保険事業を推進するために策定してい

る「仙台市介護保険事業計画」の見直しに向け、現在準備作業を進めている

ところです。計画の見直しにあたり、介護サービス等の利用状況、今後の利

用にあたっての考え方、制度に関する市民の皆様のご意見・ご要望などを

把握するため、この調査を実施することといたしました。 

この調査は、仙台市の介護保険の被保険者で、令和７年９月末時点で

要支援・要介護認定を受けている方々から、無作為に抽出した 5，０００名

を対象としております。 

つきましては、ご多忙のところ誠に恐縮ではございますが、調査の趣旨

をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申し上げます。 

なお、この調査は無記名方式であり、回答者は特定できません。また、

ご回答いただいた内容は統計的に処理し、この調査以外の目的に利用する

ことはございません。 

 

令和７年 10月 

仙台市長  郡 和子 

 

要介護者等（全体）  

仙台市介護保険事業計画策定のための実態調査 

（要介護者等調査） 

 



－ 資料編 － 使用した調査票（要介護者等調査） 

250 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

調査票のご記入にあたって 

１ この調査は、できるだけご本人がご回答ください。 

２ 健康状態などにより、ご本人による回答ができない場合は、ご本人の

状況がわかるご家族の方などが、ご本人の意思を確認しながらご記入

いただくか、ご本人の立場にたってご記入ください。 

なお、在宅で介護をされているご家族・ご親せきの方（介護者）は、 

「28ページ以降の問 41～問 52」について回答をお願いいたします。 

３ 回答は、問１から順番に調査票に直接、黒か青のボールペンまたは鉛

筆で記入してください。 

４ 回答は、該当する答えにレ点（□）をつけてください。また、数字を

記入する欄は右詰め（例  人）でご記入ください。 

５ 質問により、１つだけに□をつけるものと、２つ以上に□をつけるも

のがありますので、記載のとおりにご回答ください。「その他」に回答

した場合は、なるべく具体的にその内容をご記入ください。 

６ この調査には、令和７年 11 月１日現在の状況でお答えください。 

７ 記入が終わった調査票は、同封の返信用封筒（切手不要）に入れて、

令和７年 11 月 26 日（水）までに郵便ポストに投函してください。 

８ 調査票の内容などでわからないことがありましたら、下記までお問い

合わせください。 

９ この調査の回答内容によって、不利益を受けることはありません。 

※「特別養護老人ホーム」「老人保健施設」に入所している方も本調査票で

ご回答いただけますが、必要な設問のみを抜粋した簡易な調査票を別途

ご用意しております。必要の際は下記までご連絡ください。 

 

－ お問い合わせ先 － 

仙台市健康福祉局保険高齢部介護保険課 

〒980-8671 仙台市青葉区国分町三丁目７番１号 

電 話：０２２－２１４－８２４６（直通） 

ＦＡＸ：０２２－２１４－４４４３ 

メールアドレス：fuk005170@city.sendai.jp 

受付時間：午前９時～午後５時（土日・祝日を除く） 

 

 

0 6 
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質問の該当する答えにレ点（□）をつけ、数字記入欄は数字を記入してください。 

ご本人が、下記の状態にあるため調査ができない場合は、あてはまる理由に□をつけて、

同封の返信用封筒（切手不要）でご返送ください。（１つのみ） 

□ 仙台市外に転居 

□ 死亡 

□ 障害等により回答できない（ご家族などが代わって記入することもできない） 

□ その他（         ） 

 

上記以外の場合は、以下の質問にお答えください。 

※この調査には、令和７年 11 月１日現在の状況でお答えください。 

 

 

 

 問１  この調査票を記入される方は、ご本人からみて、どなたにあたりますか。ご本人か

ら見た続柄等でお答えください。（１つのみ） 

□ 本人 

□ 配偶者（夫または妻） 

□ 子 

□ 子の配偶者 

□ その他の親せき（父母・兄弟姉妹を含む） 

□ ケアマネジャー 

□ 地域包括支援センター職員 

□ 介護保険施設職員 

□ 在宅サービス事業者職員（ホームヘルパー、デイサービス職員など） 

□ その他（         ） 
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問２～問 40 については、封筒の宛名のご本人についてお答えください。 

◆ご本人のことについておたずねします。 

 

 問２  ご本人の性別をお答えください。（１つのみ） 

※現在の社会生活上の性別（自分がどちらの性として日常生活を送っているか）をお答え

ください。 

□ 男性 □ 女性 

 

 問３  ご本人の年齢をお答えください。（１つのみ） 

□ ４０～６４歳 

□ ６５～６９歳 

□ ７０～７４歳 

□ ７５～７９歳 

□ ８０～８４歳 

□ ８５～８９歳 

□ ９０歳以上 

 

 

 問４  世帯の状況は次のどれですか。（１つのみ） 

□ ひとり暮らし（特別養護老人ホームや有料老人ホームなどに入所している場合を含む） 

□ 夫婦のみ（ともに６５歳以上） 

□ 夫婦のみ（どちらかが６５歳以上） 

□ 夫婦のみ（ともに６５歳未満） 

□ 上記以外で全員が６５歳以上の世帯 

□ その他の世帯 

 

【問４で「上記以外で全員が 65歳以上の世帯」「その他の世帯」と回答した方におたずねします。】 

（１）世帯全員の人数をご記入ください。 

世帯全員の人数  人  

 

 問５  現在の要介護度は次のどれですか。（１つのみ） 

※要介護度は、「介護保険被保険者証（水色のもの）」に記載されています。 

□ 要支援１ 

□ 要支援２ 

□ 要介護１ 

□ 要介護２ 

□ 要介護３ 

□ 要介護４ 

□ 要介護５ 

□ わからない 

（１）にお進みください 
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 問６  現在、次のような何らかの傷病にかかっていますか。（いくつでも） 

□ 脳卒中 

（脳出血、脳梗塞、くも膜下出血など） 

□ 心臓病（狭心症・心筋梗塞など） 

□ がん（悪性新生物） 

□ 呼吸器の病気（肺気腫・肺炎など） 

□ 膠原病（関節リウマチ含む） 

□ 変形性関節疾患 

□ 認知症（アルツハイマー病など） 

□ パーキンソン病 

□ 難病（パーキンソン病を除く） 

□ 糖尿病 

□ 視覚異常・目の病気（白内障など） 

□ 聴覚異常・耳の病気（難聴など） 

□ 骨折・転倒 

□ 脊椎損傷 

 

□ 高齢による衰弱 

□ 高血圧症 

□ 脂質異常症 

（高コレステロール血症、中性脂肪など） 

□ 動脈硬化症 

□ 筋骨格の病気 

（骨粗しょう症、脊柱管狭窄症など） 

□ 胃腸の病気（胃炎、胃かいようなど） 

□ 肝臓・腎臓の病気 

（腎不全、肝不全、透析） 

□ 前立腺肥大 

□ 歯の病気（歯周病など） 

□ 感染症 

□ その他（    ） 

□ かかっていない 

次ページの問７にお進みください 

 

【問６で“何らかの傷病にかかっている”と回答した方におたずねします。】 

（１）現在かかっている傷病で、次のような医療（歯科医療を含む）を受けていますか。 

（いくつでも） 

□ 定期的に通院している 

□ 定期的に医師の往診（訪問診療）を受けている（施設の嘱託医の診療を含む） 

□ 必要に応じて医師の往診（訪問診療）を受けている 

□ 定期的に看護師による医療（訪問看護）を受けている 

□ 上記以外の医療を受けている（       ） 

□ 現在入院中である 

□ 医療は受けていない 
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 問７  ご本人
・ ・ ・

の
・

年間総収入（年金、仕送りなども含みます。）の額はおよそどれくらいで

すか。（１つのみ） 

□ ５０万円未満 

□ ５０万円～１００万円未満 

□ １００万円～２００万円未満 

□ ２００万円～３００万円未満 

□ ３００万円～５００万円未満 

□ ５００万円～７００万円未満 

□ ７００万円～１,０００万円未満 

□ １,０００万円～１,５００万円未満 

□ １,５００万円以上 

□ わからない 

 

 問８  ご本人も含めた世帯
・ ・

全員
・ ・

の
・

年間総収入（年金、仕送りなども含みます。）の合計額

はおよそどれくらいですか。（１つのみ） 

□ ５０万円未満 

□ ５０万円～１００万円未満 

□ １００万円～２００万円未満 

□ ２００万円～３００万円未満 

□ ３００万円～５００万円未満 

□ ５００万円～７００万円未満 

□ ７００万円～１,０００万円未満 

□ １,０００万円～１,５００万円未満 

□ １,５００万円以上 

□ わからない 

 

 問９  ご本人は、現在どこで生活していますか。（１つのみ） 

□ 自宅（親せきなどの家での同居、特別養護老人ホーム等での短期入所を含む） 

□ 賃貸住宅（市営住宅等を含む） 

□ 高齢者向け住宅（サービス付き高齢者向け住宅、有料老人ホーム、ケアハウス等） 

□ 認知症高齢者グループホーム 

□ 特別養護老人ホーム（長期入所） 

□ 老人保健施設 

□ 病院等 

□ その他（         ） 
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 問 10  今後、高齢者の増加にともない、介護が必要な方も増えていく中で、本人の希望

に沿いながら、できるだけ在宅で暮らしていけるようになるには、どのようなこ

とが必要だと思いますか。（いくつでも） 

□ 高齢者が一人でも安心して暮らせる住居の確保 

□ 買い物や見守りなどの生活支援サービスの充実 

□ 地域の元気な高齢者が、ボランティアとして支える仕組みの充実 

□ 地域包括支援センターなどの介護について相談できる機関の充実 

□ ケアマネジャーなどの専門職によるケアマネジメント機能の充実 

□ 訪問介護系サービスの充実 

□ 施設等に入所している方の在宅復帰に向けた支援の充実 

□ ショートステイなど介護者の負担軽減のためのサービスの充実 

□ かかりつけ医等による在宅医療のさらなる充実 

□ 専門職が関わり介護・フレイル予防に気軽に取り組める場の充実 

□ 介護保険以外のサービスの情報を調べる方法の充実 

□ その他（         ） 

□ 特にない 

 

 問 11  介護保険に関連して、知りたい情報は何ですか。（いくつでも） 

□ 介護保険で利用できるサービスや費用など介護保険制度の仕組みについての情報 

□ 市内や近隣の介護保険事業者の案内 

□ 介護保険事業者に対する評価や評判等の情報 

□ 介護保険事業者に対する苦情や相談内容等の情報 

□ 介護保険の手続き等の案内 

□ 日常の金銭管理等に関する支援サービス等の情報 

□ 財産管理や相続等に関する情報 

□ 民間やボランティア団体等が提供する買い物や見守りなどの介護保険サービス以外

の生活支援サービスの情報 

□ 介護保険以外の市の保健福祉に関する情報 

□ 医療や保健に関する情報 

□ その他（         ） 

□ 特にない 
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 問 12  ご本人（またはご家族の方など）が仙台市に介護保険に関する相談をしたいとき、

何が充実していると便利だと思いますか。（いくつでも） 

□ 区役所窓口での相談機能 

□ Ｗｅｂ会議システムによる相談機能 

□ 電子メールによる相談機能 

□ 市ホームページへのＦＡＱ（よくある質問と回答）の充実 

□ その他（         ） 

□ 特にない 

 

 

65 歳以上のすべての方におたずねします。  

※65 歳未満の方は、９ページの問 17 にお進みください。 

◆介護保険料と制度全般についておたずねします。 

 

 問 13  ご本人の保険料段階は、次のうちどれですか。（１つのみ） 

※保険料の段階は、「令和７年度介護保険料決定通知書」に記載されています。 

□ 第１段階 

□ 第２段階 

□ 第３段階 

□ 第４段階 

□ 第５段階 

□ 第６段階 

□ 第７段階 

□ 第８段階 

□ 第９段階 

□ 第 10段階 

□ 第 11段階 

□ 第 12段階 

□ 第 13段階 

□ 第 14段階 

□ 第 15段階 

□ 第 16段階 

□ わからない 

 

 

 

 

 

 

次ページの 

【参考】仙台市の第１号被保険者（65 歳以上の方）の保険料（令和７年度）を 

ご参照ください。 
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【参考】仙台市の第１号被保険者（65 歳以上の方）の保険料（令和７年度） 

所得 

段階 
対象となる方 

基準額に 

対する割合 
年額保険料 

（月額換算） 

１ 

・生活保護を受給している方 

・同じ世帯の方全員が市町村民税非課税で、本人が老齢福祉年金を

受給している方 

0.285 

（※） 

20,700 円 

（1,732 円） 

２ 
本
人
が
市
町
村
民
税
非
課
税
で 

同じ世帯の方全員が

市町村民税非課税 
本人の前年

の課税年金

収入額と年金

以外の合計

所得金額の

合計額が 

80 万 9,000 円以下の方 
0.285 

（※） 

20,700 円 

（1,732 円） 

３ 
80 万 9,000 円を超え、 

120 万円以下の方 

0.395 

（※） 

28,800 円 

（2,401 円） 

４ 120 万円を超える方 
0.685 

（※） 

49,900 円 

（4,164 円） 

５ 
同じ世帯に市町村民

税課税の方がいる 

80 万 9,000 円以下の方 0.850 
62,000 円 

（5,167 円） 

６ 80万 9,000円を超える方 1.000 
72,900 円 

（6,079 円） 

７ 

本人が市町村民税課税で 

本人の前年

の合計所得

金額が 

125 万円未満の方 1.100 
80,200 円 

（6,686 円） 

８ 
125 万円以上 

200 万円未満の方 
1.250 

91,100 円 

（7,598 円） 

９ 
200 万円以上 

300 万円未満の方 
1.500 

109,400 円 

（9,118 円） 

10 
300 万円以上 

400 万円未満の方 
1.700 

124,000 円 

（10,334 円） 

11 
400 万円以上 

500 万円未満の方 
1.800 

131,300 円 

（10,942 円） 

12 
500 万円以上 

600 万円未満の方 
2.000 

145,800 円 

（12,158 円） 

13 
600 万円以上 

700 万円未満の方 
2.100 

153,100 円 

(12,765 円) 

14 
700 万円以上 

1,000 万円未満の方 
2.300 

167,700 円 

(13,981 円) 

15 
1,000 万円以上 

1,500 万円未満の方 
2.500 

182,300 円 

(15,197 円) 

16 1,500 万円以上の方 2.600 
189,600 円 

(15,805 円) 

(※) 公費により第１段階及び第２段階は 0.455→0.285、第３段階は 0.595→0.395、第４段階は

0.690→0.685に軽減しています。 
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 問 14  現在の保険料額を、どのように感じていますか。（１つのみ） 

□ 無理なく支払える額である 

□ なんとか支払える額である 

□ 支払いが困難な額である 

□ わからない 

 

 問 15  現在のご本人の保険料段階として、妥当と考える保険料の額は、ひと月あたりど

のくらいの額ですか。（１つのみ） 

※例えば、第２段階の方は第２段階として妥当と考える額をお答えください。 

□ ２,０００円程度 

□ ３,０００円程度 

□ ４,０００円程度 

□ ５,０００円程度 

□ ６,０００円程度 

□ ７,０００円程度 

□ ８,０００円程度 

□ １０,０００円程度 

□ １２,０００円程度 

□ １５,０００円程度 

□ １８,０００円程度 

□ わからない 

 

 問 16  介護保険料の基準額は、介護施設の増加や介護サービスの充実に伴いサービスの

利用量が増えると、保険料も増加することになります。 

また、介護保険制度では基本的なサービス水準を国が定めますが、仙台市の判断

でその他サービスを保険対象に加えたり、サービス利用限度額（１～３割負担で

利用できる限度額）を高く設定することが出来ます。 

ただし、この場合は必要な費用の全額を 65 歳以上の方の保険料からまかなうこ

とになるため、結果として保険料が高くなります。 

このことを踏まえ、保険料と介護サービスのあり方について、ご本人の考えに最

も近いものは、次のうちどれですか。（１つのみ） 

□ 保険料が高くなってもよいから、 

施設を増やすなど介護サービスを充実させたほうがよい 

□ どちらかというと、保険料が高くなってもよいから、 

施設を増やすなど介護サービスを充実させたほうがよい 

□ 保険料も介護サービスも現状の程度でよい 

□ どちらかというと、介護サービスの水準を今より抑えて、保険料が低くなるほうがよい 

□ 介護サービスの水準を今より抑えて、保険料が低くなるほうがよい 

□ その他（         ） 

□ わからない 
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◆在宅サービスの利用状況についておたずねします。 

※現在「特別養護老人ホーム」「老人保健施設」のいずれかに入所している方は、

23 ページの問 33 にお進みください。 

 

 問 17  現在、介護保険のどの在宅サービス※を利用していますか。（いくつでも） 

※たまたま今月の利用がない場合でも、普段利用している在宅サービスをお答えください。 

※各サービスの内容については、35～36ページをご覧ください。 

□ 訪問介護（ホームヘルプサービス） 

□ 訪問入浴介護 

□ 訪問看護 

□ 訪問リハビリテーション 

□ 居宅療養管理指導 

□ 通所介護（デイサービス） 

□ 通所リハビリテーション（デイケア） 

□ 短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ） 

□ 特定施設入居者生活介護（有料老人ホーム等における介護） 

□ 夜間対応型訪問介護 

□ 認知症対応型通所介護 

□ 小規模多機能型居宅介護 

□ 認知症対応型共同生活介護（認知症高齢者グループホームにおける介護） 

□ 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

□ 看護小規模多機能型居宅介護 

□ 福祉用具貸与 

□ 福祉用具購入費の支給 

□ 住宅改修費の支給 

□ 訪問介護型サービス 

□ 生活支援訪問介護型サービス 

□ 通所介護型サービス 

□ 生活支援通所介護型サービス 

□ 訪問・通所連動型短期集中予防サービス 

□ 利用していない ⇒ 17 ページの問 26 にお進みください 

「福祉用具貸与」「福祉用具購入費の支給」「住宅

改修費の支給」のみ利用している方は 12 ページ

の問 19 にお進みください 

「訪問介護」から「看護

小規模多機能型居宅介

護」を利用している方は

次ページの問 18 にお進

みください 

「訪問介護型サービス」から

「訪問・通所連動型短期集中予

防サービス」を利用している方

は次ページの問 18 にお進みく

ださい 
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問 17 で「訪問介護」から「看護小規模多機能型居宅介護」、「訪問介護型

サービス」から「訪問・通所連動型短期集中予防サービス」のいずれかの

サービスを「利用している」と回答した方におたずねします。 

※問 17 で「福祉用具貸与」「福祉用具購入費の支給」「住宅改修費の支給」のみ利用

している方は 12 ページの問 19、「利用していない」と回答した方は、17 ページの

問 26 にお進みください。 

 

 問 18  以下の介護保険サービスについて、令和７年 10 月の１か月間の利用状況をご回答

ください。対象の介護保険サービスをご利用になっていない場合は、「①利用して

いない」を選択してください。 

（Ａ～Ｑの項目ごとに、それぞれ１つ） 

※各サービスには地域密着型、認知症対応型のサービスを含めます。 

 １週間あたりの利用回数（それぞれ１つ
．．．．．．

） 

① 

利用して 

いない 

② 

週１回 

程度 

③ 

週２回 

程度 

④ 

週３回 

程度 

⑤ 

週４回 

程度 

⑥ 

週５回 

以上 

(例)●●サービス □ □ □ □ □ □ 

A.訪問介護（ホーム

ヘルプサービス） 
□ □ □ □ □ □ 

B.訪問入浴介護 □ □ □ □ □ □ 

C.訪問看護 □ □ □ □ □ □ 

D.訪問リハビリテー

ション 
□ □ □ □ □ □ 

E.通所介護（デイサ

ービス） 
□ □ □ □ □ □ 

F.通所リハビリテー

ション（デイケア） 
□ □ □ □ □ □ 

G.夜間対応型訪問介護

（訪問回数を回答） 
□ □ □ □ □ □ 
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 利用の有無（それぞれ１つ
．．．．．．

） 

①利用していない ②利用した 

H.定期巡回・随時対応型訪問介護

看護 
□ □ 

I.小規模多機能型居宅介護 □ □ 

J.看護小規模多機能型居宅介護 □ □ 

K.訪問介護型サービス □ □ 

L.生活支援訪問介護型サービス □ □ 

M.通所介護型サービス □ □ 

N.生活支援通所介護型サービス □ □ 

O.訪問・通所連動型短期集中予防

サービス 
□ □ 

 

 

１か月あたりの利用日数（１つのみ
．．．．

） 

① 

利用して

いない 

② 

月１～７

日程度 

③ 

月８～14

日程度 

④ 

月 15～21

日程度 

⑤ 

月 22 

日以上 

P.短期入所生活介護・療養介護 

（ショートステイ） 
□ □ □ □ □ 

 

 

１か月あたりの利用回数（１つのみ
．．．．

） 

① 

利用して

いない 

② 

月１回 

程度 

③ 

月２回 

程度 

④ 

月３回 

程度 

⑤ 

月４回 

程度 

Q.居宅療養管理指導 □ □ □ □ □ 
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問 17 で「訪問介護」から「訪問・通所連動型短期集中予防サービス」の

いずれかのサービスを「利用している」と回答した方におたずねします。 

※問 17 で「利用していない」と回答した方は、17 ページの問 26 にお進みください。 

 

 問 19  現在利用しているケアマネジャー（居宅介護支援事業者／地域包括支援センター）

を選んだ理由は次のうちどれですか。（いくつでも） 

□ 自分の地域を担当する地域包括支援センターだから 

□ 介護保険制度が始まる前から利用している事業者だから 

□ 介護サービス事業者にすすめられたから 

□ 親せきや知人にすすめられたから 

□ 事業者情報を掲載した市や県の冊子を見てよいと思ったから 

□ 事業者情報を掲載した市や県のホームページを見てよいと思ったから 

□ 事業者の新聞広告やホームページ等を見てよいと思ったから 

□ 知名度が高いから 

□ 自宅から近いから 

□ 職員の対応がよいから 

□ 相談に十分のってくれそうだと思ったから 

□ 他に知っている事業者がなかったから 

□ その他（         ） 

 

 問 20  ケアマネジャーや地域包括支援センターのサービス※に満足していますか。（１つのみ） 

※介護される方やご家族の状況や希望を踏まえて、適切な在宅サービスが利用できるように、

「ケアプラン（介護サービス計画）」を作成し、市やサービス事業者との連絡調整を行う

サービスのこと。 

□ 満足 

□ やや満足 

□ どちらともいえない 

□ やや不満 

□ 不満 

 

次ページの問 21 にお進みください 

次ページの（１）にお進みください 
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【問 20 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

□ ケアプランを作成するための専門的な知識や経験が不足している 

□ 言葉づかいなどの対応が悪い 

□ ケアプランを作成する際、本人や家族の意向があまり反映されない 

□ いつも決まった事業者のサービスの利用をすすめられる 

□ 介護保険制度に関する知識が不足している 

□ 介護保険以外の福祉サービスに関する知識が不足している 

□ 質問をしても、回答や説明が十分でない 

□ 日ごろ不安に思っていることなどについて、あまり相談にのってくれない 

□ ケアマネジャーに連絡がつきにくい 

□ ケアマネジャーがよく変わる 

□ 利用者宅を訪問したり、電話で状況を確認したりすることがほとんどない 

□ その他（         ） 

 

 問 21  現在利用している在宅サービス事業者を選んだ理由は次のうちどれですか。 

（いくつでも） 

□ 家族にすすめられたから 

□ 親せきや知人にすすめられたから 

□ ケアマネジャー等（地域包括支援センター職員を含む）にすすめられたから 

□ 民生委員や町内会の人にすすめられたから 

□ かかりつけの医師や看護師にすすめられたから 

□ 介護サービス情報を調べてよいと思ったから 

□ 事業者情報を掲載した市や県の冊子を見てよいと思ったから 

□ 事業者情報を掲載した市や県のホームページを見てよいと思ったから 

□ 事業者の新聞広告やホームページ等を見てよいと思ったから 

□ 知名度が高いから 

□ 自宅から近いから 

□ サービス内容が充実しているから 

□ 職員の対応がよいから 

□ 他の事業者との連携がとれているから 

□ 他に知っている事業者がなかったから 

□ その他（         ） 

□ 特に理由はない 
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 問 22  現在利用している在宅サービスの質や内容に満足していますか。（１つのみ） 

□ 満足 

□ やや満足 

□ どちらともいえない 

□ やや不満 

□ 不満 

 

【問 22 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

□ 職員の介護技術や専門性が低い 

□ 言葉づかいなどの対応が悪い 

□ 提供される食事の内容がよくない 

□ サービス内容の事前説明が十分でない 

□ 本人や家族の希望を聞いてくれない 

□ 事業所の設備や環境がよくない 

□ プライバシーの配慮に欠けている 

□ 利用料に対してサービス内容がともなわない 

□ 予定の時間に遅れたりする 

□ 担当者がよく変わる 

□ 本人の身体状況に合わせた対応をしてくれない 

□ その他（         ） 

 

 問 23  現在利用している在宅サービスの量（回数、１回あたりの時間など）に満足して

いますか。（１つのみ） 

□ 満足 

□ やや満足 

□ どちらともいえない 

□ やや不満 

□ 不満 

 

問 23 にお進みください 

（１）にお進みください 

次ページの問 24 にお進みください 

次ページの（１）にお進みください 
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【問 23 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

□ 利用したいサービスをすべて利用すると、利用限度額（１～３割負担で利用できる

限度額）を超えるため、サービスを減らしている 

□ 利用したいサービスをすべて利用しても、利用限度額の範囲内ではあるが、少しでも

利用者負担を抑えるため、サービスを減らしている 

□ 利用したいサービスを提供する事業者数が少ないため、十分なサービスが受けられない 

□ 利用したいサービスを提供する事業者が利用定員超過のため、サービスが受けられない 

□ 希望する曜日や時間帯にサービスが受けられない 

□ その他（         ） 

 

 問 24  現在、利用限度額※までサービスを利用していますか。（１つのみ） 

※「利用限度額」…要支援・要介護状態区分に応じて、１か月あたりの利用限度額が単位数

で決められています。（ケアマネジャーから交付されたサービス利用票別表などに記載さ

れています。）単位数はサービスによって、１単位の単価が 10円～10.42円の範囲で設定

されています。 

利用限度額を超えてもサービスを利用することは可能ですが、限度額を超えた分は全額

自己負担となります。 

《利用限度額の一例》 

要介護１の方は 167,700円～174,700円程度、要介護５の方は 362,200円～377,400円程度。 

□ 利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない ⇒（１）にお進みください 

□ ほぼ利用限度額いっぱいまでサービスを利用している 

□ 利用限度額を超えてサービスを利用している 

□ わからない 

 

【問 24 で「利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない」と回答した方におたずねします。】 

（１）利用限度額いっぱいまでサービスを利用していない理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 現在のサービス量で十分満足しているから 

□ もう少しサービスを利用したいが、費用負担が可能な範囲で我慢しているから 

□ 経済的余裕はあるが、介護費用にあまりお金をかけたくないから 

□ 介護者の急な入院など万一の場合に備えて利用枠を残しているから 

□ 利用しようとしたが、利用定員超過等の理由でサービスを受けることができなかったから 

□ 本人や家族が利用したいサービスがあまりないから 

□ 利用することでかえって本人や家族に負担がかかるから 

□ ケアマネジャーに任せているため、わからない 

□ その他（         ） 

次ページの問 25 に 

お進みください 
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◆今後の在宅サービスの利用意向についておたずねします。 

 

 問 25  今後利用したい、あるいは増やしたいと思う在宅サービスをお答えください。 

（いくつでも） 

※各サービスの内容については、35～36ページをご覧ください。 

□ 訪問介護（ホームヘルプサービス） 

□ 訪問入浴介護 

□ 訪問看護 

□ 訪問リハビリテーション 

□ 居宅療養管理指導 

□ 通所介護（デイサービス） 

□ 通所リハビリテーション（デイケア） 

□ 短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ） 

□ 特定施設入居者生活介護（有料老人ホーム等における介護） 

□ 夜間対応型訪問介護 

□ 認知症対応型通所介護 

□ 小規模多機能型居宅介護 

□ 認知症対応型共同生活介護（認知症高齢者グループホームにおける介護） 

□ 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

□ 看護小規模多機能型居宅介護 

□ 福祉用具貸与 

□ 福祉用具購入費の支給 

□ 住宅改修費の支給 

□ 訪問介護型サービス 

□ 生活支援訪問介護型サービス 

□ 通所介護型サービス 

□ 生活支援通所介護型サービス 

□ 訪問・通所連動型短期集中予防サービス 

□ 特にない 

□ わからない 

 

－ 次は 19 ページの問 28 にお進みください －
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在宅サービスを利用していない方におたずねします。 

※在宅サービスを利用している方は、19 ページの問 28 にお進みください。 

◆在宅サービスを利用していない理由と今後の利用予定についておたずねします。 

 

 問 26  在宅サービスを利用していないのはなぜですか。（いくつでも） 

□ 要介護認定を受けてから間もないから 

□ 入院中だから 

□ 自分で生活できるから 

□ 家族・ボランティア等が介護してくれるから 

（介護保険外のサービスで十分間に合っているから） 

□ 本人の状況に適した在宅サービスがないから 

□ 在宅サービス利用の手続きが複雑で面倒だから 

□ リハビリテーションや機能訓練などに取り組むのが面倒だから 

□ 提供される在宅サービスの質に疑問がある（あった）から 

□ 利用したいサービスがないから 

□ 自宅に上がられることに抵抗があるから 

□ その他（         ） 

 

 問 27  今後の在宅サービスの利用予定は次のうちどれですか。（１つのみ） 

□ そろそろサービスを利用したいと考えている ⇒ 次ページの（１）にお進みください 

□ 現在入院中だが、退院したら利用したい 

□ 将来、要介護度が重くなったり、 

家族などの介護が困難になったら利用を考えたい 

□ 将来的にもサービスは利用したくない 

□ わからない 

 

19 ページの問 28 に 

お進みください 
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【問 27 で「そろそろサービスを利用したいと考えている」と回答した方におたずねします。】 

（１）今後利用したいと思う在宅サービスをお答えください。（いくつでも） 

※各サービスの内容については、35～36ページをご覧ください。 

□ 訪問介護（ホームヘルプサービス） 

□ 訪問入浴介護 

□ 訪問看護 

□ 訪問リハビリテーション 

□ 居宅療養管理指導 

□ 通所介護（デイサービス） 

□ 通所リハビリテーション（デイケア） 

□ 短期入所生活介護・療養介護（ショートステイ） 

□ 特定施設入居者生活介護（有料老人ホーム等における介護） 

□ 夜間対応型訪問介護 

□ 認知症対応型通所介護 

□ 小規模多機能型居宅介護 

□ 認知症対応型共同生活介護（認知症高齢者グループホームにおける介護） 

□ 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

□ 看護小規模多機能型居宅介護 

□ 福祉用具貸与 

□ 福祉用具購入費の支給 

□ 住宅改修費の支給 

□ 訪問介護型サービス 

□ 生活支援訪問介護型サービス 

□ 通所介護型サービス 

□ 生活支援通所介護型サービス 

□ 訪問・通所連動型短期集中予防サービス 

□ 特にない 

□ わからない 
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在宅サービスを利用している方・利用していない方の両方におたずねします。 
 

 問 28  介護保険以外の高齢者福祉サービスの利用状況と利用意向についてお聞きします。 

（１）現在利用しているサービスはどれですか。（いくつでも） 

□ 弁当を自宅に配達するサービス 

□ 緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス 

□ 布団の洗濯サービス 

□ 痰等吸引器の給付サービス 

□ 養護老人ホームへの短期宿泊サービス 

□ 紙おむつなどの介護用品を提供するサービス 

□ 自宅を訪問しての理容や美容のサービス 

□ 成年後見制度を利用するための支援事業 

□ まもりーぶ仙台の権利擁護事業（福祉サービス利用援助や日常的金銭管理等） 

□ その他（         ） 

□ 利用しているサービスはない 

 

（２）今後利用したい（現在利用していて、今後も引き続き利用したい場合を含む）と思う

サービスはどれですか。（いくつでも） 

□ 弁当を自宅に配達するサービス 

□ 緊急時にボタンひとつで通報できる機器を貸し出すサービス 

□ 布団の洗濯サービス 

□ 痰等吸引器の給付サービス 

□ 養護老人ホームへの短期宿泊サービス 

□ 紙おむつなどの介護用品を提供するサービス 

□ 自宅を訪問しての理容や美容のサービス 

□ 成年後見制度を利用するための支援事業 

□ まもりーぶ仙台の権利擁護事業（福祉サービス利用援助や日常的金銭管理等） 

□ 自宅または近所に移動販売車が来るサービス 

□ 本人の代わりに買い物をしてくれるサービス 

□ お店までの送迎をしてくれるサービス 

□ その他（         ） 

□ 利用したいサービスはない 
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 問 29  ご近所やお住まいの地域、ＮＰＯやボランティアの方々によるサービス（介護保

険のサービスは除く）の利用状況と利用意向についてお聞きします。 

（１）現在利用しているサービスはどれですか。（いくつでも） 

□ 食事、掃除、洗濯、買い物などの家事援助 

□ 身体の清拭や洗髪などの介護援助 

□ 散歩や通院などに付き添う外出介助 

□ 通院や買い物などの福祉車両による送迎 

□ 防犯や安否確認のための見守り 

□ 食事の配達 

□ 軽運動や食事会などのサロン 

□ 認知症カフェ 

□ その他（      ） 

□ 利用しているサービスはない ⇒（２）、（３）にお進みください 

 

【問 29（１）で「利用しているサービスはない」と回答した方におたずねします。】 

（２）利用していない理由は次のうちどれですか。（いくつでも） 

□ そのようなサービスが地域にない 

□ 地域でそのようなサービスが提供されているかどうかの情報がない 

□ サービス利用時の費用が高い 

□ サービス内容に不安がある 

□ その他（         ） 

 

（３）今後利用したい（現在利用していて、今後も引き続き利用したい場合を含む）と思う

サービスはどれですか。（いくつでも） 

□ 食事、掃除、洗濯、買い物などの家事援助 

□ 身体の清拭や洗髪などの介護援助 

□ 散歩や通院などに付き添う外出介助 

□ 通院や買い物などの福祉車両による送迎 

□ 防犯や安否確認のための見守り 

□ 食事の配達 

□ 軽運動や食事会などのサロン 

□ 認知症カフェ 

□ その他（         ） 

□ 利用したいサービスはない 

（３）にお進みください 
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 問 30  ご本人が、どのようなときに、どなたに安否を確認（見守りや訪問）してもらい

たいかお聞きします。 

（１）安否を確認してもらいたいですか。（１つのみ） 

□ 安否確認はしてもらいたい 

□ 今は必要ないが将来してもらいたい 

□ 安否確認はしてもらいたくない 

□ わからない 

 

【問 30（１）で「安否確認はしてもらいたい」「今は必要ないが将来してもらいたい」と

回答した方におたずねします。】 

（２）どのようなときに安否を確認してもらいたいですか。 

①確認の頻度（１つのみ） 

□ 週に数回から月に数回程度 

□ 月に１回から年に数回程度 

□ 年に１～２回程度 

□ その他（    ） 

□ 特にない 

 

 

②状況（いくつでも） 

□ 地震や風水害などの災害がおこったとき 

□ 熱中症や新型インフルエンザなど病気が流行したとき 

□ 不審者があらわれるなど不安なことがおきたとき 

□ その他（         ） 

□ 特にない 

 

【問 30（１）で「安否確認はしてもらいたい」「今は必要ないが将来してもらいたい」と

回答した方におたずねします。】 

（３）どなたに安否を確認してもらいたいですか。（いくつでも） 

□ 家族や親せき 

□ 知人や友人 

□ ご近所の方 

□ 町内会の方 

□ 民生委員 

□ ケアマネジャー 

□ 地域包括支援センター職員 

□ ホームヘルパー 

□ 訪問看護師 

□ ボランティア 

□ かかりつけの医師や看護師 

□ その他（    ） 

（２）、（３）にお進みください 

次ページの問 31 にお進みください 
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◆今後介護を受けたい場所と介護保険施設等の入所申し込み状況についておたずねします。 

 

 問 31  今後どこで介護を受けながら生活したいと思いますか。（１つのみ） 

□ 自宅（親せきなどの家での同居、特別養護老人ホーム等での短期入所を含む） 

□ 賃貸住宅（市営住宅等を含む） 

□ 高齢者向け住宅（サービス付き高齢者向け住宅、有料老人ホーム、ケアハウス等） 

□ 認知症高齢者グループホーム 

□ 特別養護老人ホーム（長期入所） 

□ 老人保健施設 

□ 病院等 

□ その他（         ） 

 

 問 32  現在、次の施設に入所の申し込みをされていますか。申し込みをしている場合は、

何か所に申し込んでいるかもお答えください。（いくつでも） 

施設入所の申込先 申込か所数 

□ 特別養護老人ホーム 
か所 

□ 老人保健施設 
か所 

□ 高齢者向け住宅（サービス付き高齢者向け住宅、 

有料老人ホーム、ケアハウス等） か所 

□ 認知症高齢者グループホーム 
か所 

□ いずれの施設にも申し込んでいない  

□ 申し込みを検討している  

 

－ 次は 26 ページの問 36 にお進みください － 
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ここからは、現在「特別養護老人ホーム」「老人保健施設」のいずれかに

入所している方におたずねします。 

※それ以外の方は、26 ページの問 36 にお進みください。 

 

 問 33  現在の施設に入所する前、ご本人はどこで生活していましたか。（１つのみ） 

□ 自宅（親せきなどの家での同居、特別養護老人ホーム等での短期入所を含む） 

□ 賃貸住宅（市営住宅等を含む） 

□ 高齢者向け住宅（サービス付き高齢者向け住宅、有料老人ホーム、ケアハウス等） 

□ 認知症高齢者グループホーム 

□ 特別養護老人ホーム（長期入所） 

□ 老人保健施設 

□ 病院等 

□ その他（         ） 

 

 問 34  現在の施設に入所した理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 介護者がいないため、在宅で生活することが難しかったから 

□ ひとり暮らしや高齢者世帯のため、在宅での生活に不安を感じたから 

□ 認知症などのため、施設でより手厚い介護が必要だったから 

□ リハビリなどが必要であり、医師などの専門家に入所をすすめられたから 

□ 親せきや知人に入所をすすめられたから 

□ ケアマネジャーや地域包括支援センター職員にすすめられたから 

□ 民生委員や町内会の人に入所をすすめられたから 

□ 介護してくれる家族の負担を少しでも軽くしたかったから 

□ 介護してくれる家族の負担が限界に近かったから 

□ 居室や廊下幅が狭いなど、住居が介護に適していなかったから 

□ 希望した施設に入所できなかったから 

□ その他（         ） 
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 問 35  現在受けている施設サービスに満足していますか。（１つのみ） 

□ 満足 

□ やや満足 

□ どちらともいえない 

□ やや不満 

□ 不満 

 

【問 35 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

□ 職員の介護技術や専門性が低い 

□ 言葉づかいなどの対応が悪い 

□ 提供される食事の内容がよくない 

□ サービスの事前説明が十分でない 

□ 本人や家族の希望を聞いてくれない 

□ 施設の設備や環境がよくない 

□ プライバシーの配慮に欠けている 

□ 利用料に対してサービス内容がともなわない 

□ 本人の身体状況に合わせた対応をしてくれない 

□ その他（         ） 

 

（２）今後どのような場所で介護を受けたいですか。（１つのみ） 

□ 現在入所している施設 ⇒ 次ページの（４）にお進みください 

□ 現在入所している施設以外の施設 

□ 自宅 

 

（２）にお進みください 

（１）、（２）にお進みください 

次ページの（３）にお進みください 
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【問 35（２）で「現在入所している施設以外の施設」「自宅」と回答した方におたずねします。】 

（３）自宅や他施設での介護を希望する理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 家族に介護してもらいたいから 

□ 住み慣れた場所で生活したいから 

□ 家族とのつながりがなくなることに不安があるから 

□ 地域の人や社会とのつながりがなくなることに不安があるから 

□ 施設での生活があわないと思うから 

□ 施設で他人との共同生活をしたくないから 

□ 自宅の方が施設に比べて経済的負担が少ないと思うから 

□ その他（       ） 

 

【問 35（２）で「現在入所している施設」と回答した方におたずねします。】 

（４）引き続き現在の施設への入所を希望する理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 自宅で介護を受けたいが、家族に迷惑をかけたくないから 

□ 家族の介護を受けたくないから 

□ 自宅には介護してくれる人がいないから 

□ 現在入所している施設の介護に満足しているから 

□ 施設にいた方が何かあった時に十分なケアを受けられると思うから 

□ 常に介護が必要だから 

□ 戻れる家がないから 

□ その他（         ） 

 

次
ペ
ー
ジ
の
問
36
に
お
進
み
く
だ
さ
い 
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在宅・施設を問わず、介護サービスを利用している方におたずねします。 

※介護サービスを利用していない方は、次ページの問 39 にお進みください。 

◆介護サービスの相談先と利用者負担についておたずねします。 

 

 問 36  介護サービスに不満があった場合、どなたに（どこに）相談していますか。 

（いくつでも） 

□ 家族や親せき 

□ 事業者に直接 

□ ケアマネジャー 

□ 地域包括支援センター 

□ 仙台市役所（区役所・総合支所） 

□ 宮城県庁 

□ 国民健康保険団体連合会 

□ その他（    ） 

□ どこにも相談していない 

□ 特に不満はない 

 

 問 37  現在、利用している介護サービスの１か月の平均的な利用者負担額（１～３割負

担分に食費・居住費（滞在費)を加えたもの）は次のうちどれですか。（１つのみ） 

□ ３,０００円未満 

□ ３,０００円～５,０００円未満 

□ ５,０００円～７,０００円未満 

□ ７,０００円～１０,０００円未満 

□ １０,０００円～１５,０００円未満 

□ １５,０００円～２０,０００円未満 

□ ２０,０００円～３０,０００円未満 

□ ３０,０００円～５０,０００円未満 

□ ５０,０００円以上 

□ わからない 

 

 問 38  介護サービスを利用する際に支払っている利用者負担額（１～３割負担分に食費・

居住費（滞在費）を加えたもの）について、ご本人はどのように感じていますか。 

（１つのみ） 

□ 無理なく支払える額である 

□ なんとか支払える額である 

□ 支払いが困難な額である 

□ わからない 
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 問 39  仙台市の介護保険事業や高齢者保健福祉施策に関してご意見・ご要望などがござ

いましたら、ご自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 問 40  ご本人には、同居、別居を問わず介護をしてくれるご家族・ご親せきの方はいらっ

しゃいますか。（１つのみ） 

□ いる  

次ページ以降の問 41～問 52 の介護者に対する質問

にもお答えください。また、下の【次回調査に向け

たアンケート】にもご協力をお願いいたします。 

□ いない  
質問は以上です。調査にご協力いただきありがとう

ございました。調査は以上ですが、下の【次回調査に

向けたアンケート】にもご協力をお願いいたします。 

この調査票を同封の返信用封筒（切手不要）に入れ

て、１１月２６日（水）までに郵便ポストに投函し

ていただきますようお願い申し上げます。 

□ ご本人が施設に 

入所している 
 

 

【次回調査に向けたアンケート】 

 

この調査がスマートフォンやパソコンを使ったオンライン回答も可能となった場合、

利用したいと思いますか。（１つのみ） 

□ 利用したい 

□ 利用したくない（紙の調査票で回答したい） 

□ わからない 
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ここからは、普段ご本人を主に介護されているご家族・ご親せきの方（以下

「介護者」といいます。）におたずねします。 

※ここでいう「ご本人」とは封筒の宛名の方のことです。 

◆介護者ご自身のことについておたずねします。 

 

 問 41  介護者の方について、次の項目にお答えください。（それぞれ１つのみ） 

性 別 

□ 男性 □ 女性 

※現在の社会生活上の性別（自分がどちらの性として日常生活を送っているか）

をお答えください。 

続 柄 

ご本人から 

見た場合 

□ 配偶者（夫または妻） 

□ 子 

□ 子の配偶者 

□ 孫  

□ その他の親せき（父母・兄弟姉妹を含む） 

□ その他（    ） 

年 齢 

□ ２０歳未満 

□ ２０代 

□ ３０代 

□ ４０代 

□ ５０代 

□ ６０代 

□ ７０代 

□ ８０歳以上 

□ わからない 

健 康 

状 態 

□ 健康である 

□ 持病はあるが、どちらかといえば健康である 

□ 病気がち、通院している 

□ 健康状態は常に悪い 

要介護 

認 定 

□ 要介護（支援）認定は受けていない 

□ 要介護（支援）認定申請をしたが、非該当（自立）と判定された 

□ 要介護（支援）認定を受け、要支援・要介護と判定された 

他の介護 

の 有 無 

（１）介護者が介護をしている方は、ご本人以外にいますか。 

□ いる ⇒（２）にお進みください 

□ いない ⇒ 次ページの問 42 にお進みください 

【（１）で「いる」と回答した方におたずねします。】 

（２）介護者から見たその方の続柄をお答えください。（いくつでも） 

□ 配偶者（夫または妻） 

□ 父または母 

□ 配偶者の父または母 

□ 子または子の配偶者 

□ 孫 

□ その他の親せき（兄弟姉妹を含む） 

□ その他（      ） 
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 問 42  介護者の方は、どのくらいの頻度で介護を行っていますか。 

（１）１週間のうち何日くらい介護を行っていますか。（１つのみ） 

□ ほぼ毎日 

□ 週に４～５日程度 

□ 週に２～３日程度 

□ 週に１日程度 

□ 週に１日未満 

 

 

（２）１日平均どのくらいの時間、介護を行っていますか（付き添いや見守りの時間も含み

ます）。（１つのみ） 

□ １～２時間程度 

□ ３～４時間程度 

□ ５～８時間程度 

□ ほぼ１日中 

 

 問 43  介護者の方はどちらにお住まいですか。（１つのみ） 

□ 本人と同居している 

□ 本人と同じ敷地内の別の住宅に住んでいる 

□ 本人と同じアパート・マンション内の別の住宅に住んでいる 

□ 本人とは別居しているが、すぐ近く（歩いて１０分以内）に住んでいる 

□ 本人とは別居し、市内には住んでいるが離れている（歩いて１０分以上） 

□ 市外に住んでいる 

□ その他（         ） 

 

 問 44  現在、介護者の方が行っている介護等は何ですか。（いくつでも） 

□ 日中の排泄 

□ 夜間の排泄 

□ 食事の介助（食べるとき） 

□ 入浴・洗身 

□ 身だしなみ（洗顔等） 

□ 歯磨き（口の衛生状態の維持） 

□ 衣服の着脱 

□ 屋内の移乗・移動 

□ 外出の付き添い・送迎等 

□ 服薬 

□ 認知症状への対応 

□ 医療面での対応（経管栄養・ストーマ等） 

□ 食事の準備（調理等） 

□ その他の家事（掃除・洗濯・買い物等） 

□ 金銭管理や生活面に必要な諸手続き 

□ その他（    ） 

□ わからない 
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 問 45  介護者の方は、どのくらいの期間ご本人を介護していますか。（１つのみ） 

□ ６か月未満 

□ ６か月～１年未満 

□ １年～２年未満 

□ ２年～３年未満 

□ ３年～５年未満 

□ ５年～１０年未満 

□ １０年～２０年未満 

□ ２０年以上 ⇒（１）にお進みください 

 

【問 45 で「20 年以上」と回答した方におたずねします。】 

（１）介護の年数をご記入ください。 

介護の年数 約  年  

 

 問 46  介護者以外の方で、ご本人の介護を手伝ってくれる方は何人いますか（介護サー

ビス事業者の方は除く）。（１つのみ） 

□ いない（０人） 

□ １人 

□ ２人 

□ ３人 

□ ４人 

□ ５人以上 

 

◆介護保険制度全般についておたずねします。 

 

 問 47  介護サービスを利用して、利用する前に比べてよくなったと思われる点は何です

か。（いくつでも） 

□ 介護者自身の時間に余裕ができた 

□ 介護者自身が体力的に楽になった 

□ 介護者自身が精神的に楽になった 

□ 経済的に楽になった 

□ 本人や家族との人間関係がよくなった 

□ その他（    ） 

□ 特に変化はない 

□ 介護サービスは利用していない 
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 問 48  介護者の方が、介護をするうえで困ったり不満に思ったりしていることは何です

か。（いくつでも） 

□ 介護者自身も病気なので大変である 

□ 力仕事が多く体力的につらい 

□ 経済的な負担が大きい 

□ 介護がいつまで続くのか不安になる 

□ 自分の時間がとれない 

□ 本人との関係がうまくいっていない 

□ 本人にやさしく接することができない時がある 

□ 介護が原因で家庭内の人間関係がぎくしゃくしている 

□ 他の家族や親せきなどの協力が得られない 

□ 本人が介護サービスを利用したがらない 

□ 介護の知識や技術が不足 

□ 介護サービスの利用方法がわからない 

□ 本人と別居しているので、介護に出向くのが大変である 

□ 家事との両立が大変 

□ 仕事との両立が大変 

□ 本人の住居が介護に適していない（狭い・バリアフリーでない） 

□ その他（         ） 

□ 特にない 

 

 問 49  現在の生活を継続していくにあたって、介護者の方が不安に感じる介護等は何で

すか。（３つまで） 

□ 日中の排泄 

□ 夜間の排泄 

□ 食事の介助（食べるとき） 

□ 入浴・洗身 

□ 身だしなみ（洗顔等） 

□ 歯磨き（口の衛生状態の維持） 

□ 衣服の着脱 

□ 屋内の移乗・移動 

□ 外出の付き添い・送迎等 

□ 服薬 

□ 認知症状への対応 

□ 医療面での対応（経管栄養・ストーマ等） 

□ 食事の準備（調理等） 

□ その他の家事（掃除・洗濯・買い物等） 

□ 金銭管理や生活面に必要な諸手続き 

□ 不安に感じていることは特にない 

□ その他（    ） 

□ わからない 
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 問 50  介護者の方は、介護について誰かに相談していますか。（いくつでも） 

□ 家族・親せき 

□ 友人・知人 

□ 近所の人・ボランティアの人等 

□ 介護が必要な本人 

□ ケアマネジャー 

□ 地域包括支援センター 

□ 仙台市役所（区役所・総合支所） 

□ 介護サービス事業者 

□ 医師・歯科医師 

□ 病院の医療ソーシャルワーカー 

□ 民生委員 

□ 勤務先 

□ その他（    ） 

□ 誰にも相談していない 

 

 問 51  介護者の方の現在の勤務形態は次のうちどれですか。（１つのみ） 

□ フルタイムで働いている 

□ パートタイム※で働いている 

□ 働いていない ⇒ 次ページの問 52にお進みください 

※「パートタイム」とは、「１週間の所定労働時間が、同一の事業所に雇用される通常の労働者に

比べて短い方」が該当します。いわゆる「アルバイト」、「嘱託」、「契約社員」等の方を含みます。

自営業・フリーランス等の場合も、就労時間・日数等から「フルタイム」・「パートタイム」の

いずれかを選択してください。 

 

【問 51 で「フルタイムで働いている」「パートタイムで働いている」と回答した方におたずねします。】 

（１）介護者の方は、介護をするにあたって、何か働き方についての調整等をしていますか。

（いくつでも） 

□ 介護のために、「労働時間を調整（残業免除、短時間勤務、遅出・早帰・中抜け等）」

しながら働いている 

□ 介護のために、「休暇（年休や介護休暇等）」を取りながら働いている 

□ 介護のために、「在宅勤務」を利用しながら働いている 

□ 介護のために、上記以外の調整をしながら働いている 

□ 特に行っていない 

□ その他（         ） 

 

（１）、（２）、（３）にお進みください 
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【問 51 で「フルタイムで働いている」「パートタイムで働いている」と回答した方におたずねします。】 

（２）介護者の方は、勤め先からどのような支援があれば、仕事と介護の両立に効果がある

と思いますか。（いくつでも） 

□ 介護休業・介護休暇等の制度の充実 

□ 制度を利用しやすい職場づくり 

□ 労働時間の柔軟な選択（フレックスタイム制など） 

□ 働く場所の多様化（在宅勤務・テレワークなど） 

□ 仕事と介護の両立に関する情報の提供 

□ 介護に関する相談窓口・相談担当者の設置 

□ 介護をしている従業員への経済的な支援 

□ 自営業・フリーランス等のため、勤め先はない 

□ その他（         ） 

□ 特にない 

□ わからない 

 

【問 51 で「フルタイムで働いている」「パートタイムで働いている」と回答した方におたずねします。】 

（３）介護者の方は、今後も働きながら介護を続けていけそうですか。（１つのみ） 

□ 問題なく、続けていける 

□ 問題はあるが、何とか続けていける 

□ 続けていくのは、やや難しい 

□ 続けていくのは、かなり難しい 

 

 問 52  ご家族やご親せきの中で、ご本人の介護のために、仕事を辞めた方はいますか。

（現在働いているかどうかや勤務形態は問いません）（いくつでも） 

□ 介護者が仕事を辞めた（転職を除く） 

□ 介護者以外の家族・親せきが仕事を辞めた（転職除く） 

□ 介護者が転職した 

□ 介護者以外の家族・親せきが転職した 

□ 近く辞める予定である 

□ 辞めるかどうか迷っている 

□ わからない 

□ 介護のために仕事を辞めた家族・親せきはいない 

（就業していない方などが介護されている場合を含む） 

次ページの（１）に 

お進みください 

次ページの（２）に 

お進みください 
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【問 52 で“介護者等が仕事を辞めた、転職した”などと回答した方におたずねします。】 

（１）仕事を辞めた（検討・転職した）理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 本人を介護する家族や親せきがいない 

□ 利用定員超過などにより介護サービスを利用できない 

□ 介護サービスだけでは足りない 

□ 本人が家族や親せきに介護してほしいと希望したため 

□ 本人の身体状況が悪化したため 

□ その他（         ） 

 

【問 52 で「介護のために仕事を辞めた家族・親せきはいない」と回答した方におたずねします。】 

（２）仕事を辞めたご家族やご親せきがいない理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 就業していない方などが本人を介護している 

□ ほかにも本人を介護する家族や親せきがいる 

□ 介護サービスの利用でおぎなっている 

□ 介護保険以外の仙台市の高齢者福祉サービスで調整している 

□ 本人の身体状況がよいため 

□ 経済的に仕事を辞めることが困難 

□ その他（         ） 

 

 

質問は以上です。調査にご協力いただきありがとうございました。 

この調査票を同封の返信用封筒（切手不要）に入れて、１１月２６日（水）

までに郵便ポストに投函していただきますようお願い申し上げます。 
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【参考】在宅サービス 

№ サービス名 内  容 

1 
訪問介護 

（ホームヘルプサービス） 

ホームヘルパーが家庭を訪問して、身体介護や生活援

助を行います。 

2 訪問入浴介護 移動入浴車で家庭を訪問し、入浴の介助を行います。 

3 訪問看護 

医師の指示に基づいて看護師等が家庭を訪問し、じょ

くそうの処置等の必要な看護や家族へのアドバイスを

行います。 

4 訪問リハビリテーション 
医師の指示に基づいて理学療法士、作業療法士などが

訪問し、リハビリテーションを行います。 

5 居宅療養管理指導 
医師、歯科医師、薬剤師、歯科衛生士などが訪問し、

療養上の管理や指導を行います。 

6 
通所介護 

（デイサービス） 

デイサービスセンターなどで、入浴や食事、日常生活

のお世話、機能訓練などを日帰りで行います。 

7 
通所リハビリテーション 

（デイケア） 

介護老人保健施設や病院等で、作業療法士や言語聴覚

士によるリハビリテーションを日帰りで行います。 

8 
短期入所生活介護・療養介護 

（ショートステイ） 

一時的に家族の方が介護できない場合などに、特別養

護老人ホーム等で短期間のお世話をします。 

9 
特定施設入居者生活介護 

（有料老人ホーム等における介護） 

有料老人ホーム、軽費老人ホーム（ケアハウス）など

で介護や機能訓練などを行います。 

10 夜間対応型訪問介護 
夜間に定期的な巡回や利用者からの連絡に応じて、随

時ホームヘルパーが訪問介護を行います。 

11 認知症対応型通所介護 
特別養護老人ホームやデイサービス等で、認知症の方

に、入浴や食事、機能訓練などを日帰りで行います。 

12 小規模多機能型居宅介護 

「通い」を中心に、「訪問」や「泊り」を組み合わせ

て、入浴や食事、日常生活のお世話や機能訓練などを

行います。 

13 

認知症対応型共同生活介護 

（認知症高齢者グループホーム

における介護） 

認知症の方が少人数で「グループホーム」において共

同生活を営みます。入浴や食事、日常生活などの介護

を受けたり、機能訓練などを行います。 

14 
定期巡回・随時対応型訪問介護 

看護 

定期的な巡回により、ホームヘルパーによる食事や日

常生活の世話、看護師によるじょくそうの処置や点滴

の管理などを行うほか、利用者からの連絡により対応・

訪問など 24時間の随時対応を行います。 

15 看護小規模多機能型居宅介護 

小規模多機能型居宅介護のサービスに加え、必要に応

じて看護師が「通い」「泊まり」時のたんの吸引や経

管栄養、家庭への「訪問」時にじょくそうの処置や点

滴の管理などを行います。 
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№ サービス名 内  容 

16 福祉用具貸与 
日常生活の自立を助けたり、機能訓練に用いるための

車いすや特殊寝台などの福祉用具を貸し出します。 

17 福祉用具購入費の支給 

日常生活の自立を助けるために必要な腰掛便座や入浴

補助用具などの福祉用具について購入費を支給しま

す。 

18 住宅改修費の支給 

介護者等の負担軽減のため、手すり取付や段差解消な

ど、居住住宅の一部を改修した場合、その費用を支給

します。 

19 サ
ー
ビ
ス
・
活
動
事
業 

(

介
護
予
防
・生
活
支
援
サ
ー
ビ
ス
事
業) 

訪問介護型サービス 
ホームヘルパーが家庭を訪問して、身体介護や生活援

助を行います。 

20 
生活支援訪問介護型 
サービス 

訪問支援員が訪問して生活援助を行います。必要に応

じて身体介護を行う場合があります。 

21 通所介護型サービス 
デイサービスセンターなどで入浴や食事、日常生活の

世話、機能訓練などを日帰りで行います。 

22 
生活支援通所介護型 
サービス 

デイサービスセンターなどの通いの場で、軽運動、レ

クリエーションなどを半日程度で行います。 

23 
訪問・通所連動型短期集中
予防サービス 

リハビリ専門職等がご自宅を訪問し、生活状況や課題

を確認したうえで、利用者に応じた介護予防プログラ

ムを 3か月間集中的に実施します。 

 

【参考】施設サービス 

№ サービス名 内  容 

1 
介護老人福祉施設 

（特別養護老人ホーム） 

寝たきりや認知症の方に、介護職員などが、食事、入

浴、介護や機能訓練などを支援します。 

2 介護老人保健施設 

病状が安定し、入院治療の必要はないが、リハビリに

重点を置いたケアが必要な方に、機能訓練や必要な医

療、日常生活上の介護を提供し、家庭への復帰を支援

します。 
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－ 調査へのご協力のお願い － 

日頃より、本市の市政の推進につきまして、ご理解とご協力をたまわり、

厚く御礼申し上げます。 

さて、本市におきましては、介護保険事業を推進するために策定してい

る「仙台市介護保険事業計画」の見直しに向け、現在準備作業を進めている

ところです。計画の見直しにあたり、介護サービス等の利用状況、今後の利

用にあたっての考え方、制度に関する市民の皆様のご意見・ご要望などを

把握するため、この調査を実施することといたしました。 

この調査は、仙台市の介護保険の被保険者で、令和７年９月末時点で

要支援・要介護認定を受けている方々から、無作為に抽出した 5，０００名

を対象としております。 

つきましては、ご多忙のところ誠に恐縮ではございますが、調査の趣旨

をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申し上げます。 

なお、この調査は無記名方式であり、回答者は特定できません。また、

ご回答いただいた内容は統計的に処理し、この調査以外の目的に利用する

ことはございません。 

 

令和７年 10月 

仙台市長  郡 和子 

 

要介護者等（施設）  

仙台市介護保険事業計画策定のための実態調査 

（要介護者等調査） 
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調査票のご記入にあたって 

１ この調査は、できるだけご本人がご回答ください。 

２ 健康状態などにより、ご本人による回答ができない場合は、ご本人の

状況がわかるご家族の方や施設の方などが、ご本人の意思を確認しな

がらご記入いただくか、ご本人の立場にたってご記入ください。 

３ 回答は、問１から順番に調査票に直接、黒か青のボールペンまたは鉛

筆で記入してください。 

４ 回答は、該当する答えにレ点（□）をつけてください。また、数字を

記入する欄は右詰め（例  人）でご記入ください。 

５ 質問により、１つだけに□をつけるものと、２つ以上に□をつけるも

のがありますので、記載のとおりにご回答ください。「その他」に回答

した場合は、なるべく具体的にその内容をご記入ください。 

６ この調査には、令和７年 11 月１日現在の状況でお答えください。 

７ 記入が終わった調査票は、同封の返信用封筒（切手不要）に入れて、

令和７年 11 月 26 日（水）までに郵便ポストに投函してください。 

８ 調査票の内容などでわからないことがありましたら、下記までお問い

合わせください。 

９ この調査の回答内容によって、不利益を受けることはありません。 

 

－ お問い合わせ先 － 

仙台市健康福祉局保険高齢部介護保険課 

〒980-8671 仙台市青葉区国分町三丁目７番１号 

電 話：０２２－２１４－８２４６（直通） 

ＦＡＸ：０２２－２１４－４４４３ 

メールアドレス：fuk005170@city.sendai.jp 

受付時間：午前９時～午後５時（土日・祝日を除く） 

 

 

0 6 
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質問の該当する答えにレ点（□）をつけ、数字記入欄は数字を記入してください。 

ご本人が、下記の状態にあるため調査ができない場合は、あてはまる理由に□をつけて、

同封の返信用封筒（切手不要）でご返送ください。（１つのみ） 

□ 仙台市外に転居 

□ 死亡 

□ 障害等により回答できない（ご家族などが代わって記入することもできない） 

□ その他（         ） 

 

上記以外の場合は、以下の質問にお答えください。 

※この調査には、令和７年 11 月１日現在の状況でお答えください。 

 

 

 

 問１  この調査票を記入される方は、ご本人からみて、どなたにあたりますか。ご本人か

ら見た続柄等でお答えください。（１つのみ） 

□ 本人 

□ 配偶者（夫または妻） 

□ 子 

□ 子の配偶者 

□ その他の親せき（父母・兄弟姉妹を含む） 

□ ケアマネジャー 

□ 地域包括支援センター職員 

□ 介護保険施設職員 

□ 在宅サービス事業者職員（ホームヘルパー、デイサービス職員など） 

□ その他（         ） 
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◆ご本人のことについておたずねします。 

 

 問２  ご本人の性別をお答えください。（１つのみ） 

※現在の社会生活上の性別（自分がどちらの性として日常生活を送っているか）をお答え

ください。 

□ 男性 □ 女性 

 

 問３  ご本人の年齢をお答えください。（１つのみ） 

□ ４０～６４歳 

□ ６５～６９歳 

□ ７０～７４歳 

□ ７５～７９歳 

□ ８０～８４歳 

□ ８５～８９歳 

□ ９０歳以上 

 

 

 問４  世帯の状況は次のどれですか。（１つのみ） 

□ ひとり暮らし（特別養護老人ホームや有料老人ホームなどに入所している場合を含む） 

□ 夫婦のみ（ともに６５歳以上） 

□ 夫婦のみ（どちらかが６５歳以上） 

□ 夫婦のみ（ともに６５歳未満） 

□ 上記以外で全員が６５歳以上の世帯 

□ その他の世帯 

 

【問４で「上記以外で全員が 65歳以上の世帯」「その他の世帯」と回答した方におたずねします。】 

（１）世帯全員の人数をご記入ください。 

世帯全員の人数  人  

 

 問５  現在の要介護度は次のどれですか。（１つのみ） 

※要介護度は、「介護保険被保険者証（水色のもの）」に記載されています。 

□ 要支援１ 

□ 要支援２ 

□ 要介護１ 

□ 要介護２ 

□ 要介護３ 

□ 要介護４ 

□ 要介護５ 

□ わからない 

（１）にお進みください 
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 問６  現在、次のような何らかの傷病にかかっていますか。（いくつでも） 

□ 脳卒中 

（脳出血、脳梗塞、くも膜下出血など） 

□ 心臓病（狭心症・心筋梗塞など） 

□ がん（悪性新生物） 

□ 呼吸器の病気（肺気腫・肺炎など） 

□ 膠原病（関節リウマチ含む） 

□ 変形性関節疾患 

□ 認知症（アルツハイマー病など） 

□ パーキンソン病 

□ 難病（パーキンソン病を除く） 

□ 糖尿病 

□ 視覚異常・目の病気（白内障など） 

□ 聴覚異常・耳の病気（難聴など） 

□ 骨折・転倒 

□ 脊椎損傷 

 

□ 高齢による衰弱 

□ 高血圧症 

□ 脂質異常症 

（高コレステロール血症、中性脂肪など） 

□ 動脈硬化症 

□ 筋骨格の病気 

（骨粗しょう症、脊柱管狭窄症など） 

□ 胃腸の病気（胃炎、胃かいようなど） 

□ 肝臓・腎臓の病気 

（腎不全、肝不全、透析） 

□ 前立腺肥大 

□ 歯の病気（歯周病など） 

□ 感染症 

□ その他（    ） 

□ かかっていない 

次ページの問７にお進みください 

 

【問６で“何らかの傷病にかかっている”と回答した方におたずねします。】 

（１）現在かかっている傷病で、次のような医療（歯科医療を含む）を受けていますか。 

（いくつでも） 

□ 定期的に通院している 

□ 定期的に医師の往診（訪問診療）を受けている（施設の嘱託医の診療を含む） 

□ 必要に応じて医師の往診（訪問診療）を受けている 

□ 定期的に看護師による医療（訪問看護）を受けている 

□ 上記以外の医療を受けている（       ） 

□ 現在入院中である 

□ 医療は受けていない 
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 問７  ご本人
・ ・ ・

の
・

年間総収入（年金、仕送りなども含みます。）の額はおよそどれくらいで

すか。（１つのみ） 

□ ５０万円未満 

□ ５０万円～１００万円未満 

□ １００万円～２００万円未満 

□ ２００万円～３００万円未満 

□ ３００万円～５００万円未満 

□ ５００万円～７００万円未満 

□ ７００万円～１,０００万円未満 

□ １,０００万円～１,５００万円未満 

□ １,５００万円以上 

□ わからない 

 

 問８  ご本人も含めた世帯
・ ・

全員
・ ・

の
・

年間総収入（年金、仕送りなども含みます。）の合計額

はおよそどれくらいですか。（１つのみ） 

□ ５０万円未満 

□ ５０万円～１００万円未満 

□ １００万円～２００万円未満 

□ ２００万円～３００万円未満 

□ ３００万円～５００万円未満 

□ ５００万円～７００万円未満 

□ ７００万円～１,０００万円未満 

□ １,０００万円～１,５００万円未満 

□ １,５００万円以上 

□ わからない 

 

 問９  ご本人は、現在どこで生活していますか。（１つのみ） 

□ 自宅（親せきなどの家での同居、特別養護老人ホーム等での短期入所を含む） 

□ 賃貸住宅（市営住宅等を含む） 

□ 高齢者向け住宅（サービス付き高齢者向け住宅、有料老人ホーム、ケアハウス等） 

□ 認知症高齢者グループホーム 

□ 特別養護老人ホーム（長期入所） 

□ 老人保健施設 

□ 病院等 

□ その他（         ） 
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 問 10  今後、高齢者の増加にともない、介護が必要な方も増えていく中で、本人の希望

に沿いながら、できるだけ在宅で暮らしていけるようになるには、どのようなこ

とが必要だと思いますか。（いくつでも） 

□ 高齢者が一人でも安心して暮らせる住居の確保 

□ 買い物や見守りなどの生活支援サービスの充実 

□ 地域の元気な高齢者が、ボランティアとして支える仕組みの充実 

□ 地域包括支援センターなどの介護について相談できる機関の充実 

□ ケアマネジャーなどの専門職によるケアマネジメント機能の充実 

□ 訪問介護系サービスの充実 

□ 施設等に入所している方の在宅復帰に向けた支援の充実 

□ ショートステイなど介護者の負担軽減のためのサービスの充実 

□ かかりつけ医等による在宅医療のさらなる充実 

□ 専門職が関わり介護・フレイル予防に気軽に取り組める場の充実 

□ 介護保険以外のサービスの情報を調べる方法の充実 

□ その他（         ） 

□ 特にない 

 

 問 11  介護保険に関連して、知りたい情報は何ですか。（いくつでも） 

□ 介護保険で利用できるサービスや費用など介護保険制度の仕組みについての情報 

□ 市内や近隣の介護保険事業者の案内 

□ 介護保険事業者に対する評価や評判等の情報 

□ 介護保険事業者に対する苦情や相談内容等の情報 

□ 介護保険の手続き等の案内 

□ 日常の金銭管理等に関する支援サービス等の情報 

□ 財産管理や相続等に関する情報 

□ 民間やボランティア団体等が提供する買い物や見守りなどの介護保険サービス以外

の生活支援サービスの情報 

□ 介護保険以外の市の保健福祉に関する情報 

□ 医療や保健に関する情報 

□ その他（         ） 

□ 特にない 
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 問 12  ご本人（またはご家族の方など）が仙台市に介護保険に関する相談をしたいとき、

何が充実していると便利だと思いますか。（いくつでも） 

□ 区役所窓口での相談機能 

□ Ｗｅｂ会議システムによる相談機能 

□ 電子メールによる相談機能 

□ 市ホームページへのＦＡＱ（よくある質問と回答）の充実 

□ その他（         ） 

□ 特にない 

 

 

65 歳以上のすべての方におたずねします。  

※65 歳未満の方は、９ページの問 17 にお進みください。 

◆介護保険料と制度全般についておたずねします。 

 

 問 13  ご本人の保険料段階は、次のうちどれですか。（１つのみ） 

※保険料の段階は、「令和７年度介護保険料決定通知書」に記載されています。 

□ 第１段階 

□ 第２段階 

□ 第３段階 

□ 第４段階 

□ 第５段階 

□ 第６段階 

□ 第７段階 

□ 第８段階 

□ 第９段階 

□ 第 10段階 

□ 第 11段階 

□ 第 12段階 

□ 第 13段階 

□ 第 14段階 

□ 第 15段階 

□ 第 16段階 

□ わからない 

 

 

 

 

 

 

次ページの 

【参考】仙台市の第１号被保険者（65 歳以上の方）の保険料（令和７年度）を 

ご参照ください。 
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【参考】仙台市の第１号被保険者（65 歳以上の方）の保険料（令和７年度） 

所得 

段階 
対象となる方 

基準額に 

対する割合 
年額保険料 

（月額換算） 

１ 

・生活保護を受給している方 

・同じ世帯の方全員が市町村民税非課税で、本人が老齢福祉年金を

受給している方 

0.285 

（※） 

20,700 円 

（1,732 円） 

２ 
本
人
が
市
町
村
民
税
非
課
税
で 

同じ世帯の方全員が

市町村民税非課税 
本人の前年

の課税年金

収入額と年金

以外の合計

所得金額の

合計額が 

80 万 9,000 円以下の方 
0.285 

（※） 

20,700 円 

（1,732 円） 

３ 
80 万 9,000 円を超え、 

120 万円以下の方 

0.395 

（※） 

28,800 円 

（2,401 円） 

４ 120 万円を超える方 
0.685 

（※） 

49,900 円 

（4,164 円） 

５ 
同じ世帯に市町村民

税課税の方がいる 

80 万 9,000 円以下の方 0.850 
62,000 円 

（5,167 円） 

６ 80万 9,000円を超える方 1.000 
72,900 円 

（6,079 円） 

７ 

本人が市町村民税課税で 

本人の前年

の合計所得

金額が 

125 万円未満の方 1.100 
80,200 円 

（6,686 円） 

８ 
125 万円以上 

200 万円未満の方 
1.250 

91,100 円 

（7,598 円） 

９ 
200 万円以上 

300 万円未満の方 
1.500 

109,400 円 

（9,118 円） 

10 
300 万円以上 

400 万円未満の方 
1.700 

124,000 円 

（10,334 円） 

11 
400 万円以上 

500 万円未満の方 
1.800 

131,300 円 

（10,942 円） 

12 
500 万円以上 

600 万円未満の方 
2.000 

145,800 円 

（12,158 円） 

13 
600 万円以上 

700 万円未満の方 
2.100 

153,100 円 

(12,765 円) 

14 
700 万円以上 

1,000 万円未満の方 
2.300 

167,700 円 

(13,981 円) 

15 
1,000 万円以上 

1,500 万円未満の方 
2.500 

182,300 円 

(15,197 円) 

16 1,500 万円以上の方 2.600 
189,600 円 

(15,805 円) 

(※) 公費により第１段階及び第２段階は 0.455→0.285、第３段階は 0.595→0.395、第４段階は

0.690→0.685に軽減しています。 
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 問 14  現在の保険料額を、どのように感じていますか。（１つのみ） 

□ 無理なく支払える額である 

□ なんとか支払える額である 

□ 支払いが困難な額である 

□ わからない 

 

 問 15  現在のご本人の保険料段階として、妥当と考える保険料の額は、ひと月あたりど

のくらいの額ですか。（１つのみ） 

※例えば、第２段階の方は第２段階として妥当と考える額をお答えください。 

□ ２,０００円程度 

□ ３,０００円程度 

□ ４,０００円程度 

□ ５,０００円程度 

□ ６,０００円程度 

□ ７,０００円程度 

□ ８,０００円程度 

□ １０,０００円程度 

□ １２,０００円程度 

□ １５,０００円程度 

□ １８,０００円程度 

□ わからない 

 

 問 16  介護保険料の基準額は、介護施設の増加や介護サービスの充実に伴いサービスの

利用量が増えると、保険料も増加することになります。 

また、介護保険制度では基本的なサービス水準を国が定めますが、仙台市の判断

でその他サービスを保険対象に加えたり、サービス利用限度額（１～３割負担で

利用できる限度額）を高く設定することが出来ます。 

ただし、この場合は必要な費用の全額を 65 歳以上の方の保険料からまかなうこ

とになるため、結果として保険料が高くなります。 

このことを踏まえ、保険料と介護サービスのあり方について、ご本人の考えに最

も近いものは、次のうちどれですか。（１つのみ） 

□ 保険料が高くなってもよいから、 

施設を増やすなど介護サービスを充実させたほうがよい 

□ どちらかというと、保険料が高くなってもよいから、 

施設を増やすなど介護サービスを充実させたほうがよい 

□ 保険料も介護サービスも現状の程度でよい 

□ どちらかというと、介護サービスの水準を今より抑えて、保険料が低くなるほうがよい 

□ 介護サービスの水準を今より抑えて、保険料が低くなるほうがよい 

□ その他（         ） 

□ わからない 
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すべての方におたずねします。 

 

 問 17  現在の施設に入所する前、ご本人はどこで生活していましたか。（１つのみ） 

□ 自宅（親せきなどの家での同居、特別養護老人ホーム等での短期入所を含む） 

□ 賃貸住宅（市営住宅等を含む） 

□ 高齢者向け住宅（サービス付き高齢者向け住宅、有料老人ホーム、ケアハウス等） 

□ 認知症高齢者グループホーム 

□ 特別養護老人ホーム（長期入所） 

□ 老人保健施設 

□ 病院等 

□ その他（         ） 

 

 問 18  現在の施設に入所した理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 介護者がいないため、在宅で生活することが難しかったから 

□ ひとり暮らしや高齢者世帯のため、在宅での生活に不安を感じたから 

□ 認知症などのため、施設でより手厚い介護が必要だったから 

□ リハビリなどが必要であり、医師などの専門家に入所をすすめられたから 

□ 親せきや知人に入所をすすめられたから 

□ ケアマネジャーや地域包括支援センター職員にすすめられたから 

□ 民生委員や町内会の人に入所をすすめられたから 

□ 介護してくれる家族の負担を少しでも軽くしたかったから 

□ 介護してくれる家族の負担が限界に近かったから 

□ 居室や廊下幅が狭いなど、住居が介護に適していなかったから 

□ 希望した施設に入所できなかったから 

□ その他（         ） 
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 問 19  現在受けている施設サービスに満足していますか。（１つのみ） 

□ 満足 

□ やや満足 

□ どちらともいえない 

□ やや不満 

□ 不満 

 

【問 19 で「やや不満」「不満」と回答した方におたずねします。】 

（１）どのようなことに不満がありますか。（いくつでも） 

□ 職員の介護技術や専門性が低い 

□ 言葉づかいなどの対応が悪い 

□ 提供される食事の内容がよくない 

□ サービスの事前説明が十分でない 

□ 本人や家族の希望を聞いてくれない 

□ 施設の設備や環境がよくない 

□ プライバシーの配慮に欠けている 

□ 利用料に対してサービス内容がともなわない 

□ 本人の身体状況に合わせた対応をしてくれない 

□ その他（         ） 

 

（２）今後どのような場所で介護を受けたいですか。（１つのみ） 

□ 現在入所している施設 ⇒ 次ページの（４）にお進みください 

□ 現在入所している施設以外の施設 

□ 自宅 

 

（２）にお進みください 

（１）、（２）にお進みください 

次ページの（３）にお進みください 
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【問 19（２）で「現在入所している施設以外の施設」「自宅」と回答した方におたずねします。】 

（３）自宅や他施設での介護を希望する理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 家族に介護してもらいたいから 

□ 住み慣れた場所で生活したいから 

□ 家族とのつながりがなくなることに不安があるから 

□ 地域の人や社会とのつながりがなくなることに不安があるから 

□ 施設での生活があわないと思うから 

□ 施設で他人との共同生活をしたくないから 

□ 自宅の方が施設に比べて経済的負担が少ないと思うから 

□ その他（       ） 

 

【問 19（２）で「現在入所している施設」と回答した方におたずねします。】 

（４）引き続き現在の施設への入所を希望する理由は何ですか。（いくつでも） 

□ 自宅で介護を受けたいが、家族に迷惑をかけたくないから 

□ 家族の介護を受けたくないから 

□ 自宅には介護してくれる人がいないから 

□ 現在入所している施設の介護に満足しているから 

□ 施設にいた方が何かあった時に十分なケアを受けられると思うから 

□ 常に介護が必要だから 

□ 戻れる家がないから 

□ その他（         ） 

 

次
ペ
ー
ジ
の
問
20
に
お
進
み
く
だ
さ
い 
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◆介護サービスの相談先と利用者負担についておたずねします。 

 

 問 20  介護サービスに不満があった場合、どなたに（どこに）相談していますか。 

（いくつでも） 

□ 家族や親せき 

□ 事業者に直接 

□ ケアマネジャー 

□ 地域包括支援センター 

□ 仙台市役所（区役所・総合支所） 

□ 宮城県庁 

□ 国民健康保険団体連合会 

□ その他（    ） 

□ どこにも相談していない 

□ 特に不満はない 

 

 問 21  現在、利用している介護サービスの１か月の平均的な利用者負担額（１～３割負

担分に食費・居住費（滞在費)を加えたもの）は次のうちどれですか。（１つのみ） 

□ ３,０００円未満 

□ ３,０００円～５,０００円未満 

□ ５,０００円～７,０００円未満 

□ ７,０００円～１０,０００円未満 

□ １０,０００円～１５,０００円未満 

□ １５,０００円～２０,０００円未満 

□ ２０,０００円～３０,０００円未満 

□ ３０,０００円～５０,０００円未満 

□ ５０,０００円以上 

□ わからない 

 

 問 22  介護サービスを利用する際に支払っている利用者負担額（１～３割負担分に食費・

居住費（滞在費）を加えたもの）について、ご本人はどのように感じていますか。 

（１つのみ） 

□ 無理なく支払える額である 

□ なんとか支払える額である 

□ 支払いが困難な額である 

□ わからない 
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 問 23  仙台市の介護保険事業や高齢者保健福祉施策に関してご意見・ご要望などがござ

いましたら、ご自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【次回調査に向けたアンケート】 

調査は以上となりますが、 

引き続き下記のアンケートにもご協力をお願いいたします。 
 

 

 

この調査がスマートフォンやパソコンを使ったオンライン回答も可能となった場合、

利用したいと思いますか。（１つのみ） 

□ 利用したい 

□ 利用したくない（紙の調査票で回答したい） 

□ わからない 

 

 

質問は以上です。調査にご協力いただきありがとうございました。 

この調査票を同封の返信用封筒（切手不要）に入れて、１１月２６日（水）

までに郵便ポストに投函していただきますようお願い申し上げます。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 10 期仙台市介護保険事業計画策定のための実態調査報告書 

【要介護者等調査】 

 

令和８年３月 

 

発 行：仙台市健康福祉局保険高齢部介護保険課 

〒980-8671 

宮城県仙台市青葉区国分町３－７－１ 

電 話：022-214-8246 

ＦＡＸ：022-214-4443 


