大河ドラマ誘致プロモーション業務委託仕様書

1 業務名
大河ドラマ誘致プロモーション業務

2 目的
本市では、伊達政宗公没後400年の節目の年である、2036年の政宗公の大河ドラマ実現に向け、誘致活動を行っているところである。仙台・東北の繁栄の礎を築いた政宗公を描く新たな大河ドラマの放送が実現することで、地域の誇りを高め、観光・経済・教育など多方面にわたる波及効果が期待される。
本業務は、政宗公の大河ドラマ誘致活動を日本全国に広く周知し、機運醸成を図るとともに、政宗公及びゆかりの地域の魅力を発信するために、ホームページや啓発物の作成等を実施するものである。

3 業務内容
（1） 基本方針
　　ア　コンセプト
　　　・大河ドラマ誘致へ向けた伊達政宗公及び仙台市の魅力発信
　　イ　プロモーションターゲット
　　　・各事業の実施にあたり、重点的なターゲット（年齢層や居住地などに基づく
もの）を明確にすること

（2） 業務範囲
本業務の範囲は次のとおりとする。なお、下記業務内容はすべて委託料の範囲内で実施すること。
　　　　　ア　デザイン一式（チラシ、ポスター、応援団ステッカー、ノベルティグッズ、啓発用グッズ）の作成
　　　　　イ　キャッチコピーの作成
　　　　　ウ　ホームページの作成
　　　　　エ　SNS等のWEBプロモーション運用提案
　　　　　
（3） 各業務の内容詳細
　　ア　デザイン一式の作成
　　　　デザイン一式の作成にあたっては、以下の方針に基づき行う。
・チラシ、ポスター、ノベルティグッズなどは統一的なデザインとする
・チラシ、ポスターは既存のものと全く別のデザインを作成する
・デザインは幅広い年代に受け入れられるものとする
・政宗公の大河ドラマ誘致活動であることが明確に分かるデザインとする
・A4サイズのチラシ20,000枚以上、A1サイズのポスター500枚以上作製する
・応援団ステッカーは企業等のドアに貼ることを想定したサイズとし、1,000枚以上作製する
・ノベルティグッズは、レギュラーサイズのポケットティッシュ（ラベルシートを挿入したもの）20,000個以上、A4サイズのオリジナルクリアファイル3,000個以上を作製する
・啓発用グッズはレギュラーサイズ（幅600㎜×高さ1,800㎜）ののぼり旗130枚以上、法被20枚以上を作製する
・チラシ、ポスター、応援団ステッカー、ノベルティグッズ、啓発用グッズは現物のほかaiデータおよびPDFデータでも納品すること
・作製した物品は現物を発注者へ納品すること

　　イ　キャッチコピーの作成
キャッチコピーの作成にあたっては、以下の方針に基づき行う。
・「大河、再び」に代わり、政宗公の大河ドラマを誘致する活動であることが分かるもの
・キャッチコピーは、市民公募の中から有識者会議により選定した３案から市民投票（受付用のプラットフォームを構築する、投票受け付け中であることの広報物を制作する、景品を用意する、当選者の抽選をする、景品の発送をする、当選者の発表をするetc.）及び有識者投票により、選定するものとする
・有識者会議により選定した３案それぞれのキャッチコピーを基にしたロゴを作成すること

ウ　ホームページの作成
ホームページの作成にあたっては、以下の事例を参考とし、以下の条件を必須とする。
https://okayama-castle.jp/ukita-taiga/
　　(ア)　受注者の他、仙台市でもホームページを直接編集できるようID（ライセン
ス）を２～３ID付与すること
　　　・仙台市がホームページを直接編集する際の操作マニュアルを作成すること
　　　・署名数等のデータを仙台市も取り出すことができるようにすること　　

(イ)　ホームページの階層に以下の内容を取り入れること（※サイト利用者の利便性・視認性を高める適切なページ階層とすること）
　　　・お知らせがある場合の記事掲載を行うこと（受注者が簡易記事を作成すること）
　　　・伊達政宗公を知ることができるコラム掲載（月1回更新）※原稿および写真等の添付ファイルは発注者がテキストファイル形式およびJPEG形式で提供するため、ホームページへの掲載を行うこと
　　　・仙台城跡等伊達政宗公ゆかりの地を掲載（①トップページへの直接掲載または②階層を増やし掲載のいずれか）
　　　・伊達家ゆかりの自治体を紹介すること
　　　・ホームページから署名可能な機能を有すること（氏名と市区町村までの住所を入力でき、入力内容が発注者も閲覧可能なサーバーに蓄積されること）（個人情報有）
・署名数はリアルタイムに自動更新されること
・署名を多く集める仕掛けとして、署名した方へのインセンティブを複数用意すること（例：政宗公の特別壁紙。何度も署名に協力していただけるよう、署名完了後画面でダウンロードできる壁紙を５種類以上用意するetc.）
・現在のWEB署名データ（CSVファイル）を引継ぐことが可能であること
[bookmark: _Hlk226649699]・仙台市の特色を生かしたオリジナルのページを作成すること
・発注者に対し、サイトデザイン等の校正を依頼すること（ページ公開前は最低３回校正を行い、ページ更新時も最低１回は校正を行うこと）

(ウ)　ホームページの基本要件
・性能や構成、保守内容や体制等を具体的に示すこと
・セキュリティバッチの適用等サーバーの管理運用は受注者の責任で行うこと
・運用するサーバーには十分なウイルス感染防止対策を実施すること
・外部からのアタック等の不正アクセス、内部からの不正操作に関する十分なセキュリティ対策を施し、セキュリティ効果が劣化しないよう保守を行うこと
・運用者のログイン・ログアウトの履歴は操作ログ情報として保管し、不正に消去・改ざんされない仕組みを有すること
・スマートフォンやタブレットでの使いやすさを重視したホームページを構築すること
・サイトデータのバックアップが取れるようにすること
・将来の拡張性を考慮し、拡張に伴い仕様変更できる設計とすること
・ホームページに関して定期的な保守を行うこと

(エ)　障害管理
・障害への対応については、発注者と調整し復旧作業を行うこと
・障害事後対策として、収集した障害情報をもとに原因を分析し、同様の障害が発生しないように是正措置・予防措置を講じること
・発注者からの障害連絡を受けられるように連絡体制を整備すること

(オ)　維持
・ホームページ作成の初期費用の他、維持・運用費用を提示すること

[bookmark: _Hlk226643489]エ　SNS等のWEBプロモーション運用提案
　　SNS等のWEBプロモーション運用提案にあたっては、以下の方針に基づき行
う。
　・伊達政宗公の大河ドラマ誘致に向けた機運醸成につながり、若者にも届く形
式、内容での提案とする
　・SNS（例：X）のアカウントを作成し、最低でも月2回以上記事作成等を行う
こと
・様々な媒体による動画配信での広告を行い、配信した広告の効果測定のうえ、次回の広告配信に向けた提言を行うこと。すべて元データ（編集用データ）および完成データそれぞれを納品すること。
・契約期間内でプロモーション効果が高くなるよう戦略的な運用を行うこと

4 業務委託期間
契約締結の日から令和9年3月31日（水）まで

5 その他留意事項
(1) 機密保護
ア　本業務を実施するにあたり知り得た行政情報及び個人情報の取扱いについて
は、事前に発注者の了解を得た場合を除き、原則として、複写、複製しないこ
と
イ　「仙台市行政情報セキュリティーポリシー」（以下「ポリシー」という。）、
「情報システム処理に伴う個人情報に係る外部委託に関するガイドライン」（以
下「ガイドライン」という。）、別記、「個人情報等の取扱いに関する特記仕様
書」及び「行政情報の取扱いに関する特記仕様書」を遵守することとし、それ
らに変更があった場合は、これに適合するよう必要な措置を講じること。な
お、外部委託審査会の審議にあたり以下の対応が必要となることに留意するこ
と。
　　　　　・作業場所の状況及び管理に関する現場調査への協力
　　　　　・本業務委託における個人情報保護責任者の仙台市個人情報セキュリティ研修
受講

(2) 打ち合わせ及び連絡調整
[bookmark: _Hlk226655230]　仕様の確認等を行うため、本業務の履行期間内は最低でも1か月ごとに発注者と打ち合わせを行うこと。

(3) 契約不適合責任
　委託業務終了後3か月は契約不適合責任期間とし、更新後に判明した本業務に係る契約不適合は受注者にて無償で改修すること。なお、取材及び情報確認の時期を明確にした上で情報の経年変化によるものは含まないものとし、必要な情報更新については、発注者と別途協議の上定める。

(4) 権利の帰属
　大河ドラマ誘致に関する一切の著作権は発注者に属するものとする。ただし、発注者以外の者が元々著作権を有する写真等素材は含まないものとする。

(5) 協議
本仕様書に定める事項に疑義が生じた場合、または本仕様書に定めのない事項で協議の必要がある場合は、受注者は発注者と協議を行うこと。
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