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仙台市地域産業
応援金

補助金
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仙台市
SENDAI CITY

今回の
取材先

自社の課題やニーズに合った ITツールの導入を
支援する国の補助金です。ソフトウェア購入費・
クラウド利用費（最大2年分補助）・導入関連費
等に加え、PC・タブレット、レジ・券売機等のハード
ウェア購入費も補助対象となります。

宮川薬局
薬学博士・薬剤師

宮川 季士さん
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活用した
補助金

volume

補助金を活用して POS レジを更新し、
顧客データや在庫のスムーズな管理＆
インボイス制度の対策を実現できました！

高性能なPOSレジの導入で業務効率アップ
お客様にもっと！寄り添う薬局へ
高性能なPOSレジの導入で業務効率アップ
お客様にもっと！寄り添う薬局へ

IT導入補助金
【補助額】最大450万円

　昭和58年創業の宮川薬局は、近隣の方々 との信頼関係を大切にしている薬学博士・薬剤師の宮川季士さんがカウンター越しに薬をお渡しす
る昔ながらの薬局です。1,000種類以上の医薬品を取り揃え、国から許認可を得たオリジナルの医薬品も販売しています。これまで使っていたPOS
レジの更新をきっかけに、IT導入補助金を活用し、顧客データや商品在庫の効率的な管理、インボイス制度にも対応できるPOSレジを導入しました。

IT導入補助金に関する
詳細は右記QRコードから

詳しくはこちら

補助金による
ITツール導入で
実現できたこと

顧客情報データの
管理がより便利に1
在庫管理や電子決済も
スムーズに2



申請時のポイント
　リコージャパンさんには POSレジの選定
の他に申請書作成支援をしていただきまし
た。担当者の方からは、「ここは前向きな表
現にしましょう」などアドバイスをいただき、ブ
ラッシュアップしながら申請書を作成してい
きました。

発行日：令和5年3月31日　　

補助金で実現できたこと
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　今回導入したPOSレジでは、既存の会
員カードからお客様の購入・使用歴などの
過去のデータを読み取りできる上に、会員
カードを無くしてしまった方でも、電話番号
や氏名の読み仮名で会員番号を検索でき
る機能も追加され、重宝しています。
　今後はこうしたデータを活用して、お客様
ごとにお勧めの商品の情報などを案内でき
るようにしたいですね。

　以前は、商品データをハンディスキャナーで読み込み、別室にあるパソコンで在庫数を照らし合わせて確認してい
ましたが、新機器導入によって、商品読み込みと在庫数の把握が簡単にできるようになり、在庫管理のミス防止につな
がりました。また、当薬局ではまだそれほど多くありませんが、法人のお客様に対して、インボイスナンバーを印字した領
収書の発行もできるようになりました。

　ダイレクトメールに顧客情報を読み取れるバーコード
を貼り付けているため、店頭に持参すると、会員証の代わ
りとして読み込みも可能です。

　お客様のニーズに応えるため、様 な々電子決済にも対応。
決済手続きも簡単に。

　これまで使っていたPOSレジの更新が必要となり、
新機器導入を検討していました。既存の当薬局会員
カードのバーコード読み取りに対応できることなど、既
存機器と同等の機能を備えていることはもちろん、商
品の在庫管理の効率化や、インボイス制度にも対応で
きることなど、予算内で新たに必要となる機能を備えた
機器を選定したいと考えていました。

　日頃からコピー機のメンテナンス等でお世話
になっているリコージャパン株式会社さんに
相談したところ、これまでのPOSレジでできてい
たことに加え、顧客管理なども効率よくできる機
種を紹介いただきました。その際に、POSレジ導
入には国のIT導入補助金を活用できること、さら
に同補助金の交付決定を受けると、仙台市から
も補助金が支給されることも教えていただき、迷
うことなく新規POSレジ導入に踏み出せました。

既存のPOSレジの更新を機に
新機器導入を検討

補助金の活用ポイント

仙台市
地域産業応援金

［運営］
公益財団法人仙台市産業振興事業団

詳しくはこちら

詳しくはこちら

IT導入補助金の交付決定を受けた方に
は、別途、仙台市から地域産業応援金
を支給します。

さらに仙台市から
補助金が支給されます

仙台市中小企業応援窓口
「オーエン」にご相談ください

［事業者情報］ 
宮川薬局

［補助金採択事業者インタビュー］ 

インタビュー
全文はこちらで
紹介しています

所在地：宮城県仙台市
青葉区桜ケ丘2-2-11

　宮川薬局様には、「どんなことが課題になっ
ていて、どのような機能を求めているのか」、
予算感を含めヒアリングさせていただき、
業務にあった最適な POSレジを提案させて
いただきました。当社は、各メーカーのITツー
ルを取り扱うマルチベンダーです。新たな価
値を生み出す“働き方”を全力でサポートしま
すので、お気軽にご相談ください。

支援事業者から

リコージャパン
株式会社

在庫管理や電子決済もスムーズに2

顧客情報データの管理がより便利に1

補助金でPOSレジ導
入費用を大幅に軽減
できました！

仙台市中小企業応援窓口に
ご相談ください

　仙台市では各種補助金の紹介・申請書
類の作成支援などを行っています。
中小企業診断士、社会保険労務士、税理士
などの専門家が無料で相談に応じますので
是非ご利用ください。
TEL：022-724-1122（平日9:00-17:00）
E-mail： ouen@siip.city.sendai.jp


