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いじめ防止啓発漫画動画制作及び広報等業務委託 仕様書 

 本仕様書は、仙台市契約規則に従い、発注者の仙台市（以下「発注者」という。）が、受

託者（以下、「受注者」という。）に業務委託する「いじめ防止啓発漫画動画制作及び広報等

業務」（以下、「本業務」という。）に適用する。 

 

１ 件名 

いじめ防止啓発漫画動画制作及び広報等業務 

 

２ 履行期間 

 契約締結日から令和 9年 3月 31日まで 

 

３ 業務の目的 

 本業務は、社会全体でいじめを防止する意識の醸成を図るため、効果的かつ戦略的に情報

発信や広報等を行い、仙台市民（以下、「市民」という。）のいじめ防止に係る意識向上や理

解促進を目的として行うものである。 

 

４ 業務内容 

 本業務においては、いじめ防止に係る市民の意識向上や理解促進が図られるよう、いじめ

防止に資する行動事例及び仙台市いじめ等相談支援室Ｓ
エス

－ＫＥＴ
ケ ッ ト

（以下、「Ｓ-ＫＥＴ」とい

う。）に関する漫画動画を企画・制作したうえで、多様な媒体を活用し幅広い世代の市民に

向けて発信を行うものとする。 

（１）漫画動画の企画・制作 

 ①企画 

（ア） 漫画動画のストーリー及びデザインを 2作品企画すること（1作品あたり 30～40

コマ程度）。なお、1作品目は市民によるいじめ防止の行動（いじめの当事者とな

り得る児童生徒や保護者等は除く）、2作品目はＳ-ＫＥＴによる相談支援（当該

窓口の利用対象者である児童生徒や保護者が理解しやすい相談の流れや相談対

応（電話・メール・面接）の事例を入れること）を題材とした内容とすること。

また、具体的な課題設定や伝えるべきメッセージ等については、提案者が現状や

課題を自ら調査・分析した内容を企画に反映すること。 

（イ） （ア）を基にした動画（以下、「本編動画」という。）の構成等を企画すること（イ

ラストレーターや声優等の選定、各種調整に関することも含む）。なお、動画尺

は 3分から 5分程度とする。 

（ウ） 本編動画を基にした広報用動画（以下、「広報動画」という。）の構成等を企画す

ること。なお、動画尺は 30秒とする。また、広報動画内では、「仙台市いじめ防

止等対策ポータルサイト はじめのいっぽ（以下、「ポータルサイト」という。）」

への誘導を促す内容も含めること。 

（エ） 具体的な内容等については、事前に発注者と十分に協議を行ったうえで、提案す

ること。 
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 ②制作 

(ア)構成、素材作成、イラストレーター、声優、編集、著作権に関することなど、制作

に係る業務の一切を行うこと。 

(イ)制作物の規格等は以下のとおりとする。 

 〇本編動画 

 ・動画尺 3分から 5分程度 

   ・拡張子 mp4 

 ・アスペクト比 9：16（縦型）及び 16：9（横型）の 2種類（内容は同一） 

 〇広報動画 

 ・動画尺 30秒 

   ・拡張子 mp4 

 ・アスペクト比 9：16（縦型）及び 16：9（横型）の 2種類（内容は同一） 

(ウ)動画の音声については、オリジナルかフリー音源を使用する等、著作権その他の法

的な問題が発生しないものを使用すること。なお、音響不搭載の機器で放映するこ

とも想定し、必要に応じて字幕等を表示すること。 

(エ)映像に使用する動画素材については、受注者が所有しているものを使用すること

も可能とする。 

(オ)収録等を行う際は、発注者の立ち会いも可能とすること（発注者において立ち会い

の必要がないと判断した場合はこの限りではない）。 

(カ)制作にあたっては、発注者における内容確認及び修正指示の機会を設け、発注者の

了解を得たうえで納品するものとする。 

(キ)第三者に帰属する著作権その他の権利等を用いる場合は、発注者が正当に利用で

きるよう、あらかじめ受注者の負担で必要な処理を行うものとする。 

（2）動画の配信、実績報告 

  ① 配信 

(ア)WEB広告プラットフォーム等を活用し、（1）において制作した広報動画を配信する

こと（WEB広告プラットフォームは複数利用も可能とする）。 

(イ)配信期間は、1作品目は令和 8年 11月 1日から同月末日まで、2作品目は令和 9年

2月 1日から同月末日、もっとも効果的と思われる配信方法・配信回数・配信頻度

を受注者が提案し、発注者と協議の上決定すること。 

(ウ)広告配信の対象者は、仙台市内居住者とする。なお、作品ごとの効果的なターゲッ

ト（年齢、性別などの属性）について提案し、それに合わせた広告を配信すること。 

(エ)本業務で制作した動画は、受注者による配信とは別に、発注者において下記のとお

りの配信を予定している（下記配信に関しての調整等は、受注者の業務には含めな

いこととする）。 

・仙台市公式動画チャンネル「せんだい Tube」への掲載 

・ポータルサイトへの掲載 

・市役所庁舎等のデジタルサイネージでの放映 

・その他、発注者が行ういじめ防止等に関する事業において使用 
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② 実績報告 

実施した広告の配信内容について、配信レポートを作成し、広告期間終了後に発注

者に対して報告を行うこと。配信レポートの対象期間は、広告実施期間とする。なお、

配信レポート掲載項目として下記項目を想定しているが、選定した配信方法に応じ

て、分析上有効な項目等を提案し、発注者と協議の上決定すること。 

・下記項目別の広告表示回数及び広告をクリックできる媒体で配信した場合のクリ

ック数 

(ア)閲覧者の属性（性別、年齢、特性など） 

(イ)日別実績 

(ウ)デバイス別実績 

(エ)その他分析のために有効な項目 

（3）その他 

本仕様書に記載がない事項で、目的を達成するうえで必要な事項があれば提案する

こと。 

 

５ 成果物について 

（1） この業務に係る成果物及び納期限は以下のとおりとする。 

① 本編動画及び広報動画１作品目【電子データ及び DVD-ROM10枚】  

⇒令和 8年 9月 18日（金）まで 

② 本編動画及び広報動画２作品目【電子データ及び DVD-ROM10枚】   

⇒令和 8年 12月 18日（金）まで 

③ 広告配信レポート【電子データ】      

⇒納期は発注者と協議のうえ決定する 

（2） 成果物の納品先は、仙台市こども若者局こども支援推進部いじめ対策推進課（仙台

市青葉区上杉一丁目 5番 12号）とする。 

 

６ 委託料の支払及び減額 

（1） 支払い回数及び支払い時期は、発注者による全ての業務完了検査後に 1 回払いと

する。 

（2） 本業務の実施内容を企画提案書や仕様書等の関係書類と照合し、当該関係書類に

記載された具体的な指標等に対して、明らかな不足があると判断する場合は、発注者

及び受注者の協議の上、契約変更により契約金額の減額を行うものとする。 

 

７ 著作権等について 

（1） 本業務に基づいて制作された成果物に関する著作権は、成果物の完成および発注

者による検査完了をもって、発注者に帰属する。 

（2） 発注者は、前項により帰属した著作権に基づき、成果物を期間、地域、媒体の制限

なく利用し、必要に応じて編集、改変、翻案その他の二次利用を行うことができるも

のとする。 
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（3） 受注者は、本成果物に関し、発注者および発注者が指定する第三者による利用につ

いて、著作者人格権を行使しないものとする。 

（4） 本業務の履行にあたっては、第三者の著作権、著作者人格権、肖像権、実演家の権

利その他一切の権利を侵害しないよう十分に留意するものとし、万一これらに関す

る紛争、苦情、請求等が生じた場合には、受注者の責任と負担においてこれを解決す

るものとし、発注者はその責任を負わない。 

（5） 本業務の過程で生じる権利関係及び第三者の著作権に関する利用許諾の処理等に

ついては、受注者の負担において一切を行うものとし、本業務の遂行中及び完了後、

発注者においていかなる費用も発生しないようにすること。 

 

８ その他 

（1） 本仕様書及び契約書に定めのないものは、発注者及び受注者の協議により定める。 

（2） 受注者は、本業務の実施にあたって発注者と十分打合せを行い、発注者の意図につ

いて確認のうえ、業務を遂行するよう努めること。 

（3） 受注者は、本業務の進捗状況に関して、随時発注者に報告すること。 


