様式３－５

５　老人福祉センターの運営及び実施する事業について
	①　高齢者の健康・生活相談、助言等への対応

	

	②　高齢者の教養の向上、レクリエーション、介護予防事業への取り組み

	

	③　ボランティア活動など社会参加活動に関する情報の収集、提供について

	

	④　各種研修の実施について

	

	⑤　利用者に対する施設の利便性の向上

	

	⑥　高齢者の利用に対する配慮

	

	⑦　利用者のニーズ把握と管理運営への反映

	

	⑧　利用者からの苦情への対応

	

	⑨　地域と連携した取り組み

	

	⑩　他の老人福祉センター・関係団体・機関等との連携について

	


項目ごとに主張したい事項を簡潔明瞭に記載し、原則様式1枚以内にまとめてください。

その他補足事項があれば、補足説明資料（Ａ4サイズ、様式自由）を添付してください。

