
仙台市老人福祉施設に関するアンケート調査 
 

仙台市では、高齢者人口が増加する一方で、老人福祉施設の利用者数は減少傾向にあり、

あわせて施設の老朽化も進んでいます。こうした環境の変化や利用状況、施設運営に必要と

なるコストなどを踏まえ、今後の老人福祉施設のあり方について検討を進めてまいります。 

つきましては、市民の皆さまの老人福祉施設に対するご意見やニーズを把握するため、ア

ンケート調査を実施いたします。お手数をおかけいたしますが、ぜひご協力くださいますよ

うお願い申し上げます。 

 
 

Ⅰ あなたご自身について 

問１ あなたの性別と年齢について、それぞれに該当する番号１つに〇をつけてください。 

（性別）  １．男性   ２．女性   ３．その他 

（年齢）  １．20 代  ２．30 代  ３．40 代  ４．50 代  ５．60 代 

      ６．70 代  ７．80 代  ８．90 代以上   

 

 

Ⅱ 老人福祉センターについて 

※別紙「老人福祉施設について」の説明資料をご一読いただいたうえ、アンケートにお答え

願います。 

問２ 
あなたは、老人福祉センターという施設があることをご存知でしたか。 

当てはまる番号に 1 つだけ〇をつけてください。 

 １．知っている   

２．知らなかった 

 

問 3 

あなたは、今後老人福祉センターを利用したいと思いますか。20～50 代の方は、

将来 60 歳以上になった場合を想定して、お答え下さい。当てはまる番号に 1 つだ

け〇をつけてください。 

１．現在利用している                 →問４へ 

２．今後利用したい（対象年齢になったら利用したい）  →問４へ 

 ３．利用する予定はない（対象年齢になっても利用しない）→問５へ 

 ４．わからない                    →問６へ 

 

 

 

 

（案） 資料２ 



問４ 

問３で「1」「２」と回答した方にお伺いします。 

あなたが老人福祉センターを利用している（したい）理由について、当てはまる番

号にすべて〇をつけてください。 

１．興味・関心のある活動がある 

２．利用したい設備がある 

３．高齢者が専用で利用できる施設である 

 ４．人との交流が広がる 

 ５．様々な相談ができる 

 ６．通いの場として外に出るきっかけになる 

 ７．無料または安価で利用できる 

 ８．公共の施設なので活用したい 

 ９．その他（                              ） 

 

問５ 

問３で「３」と回答した方にお伺いします。 

あなたが老人福祉センターを利用しない理由について、当てはまる番号にすべて〇

をつけてください。 

１．興味・関心のある活動がない 

２．利用したい設備がない 

 ３．「老人福祉センター」という名称や、「高齢者・老人」というイメージになじめない 

 ４．仕事や趣味などが忙しく、時間がない 

 ５．一人では利用しにくい 

 ６．他の公共施設（市民センター等）や民間施設で用が足りる 

 ７．施設の存在や活動内容を知らなかった 

 ８．その他（                              ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



問６ 
多くの方に老人福祉センターをご利用いただくにあたって、あなたが重要だと思う

取り組みを教えてください。（２つまで回答可） 

１．健康づくり・介護予防事業 

２．認知症対策 

３．終活支援 

４．デジタル機器（スマートフォン等）の活用支援 

５．生活・健康相談機能の強化 

６．ボランティア活動の支援 

７．サークル・愛好会活動の立ち上げ・活動支援 

８．年齢制限の見直しなど、地域や他の世代との交流促進 

９．その他（                              ） 

10．わからない 

 

問７ 
多くの方に老人福祉センターをご利用いただくにあたって、あなたが重要だと思う

設備を教えてください。（２つまで回答可） 

  １．健康測定機器（血圧計・体組成計等） 

  ２．デジタル機器（eスポーツ機材、タブレット等） 

  ３．レクリエーション用具（囲碁・将棋・マージャン・カラオケ等） 

  ４．スポーツ用具（卓球、ゲートボール等） 

５．トレーニングマシン（ランニングマシンやエアロバイク等） 

  ６．図書コーナー 

７．利用者同士の交流スペース 

８．浴室 

９．その他（                              ） 

10．わからない 

  

 

Ⅲ デイサービスセンターについて 

※別紙「老人福祉施設について」の説明資料をご一読いただいたうえ、アンケートにお答え

願います。 

問８ 

あなたは、仙台市が建設し、建物を所有しており、民間が運営をしているデイサー

ビスセンターが 2 施設（台原、郡山）あることをご存知でしたか。当てはまる番号

に 1 つだけ〇をつけてください。 

１．知っている   

２．知らなかった 



 

問９ 

あなたがデイサービスのセンターに通う際、どのような点を重視しますか。対象で

ない場合は、ご家族や将来必要となった場合を想定して、お答え下さい。（２つまで

回答可） 

１．通いやすさ（自宅からの距離、送迎の有無など） 

２．職員の対応・人柄 

３．提供されるサービス内容（リハビリ、食事、レクリエーションなど） 

４．安全対策（事故防止や感染症対策など） 

５．評判・口コミや信頼性 

６．施設の清潔さ 

７．医療・介護との連携体制 

８．利用者同士の雰囲気・人間関係 

９．公設であること 

10．その他（                                ） 

11．わからない 

 

Ⅳ 老人憩の家について 

※別紙「老人福祉施設について」の説明資料をご一読いただいたうえ、アンケートにお答え

願います。 

問 10 
あなたは、老人憩の家という施設があることをご存知でしたか。 

当てはまる番号に 1 つだけ〇をつけてください。 

１．知っている  

２．知らなかった 

 

問 11 

あなたは、老人憩の家を利用したいと思いますか。20～50 代の方は、将来 60 歳

以上になった場合を想定して、お答え下さい。当てはまる番号に 1 つだけ〇をつけ

てください。 

１．現在利用している                 →問 12 へ 

２．今後利用したい（対象年齢になったら利用したい）  →問 12 へ 

 ３．利用する予定はない（対象年齢になっても利用しない）→問 13 へ 

 ４．わからない                    →問 14 へ 

 

 

 

 



問 12 

問 11 で「1」「２」と回答した方にお伺いします。 

あなたが老人憩の家を利用したい理由について、当てはまる番号にすべて〇をつけ

てください。 

１．興味・関心のある活動がある 

２．利用したい設備がある 

３．高齢者が専用で利用できる施設である 

 ４．人との交流が広がる 

 ５．様々な相談ができる 

 ６．通いの場として外に出るきっかけになる 

 ７．無料または安価で利用できる 

８．公共の施設なので活用したい 

９．その他（                              ） 

 

問 13 

問 11 で「3」と回答した方にお伺いします。 

あなたが老人憩の家を利用しない理由について、当てはまる番号にすべて〇をつけ

てください。 

 １．興味・関心のある活動がない 

２．利用したい設備がない 

 ３．「老人憩の家」という名称や、「高齢者・老人」というイメージになじめない 

 ４．仕事や趣味などが忙しく、時間がない 

 ５．一人では利用しにくい 

 ６．他の公共施設（市民センター等）や民間施設で用が足りる 

 ７．施設の存在や活動内容を知らなかった 

 ８．その他（                              ） 

 

Ⅴ 老人福祉施設全体について 

問 14 
その他、仙台市の老人福祉施設や高齢者施策について、 

自由にご意見をお聞かせください。 

 

 

 

 

 

 


