
1.活動参加前の準備（アプリのダウンロードと利用者登録）

いぐすペイ
QRコードより
アクセス

アプリストアより
アクセス

「いぐすペイ」アプリをダウンロードし
アプリを開きます
ダウンロードは上記QRコードの読み
込み、または各アプリストアより可能
です

❶「新規会員登録」ポ
タンをタップ

❷利用規約をスライド
して最後まで読む

❸「利用規約に同意
する」にチェックして
「次へ」をタップ

アプリ立ち上げ～利用規約同意 メールアドレス・パスワード・利用者情報登録

介護保険被保険者証番号の
「仮登録」について

❶介護保険被保険者証で確認

●アプリ「いぐすペイ」を登録する際、その場
で介護保険被保険者証番号がわからない
方は仮の番号「5555555555」

　（5を10個を入力してください。）
※10桁の番号以外はエラーとなります
●登録日から1週間以内に正式な介護保険
被保険者証番号を入力しなおしてくださ
い。1週間以内に本登録がなされない場
合は、アプリの利用を一部制限します。

●1週間以内に本登録ができずにアプリの
利用が一部制限された後に、介護保険被
保険者証番号を入力できてアプリの利用
停止を解除したい場合は、いぐすペイコー
ルセンターまでご連絡ください。

65歳になる月の前月中旬までに
送付されます

❷介護保険料決定通知書で確認
4月は年金差引きの方のみ《仮徴収》、
6月は65歳以上の方全員に送付
されます

アプリ名

❹メールアドレスと
パスワードを入力し
『次へ』をタップ

❺利用者情報を入力
し『確認画面』をタップ

❻入力情報を確認し
『登録完了』をタップ

❼メールアドレスとパ
スワードを端末に記
憶させる場合は『保存
する』をタップ

❽登録完了です。
※登録完了メールを
確認してください。

❶電話番号認証を行
います。利用中の携帯
番号を入力。

❷指定番号に発信する

利用者登録後に必ず実施する必要があります。

❸認証が完了 ❹ホーム画面に遷移

介護保険被保険者証番号の確認方法

※令和8年4月から導入されました

仮登録
5555555555

番号がわからないけど
今登録したい！！

❷利用者登録❶アプリのダウンロード

❸電話番号着信認証

キャンセル

発信 050 3188 9885

タップ

タップ

完了メール確認まで
行ってください

タップ

タップ

❷タップ

❶タップ

❷タップ

❶確認

❷タップ

確認画面

❶確認

❶入力

❶チェック

❷タップ

❷タップ

最後までスライド

パスワードは、大文字小文字を
必ず含め6文字以上32文字
以下で入力してください。

下記の入力が必要です。
氏名（漢字）
氏名（カナ）
生年月日
性別
郵便番号
住所
介護保険被保険者証番号

利用方法のご案内仙台市アクティブシニア・ボランティアポイント制度
専用スマートフォンアプリ

090XXXXXXXXから090XXXXXXXXから

090XXXXXXXX

090XXXXXXXX

このページに記載している手続きは、対象活動に参加する前に行っていただくようにご協力をお願いします。
操作方法等がご不明な場合は、特設ホームページに掲載している解説動画をご活用いただくか、専用コールセンター（裏面下に記載）にお問い合わせください。



2.ポイントの獲得方法

3.店舗での利用方法 ポイントは、1P（ポイント）＝1円として店舗で利用できます

2種類のポイントを
お持ちの場合のアプリ表示

※App StoreとApple、Appleのロゴは、米国およびその他の国で登録されたApple Inc. の商標です。　※Google Play、および Google Play ロゴは、Google LLCの商標です。　※「QRコード」は、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。

❶店舗に「いぐすペイ」の利用
を伝え、利用するポイントの
『この商品券を利用する』を
選択します

❷アプリ内で起動するカメラ
で店頭のQRコードを読み込
みます　※カメラのアクセスを
許可してください

❸支払金額を入力し『支払
い確認（次へ）』を選択します
※この時点では支払いは完
了していません

❺支払い手続きが完了す
ると『支払い完了』が表示
されます

❹店舗に入力金額を見せ、店舗側が正しい金額であ
ることを確認後『支払う』を選択します
※『支払う』を選択した時点で支払い手続きは完了します
※必ず店舗側と金額の確認を行ってください

受付時間：平日土日祝9:00～17:00 ご不明な点や質問は、コールセンターまで
お気軽にお問い合わせください TEL050-5526-2669［通話料金がかかります］

いぐすペイコールセンター
（仙台市アクティブシニア・ボランティアポイント制度）

この商品券を利用する

残高　　　　　　100P
この商品券を利用する

残高　　　　　　300P

左右に動かして切り替え
どちらか一方を選択し利用します

令和8年度
アクティブシニア・
ボランティアポイント

令和7年度
アクティブシニア・
ボランティアポイント

（ただし、令和8年12月29日から令和9年1月3日までの期間は除きます）

❺ホーム画面に戻ると、ポイ
ントが付与されます

❹チャージが完了しました
「ホーム」に戻るのボタンを
選択します

❸ポイント数が表示されてい
ることを確認し「チャージす
る」のボタンを選択します

❶ホーム画面右下の
【QRチャージ】ボタンを
選択します

❷カメラが起動したら、団
体の責任者から提示された
QRコードを読み取ります

参加団体の
ボランティア活動や
運動教室に参加

活動終了後、各団体の責任者から、参加者にQRコードを
掲示しますので、いぐすペイからカメラを起動し、QRコード
を読み取ってください。
●カメラのアクセスを許可してください。
●獲得できるポイントは、期間中一人あたり5,000ポイントまでです。
　5,000ポイントを超えると、QRコードの読み取りはできなくなります。

ポイント付与用
QRコード

見本

このボタンを選択します

令和7年度
アクティブシニア・
ボランティアポイント

この商品券を利用する

残高　　　　　　300P

このボタンを選択します

令和7年度
アクティブシニア・
ボランティアポイント

この商品券を利用する

残高　　　　　　300P

アクティブシニア・ボランティアポイント

２０２６/03/31

300P

300P

ポイントポイント

このボタンを選択します

300 P

300 P

金額を入力1

このボタンを選択します2

300 P

このボタンを選択します

この画面を
店舗に
見せます

利用方法のご案内仙台市アクティブシニア・ボランティアポイント制度
専用スマートフォンアプリ


