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介 護 サ ー ビ ス 事 業 者 （ 法 人 ） の 

業務管理体制の整備及び届出について 
 

介護サービス事業者（法人）は，介護保険法第 115 条の 32 の規定により，指定又は許可を受

けている事業所等の数に応じて法令遵守責任者の選任等，業務管理体制を整備しなければならな

いほか，当該整備に関する事項を，所管行政機関に対して届け出なければならないこととされて

います。 

下記をご確認の上，業務管理体制の整備に関する届出を提出してください。 

 

【業務管理体制の届出が必要となる事由】 

① 業務管理体制の整備に関し初めて届出を行う場合 

② 事業所等の指定等により，事業展開地域を変更したなど，届出先となる所管行政機関に

変更が生じた場合（変更前と変更後の両方の所管行政機関への届出が必要です。） 

③ 届出事項に変更があった場合（事業所等の数に変更が生じても，整備する業務管理体制

が変更されない場合，法令遵守規程の字句の修正など業務管理体制に影響を及ぼさない軽

微な変更の場合には，届出は不要です。） 

 

【仙台市内にのみ事業所等がある場合の業務管理体制の届出について】 

本市への業務管理体制の整備に関する届出については，厚生労働省が構築した「業務管理体

制の整備に関する届出システム（以下「届出システム」という。）」による電子申請を基本とし

ます。以下の仙台市ホームページに掲載している「業務管理体制整備に関する届出マニュアル」

及び「業務管理体制の整備に関する届出システムマニュアル」をご確認の上，届出願います。 

 

※「届出システム」の利用方法については，「業務管理体制の整備に関する届出システムマニュ 

アル」の６頁以降をご確認ください。 

※ 届出先となる所管行政機関は，事業所等の所在地等により異なります。 

「業務管理体制整備に関する届出マニュアル」の６頁に掲載している「届出先確認フロー 

チャート」をご確認ください。 

① 業務管理体制の整備に関する届出システム URL： 

  https://www.laicomea.org/laicomea/ 

② 仙台市ホームページ URL： 

https://www.city.sendai.jp/shidodaini/jigyosha/fukushi/fukushi/koresha/koresha 

/todokede.html 

（ホーム > 事業者向け情報 > 福祉・医療 > 福祉 > 高齢者施設・介護保険などサービ

ス > 居宅サービス・地域密着型サービス・居宅介護支援・施設サービス・介護予防サ

ービス（事業者向け） > 介護サービス事業者の業務管理体制整備に関する届出につ

いて） 

https://www.laicomea.org/laicomea/
https://www.city.sendai.jp/shidodaini/jigyosha/fukushi/fukushi/koresha/koresha/todokede.html
https://www.city.sendai.jp/shidodaini/jigyosha/fukushi/fukushi/koresha/koresha/todokede.html
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【届出済みの介護サービス事業者に付与される事業者番号について】 

以前に，紙媒体または届出システムにて業務管理体制の整備に関する届出をしたことがある

介護サービス事業者については，新規届出を行った際にＡから始まる事業者番号が付与，通知

されております。 

届出システムを利用する場合はこの事業者番号が必要となりますが，すでに番号が付与され

ているにもかかわらず，番号が分からないという理由で新規届出を選択する事業者が散見され

ます。新規届出を行った際に通知された事業者番号は大切に保管してください。 

なお，事業者番号が不明の場合には，届出先の所管行政機関へお問い合わせください。 

 

【仙台市内にのみ事業所等がある場合の業務管理体制の届出に関する連絡先】 

 

※ 業務管理体制の整備に関する届出やお問合せについては，所管行政機関へお願いします。 

〒９８０－８６７１ 

仙台市青葉区国分町三丁目７番１号 仙台市役所５階 

仙台市役所 健康福祉局 保険高齢部介護事業支援課 ケアマネジメント指導係 

電話：０２２－２１４－８６２６ 


